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Editorden
Degerli Yazarlarimiz/Okurlarimiz,

Uluslararas1 Egitime Ozgiin Bakis Dergisi (UEOBD) ailesi olarak besinci sayimizi yayimlamis
olmanin gururunu yagamaktayiz. Dergimiz Mart ve Eyliil olmak {izere yilda iki kez yayimlanan
iicretsiz bir dergidir. Dergimizin amaci; diinyanin her yerinden kabul edilecek makaleler
aracilifiyla, egitim sistemlerinin ve egitim bilimlerinin gelistirilmesinin saglanmasina;
aragtirmacilarin  bilimsel makalelerini bilimsel siire¢lerden gecirerek yayinlamalarina;
ogretmenlerin, 6gretim elemanlarinin, arastirmacilarin, egitim yoneticilerinin, uygulamacilarin
gelismelerine katki saglayacak egitim bilimsel gelismeleri, yenilikleri ve egitim aragtirmalarini
izleyebilmelerine ve paylasabilmelerine olanak saglamaktir.

Dergimizin bu sayisinda sinif 6gretmenlerinin siniflarinda yasanan g¢atismalara ve gatisma
yonetimi stratejileri, okul yoneticilerinin okullarda yiiriitilen is saglhigr ve giivenligi
uygulamalarina iligkin goriis ve degerlendirmeleri, zkusagi 6grencilerinin 6gretmenlere iliskin
algilar1 ve beklentileri ile egitim kurumlarinin yapisal ve islevsel degisimi mercek altina
alinmaktadir. Bu sayimiz da diger sayilarimiz gibi egitimcilerin, arastirmacilarin, egitim
yoneticilerinin ve egitime iligkin karar mekanizmalarinin egitime iliskin giincel konularda bilgi
sahibi olmalarina katki sunma ¢abasindadir. Egitim bilimlerinin ¢esitli alanlarinda yapilan bu
caligmalarin, egitim uygulamalarina ve egitim bilimleri alanindaki kuramsal bilgi birikimine
katki sunmasini diliyoruz.

Dergimizin besinci sayisina degerli caligmalariyla katki sunan yazarlarimiza; goriis ve
onerileriyle dergimizin kalitesinin artmasina ve makalelerin olgunlagsmasina katki sunan degerli
hakemlerimize; dergimizi degerli goriis ve Onerileriyle destekleyen, bizleri daha iyi ve daha
giizel igler yapma konusunda ylireklendiren editorler kurulumuzun ve bilim kurulumuzun
degerli iiyelerine sonsuz siikranlarimizi sunuyoruz.

Dog. Dr. Halil TAS
Dog. Dr. Muhammet Baki MINAZ
Bas Editorler



From the Editor
Dear Authors/Readers,

As the International Journal of Unique Glance at Education (IJUGE) family, we are proud to
have published our fifth issue. Our journal is a free journal published twice a year, in March
and September. The aim of our journal; ensuring the development of education systems and
educational sciences through articles to be accepted from all over the world, for researchers to
publish their scientific articles by passing them through scientific processes; to enable teachers,
lecturers, researchers, educational administrators, and practitioners to follow and share
educational scientific developments, innovations and educational research that will contribute
to their development.

In this issue of our journal, the conflicts experienced in the classrooms of classroom teachers
and their conflict management strategies, the opinions and evaluations of school administrators
regarding occupational health and safety practices carried out in schools, the perceptions and
expectations of Generation Z students about teachers, and the structural and functional changes
of educational institutions are examined. This issue, like our other issues, strives to contribute
to the knowledge of educators, researchers, education administrators and education-related
decision makers on current issues related to education. We hope that these studies conducted in
various fields of educational sciences will contribute to educational practices and theoretical
knowledge in the field of educational sciences.

To our writers who contributed to the fifth issue of our journal with their valuable works; to our
valuable referees who contributed to increasing the quality of our journal and maturing the
articles with their opinions and suggestions; we would like to express our endless gratitude to
the valuable members of our Editorial Board and Scientific Board, who support our journal
with their valuable opinions and suggestions and encourage us to do better and more beautiful
work.

Assoc. Prof. Halil TAS
Assoc. Prof. Muhammet Baki MINAZ
Editors in Chief
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Siif Ogretmenlerinin Siiflarinda Yasanan Catismalara ve
Catisma Yonetimi Stratejilerine Iliskin Bir Inceleme*

Eda Tiryaki' - Emel Bayrak Ozmutlu?

Oz
Bu arastirmanin amaci; sinif 6gretmenlerinin smiflarinda yasanan ¢atigmalara iligkin goriislerini ve
catisma yOnetimi stratejilerini belirlemektir. Nitel bir ¢alisma olarak desenlenmis olan bu
aragtirmada temel arastirma yontemi tercih edilmistir. Arastirmanin ¢aligma grubunmu 6 kamu
okulunda (ilkokul) gorev yapan 32 sinif 6gretmeni olusturmaktadir. Arastrmanm yapilacagi
okullarin belirlenmesinde maksimum g¢esitlilik &rneklemesi; katilimcilarin belirlenmesinde ise
amacli ornekleme yontemlerinden Olgiit drnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma verileri,
aragtirmaci tarafindan geligtirilen yar1 yapilandirilmig gériisme formu ile toplanmis ve elde edilen
veriler igerik analizi teknigi ile analiz edilmistir. Arastrmada, smif 6gretmenlerinin catigma
kavramina genelde olumsuz anlam yiikledikleri ve g¢atigma kavramini “iletigimsizlik”, “fikir
ayrihig1”, “kisilik” ve “cikar” sorunu olarak tanimladiklar1 belirlenmistir. Arastirmada, sinifta
yasanan ¢atigmalarin “kisilik”, “aile”, “teknoloji/medya”, “okul/smif ortami1” ve “gevre” kaynakli
oldugu; en sik yasanan gatigmalarm ise “sozel”, “fiziksel” ve “toplumsal” ¢atigma tiirleri oldugu
tespit edilmistir. Aragtirmada, catigmalarin Ogretmenler ve Ogrenciler iizerinde “performans

distikligi”, “motivasyon kaybi1”, “stres”, “mutsuzluk”, ‘“kaygi” ve “tiikenmislik” gibi olumsuz

etkileri oldugu gibi, “iletisim artig1”, “giidiilenme”, “yenilenme”, “¢aba artig1” ve “sorgulama” gibi
olumlu etkileri de oldugu; smif 6gretmenlerinin sinifta yasanan ¢atismalar1 yonetmek i¢in sirasiyla
uzlagma, hitkmetme ve kaginma stratejilerini kullandiklar1 ve 6gretmenlerin biiyiik gogunlugunun

smifindaki ¢atigmalar1 yonetebildigine inandiklar1 sonucuna ulasiimgtir.

Anahtar Sozciikler: Catisma, Orgiitsel catisma, Catisma ydnetimi, Catisma yonetimi stratejileri,
Smuf 6gretmeni

A Study on Conflicts Experienced in Classrooms of Primary
School Teachers and Conflict Management Strategies

Abstract
The aim of this research is to determine the opinions of primary school teachers regarding conflicts
in their classrooms and their conflict management strategies. In this research, which was designed
as a qualitative study, the basic research method was preferred. The study group of the research
consists of 32 primary school teachers working in 6 public schools (primary schools). Maximum
diversity sampling in determining the schools where the research will be conducted; criterion
sampling method, one of the purposeful sampling methods, was used to determine the participants.
Research data was collected with a semi-structured interview form developed by the researcher and
the obtained data was analyzed with the content analysis technique. In the research, it was
determined that primary school teachers generally attributed a negative meaning to the concept of
conflict and defined the concept of conflict as "miscommunication”, "difference of opinion”,
"personality” and "interest" problem. In the research, the conflicts experienced in the classroom are

due to "personality", "family", "technology/media", "school/classroom” and "environment”; it has

ISSN
2980-1176

* Bu gahisma; Eda Tiryaki'nin, Ordu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde Dog. Dr. Emel Bayrak Ozmutlu'nun danigmanliginda hazirladig Yiiksek Lisans
Tezinden tiiretilmistir.

1 Ogretmen, Catalpinar Sehit Salim Giines ilkokulu, edax_52@hotmail.com, Orcid: 0009-0003-8494-7778, Tiirkiye

2 Dog. Dr., Ordu Universitesi Egitim Fakiiltesi, emelozmutlu@odu.edu.tr, Orcid: 0000-0002-1222-3557, Tiirkiye




Uluslararas: Egitime (zgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.1-32
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue |, Year 2025, pp.|-32

Eda Tiryaki — Emel Bayrak Ozmutlu

been determined that the most frequently experienced conflicts are "verbal", "physical™ and "social
conflict types". In the research, conflicts have negative effects on teachers and students such as "low
performance”, "loss of motivation", "stress", "unhappiness”, "anxiety" and "burnout”, as well as
"increase in communication”, "motivation”, "renewal". It has positive effects such as "increased
effort" and "questioning™; it was concluded that classroom teachers use compromise, domination
and avoidance strategies respectively to manage conflicts in the classroom and that the majority of

teachers believe that they can manage conflicts in their classrooms.

Keywords: Conflict, Organizational conflict, Conflict management, Conflict management
strategies, Classroom teacher

| Tiirii: Arastrma makalesi | Génderim Tarihi: 10.11.2024 | Kabul Tarihi: 03.02.2025 |
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Giris

Insanlarin gergeklestirmek istedikleri amaclari, ulasmak istedikleri hedefleri bulunmaktadir.
Ancak ¢ogu zaman, belirlenmis olan bu hedeflere ve amaglara bireysel ¢abayla ulagsmak
olanakli olmayabilmektedir. Insanlar ortak hedeflerine ulasabilmek ya da amaclarini
gerceklestirebilmek icin bagkalarinin yardimma gereksinim duyarlar. Insanlarin bir araya
gelerek glic birligi yapmalar oOrgiitlerin ortaya cikis felsefesini agiklar. Ciinkii orgiitler,
belirlenmis olan hedeflere ulasabilmek veya ortaya konmus olan amaglar gergeklestirmek icin
insanlarin, bir grubun, kurumun ya da yapinin ¢atist altinda birlesmelerinin bir sonucudur.
Orgiit ortak amaclar gerceklestirmek amaciyla eldeki insan ve madde kaynaklarinin
katkilarinin koordine edilmesini saglayan yapi1 olarak tanimlanabilir.

Orgiitleri olusturan bireyler bircok acidan birbirlerinden farliliklar gosterirler. Bu
insanlarin; ilgi alanlari, becerileri, olay ve durumlar1 algilamalari, benimsedikleri degerleri,
ileriye doniik beklentileri, karakter ve kisilik 6zellikleri birbirinden farklidir. Bireyler
arasindaki bu farkliliklar, oOrgiit igerisinde bazen anlasmazliklara ve c¢atismalara neden
olabilmektedir. Bu anlagsmazliklar ve ¢atigsmalar orgiitii cok yonlii olarak dogrudan etkileyen
olgulardir. Bu nedenle orgiitlerde meydana gelen anlasmazliklarin ya da ¢atismalarin dikkate
alinmalar1 ve 6nemsenmeleri gerekir. Clinkii orgiitsel verimliligin ve basarinin bu ¢atigsmalarin
varligindan ciddi seklide etkilendikleri soylenebilir. Catismalarin orgiitii dogrudan etkileme
ozelliginin, catigsmalarin orgiitiin lehine kanalize edilmeleri ve kontrol edilmeleri gerektigini
ortaya koymaktadir.

Insansal orgiitlerdeki catismalarin daha 6nemli sonuglar dogurabilecekleri sdylenebilir.
Bu nedenle, insani yonili ve insan iligkileri boyutu 6n planda olan okullarin, ¢atismalarin
yasanmasi ve ¢atisma yonetimi konularinda daha hassas orgiitler olduklar1 agiktir. Bu nedenle
okul yoneticilerinin okullarinda yasanan c¢atismalara iligkin tecriibeleri ve c¢atismalari
yonetmede tercih ettikleri stratejileri ¢ok 6nemlidir. Okullarin insansal orgiitler olmalarindan
kaynaklanan hassasiyetlerinin, “catisma” kavraminin egitim yonetimi literatiirlinde kayda
deger bir yer edinmesini sagladigi sOylenebilir.

Okullarin insan merkezli orgiitler olmalari, diger orgiitlerle karsilagtirildiginda daha
karmasik insan iligkilerinin yasanmasina neden oldugu sdylenebilir. Bu karmasik insan
iligkilerinin okullarda ¢ok ¢esitli anlagmazliklarin ve catismalarin dogmasina neden olduklart
sOylenebilir. Okullarda catismaya taraf olabilecek bir¢ok bilesenin (yonetici, 6gretmen,
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ogrenci, veli vb.) varlig1 catigma olasiligini yiikselttigi gibi, catisma yonetimi kavrami da daha
onemli hale getirmektedir. Ciinkii okulun kendisine yiiklenen misyonu istendik yonde
gerceklestirebilmesi, okulda bulunan s6z konusu bilesenler arasindaki iliskilerin iyi bir bicimde
yonetilmesini gerektirmektedir. Bu gérevin ise okul yoneticisinin asli gorevleri arasinda oldugu
sOylenebilir. Bu durumda, okulun yonetiminden sorumlu kisilerin ¢atigma yonetimine iliskin
algilarinin, goriislerinin ve deneyimlerinin yadsinamaz bir énemi oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Yapilan calismalar, tercih edilen CYS’nin 6gretmenlerin, dgrencilerin ve okulun verimliligi
izerinde etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Atay, 2014; Geng, 2017; Himmetoglu, 2014).

Catisma kavramiyla ilgili ortak kabul gormiis net bir tanimdan sdz etmek giictiir.
Alanyazinda catismanin; zithk, uyusmazlik, uyumsuzluk olarak tanimlandigina ¢ok sik
rastlanmaktadir (Tengilimoglu, Atilla ve Bektas, 2016). Basaran’a (2008) goére catisma,
bagdagmayan goriis ve diislincelerden veya uzlagilamayan bireysel veya grupsal farkliliklardan
dogan bir etkilesim durumudur. Glimiiseli’ye (1994) gore catisma; anlasamama, uyum
saglayamama, birbirlerine zit olma seklinde kendini goésteren ve iyi yonetilmediginde hem
kuruma hem de kisiye zarar verebilen bir etkilesim siirecidir. Tiim bu tanimlamalarda;
anlagsmazlik, zitlagsma, ters diisme, uyumsuzluk, engelleme, amag-¢ikar iliskisi kullanilan ortak
kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kogel, 2015; Ozkalp ve Kirel, 2021).

Sosyal sistemin Onemli bir parcasi olan okullarda catigsmalarin giiclii bir sekilde
yasanmast dogaldir. iletisim ve etkilesim odakli olan okullarda, 6gretmen, veli, ydnetici,
ogrenci gibi ¢atigmanin ortaya ¢ikmasin giiclendirecek farklr iletisim gruplart bulunmaktadir.
Okullardaki ¢atismalarin iyi yonetilememesi durumunda olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikacagi
aciktir. Okul sistemi igerisinde Onemli bir yer tutan smiflarda yasanan catigmalar egitim
sistemini olumsuz yonde etkileyecek boyutlarda olabileceginden yonetilmesi 6nemlidir.

Sinifin iiretime dayali bir kiiltiire sahip olabilmesinin, 6grenciler arasinda etkili bir
iletisim ve 1 birliginin tesis edilmesinin, 6gretmenlerin catismalart yonetme yeteneklerine bagli
oldugu sdylenebilir. Aksi durum, siifta ve dolayisiyla okulda verimsizlik, kalitesizlik, tiretim
disiikliigii, moralsizlik ve basar1 azligiyla sonuglanabilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin
siiflardaki catigmalara iligkin algilarinin, beklentilerinin ve stratejilerinin belirlenmesinin
onemli oldugu ifade edilebilir.

Ogretmenin, belirlenmis olan amaglara ulasmak icin sinifin1 esgiidiimleyen, 6grencilerini
ayni hedefe yonlendiren kisi olmasi (Celik, 2015; Tiirkmen, 2011), siniftaki biitiin 6gelerin
sinifa yarar saglayacak sekilde yonetilmesi konusunda kendisine Onemli sorumluluklar
yliklemektedir. Bu sorumluluk, smif Ogretmenlerinin siniflarinda ortaya ¢ikabilecek
anlagmazliklar1 ve bunlara dayali catigsmalar1 yonetmelerini 6nemli hale getirmektedir. Sinif
Ogretmenlerinin ¢atisma yoOnetimine iliskin algilari, goriisleri, tecriibeleri ve stratejileri bu
anlamda yadsinmaz bir 6nem tasimaktadir.

Ogretmenlerin simiflarindaki ¢atismalara iliskin algilarinin ortaya konmasi, ¢atismalardan
ne anladiklarinin, catigmalari nasil goriip degerlendirdiklerinin belirlenmesi, siniflarin ortaya
cikan catigmalarin tiirlerini tespit edebilmeleri ve ¢atismalarin kaynaklarina inebilmeleri
onemlidir. Ogretmenlerin simiflarinda ortaya ¢ikan catismalara iliskin algilarinin ve bu algilar
1s18inda tercih edilecek stratejilerin belirlenmesi, ¢atismalarin iyi yonetilmesi ve olumlu
sonuglar almmasi bakimmdan &nemlidir. Ogretmenlerin siiflarinda yasanan/yasanabilecek
catismalara iligkin bilgi diizeylerinin yiikseltilmesi ve ¢atisma yOnetimi becerilerinin
belirlenerek gelistirilmesi, sinifta yasanan ¢atismalarin biiyliyerek sonuglarinin telafisi
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imkansiz olumsuzluklara neden olmasini da 6nleyecektir. Bundan dolay1, egitim 6rgiitlerinin
asli unsuru olan Ogretmenlerin bu anlamda goriislerinin tespit edilmesi ve stratejilerinin
deneyimlenmesi 6nem tasimaktadir.

Sorunsuz bir okul diisliniilemeyecegi gibi, sorunu olmayan bir simif da diigiiniilemez.
Siniflarda meydana gelen/gelecek sorunlarin birincil ¢6ziim makami sinifin 6gretmenidir.
Gerek yasal metinlerde gerekse bireysel algida sinifindaki 6grencileri belirlenmis olan amaglar
yoniinde egitme ve yonetme sorumlulugu birinci derecede sinifin 6gretmenine verilmis bir
sorumluluktur. Ogretmenin, sinifinin ¢ok yonlii olarak niteligini, basarisini, {iretim giiciinii,
verimini yakindan etkileyen ana unsurlardan biri olarak algilanmasi, 6gretmenlerin goriis ve
onerilerini dnemli kilmaktadir. Ogretmenlere verilen bu énemin, bu calismaya da dnem kattig1
sOylenebilir.

Ogretmenlerin, siniflarinda yasanan catigmalara iliskin goriis ve ¢dziim stratejilerinin
ortaya konmasimin, bu sorunlarla karsilagabilecek diger egitimcilere/yoneticilere, karar
mercilerine ve egitim politikacilarina farkli ve 6nemli bir ufuk c¢izebilecegi varsayimi da
arastirmayr onemli kilmaktadir. Ayni zamanda bu calismanin, 6gretmenlerin 6grenciler
arasindaki catigmalari yonetirken kullandiklari stratejilerin farkina varmalarina ve hatali strateji
kullaniyorlar ise bu durumu diizeltmeleri konusunda katki sunmasi umulmaktadir.

Bu caligma; Ogretmenlerin smiflarinda yasanan catigmalart ¢6zmede/yonetmede
kullandiklar1 catisma yOnetimi stratejilerinde hangi faktorleri dikkate almalari gerektigi
konusunda fikir vermek, sinifta yasanan catigmalarin Onemsiz olmadiklarinin ve dogru
yonetilememesi durumunda daha ciddi sonucglara neden olabileceklerinin anlasilmasina katki
sunmak acisindan onemlidir. Ayrica, alanyazinda ilkokul 6grencilerinin 6grenim gordiikleri
siiflarda yasanan catigmalar1 ve sinif 6gretmenlerinin bu catismalar1 yonetme stratejilerini
konu alan bagka ¢alismaya rastlanmamis olmasi da ¢alismaya 6nemli hale getirmektedir.

Smif 6gretmenlerinin siniflarinda yasanan catismalara iliskin goriislerini ve catisma
yOnetimi stratejilerini belirlemeyi amaclayan bu ¢caligmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Sinif 6gretmenleri ¢atismalart nasil tanimlamaktadirlar?

2. Smif 6gretmenlerinin siiflarinda yasanan ¢atigsmalarin kaynaklaria iliskin goriisleri
nelerdir?

3. Smif 6gretmenlerinin siniflarinda karsilastiklar: catisma tiirleri nelerdir?

4. Smif O6gretmenlerinin siniflarinda yasanan catismalarin etkilerine iligkin goriisleri
nelerdir?

5. Simif 6gretmenlerinin  siniflarinda yagsanan ¢atigsmalara iligkin catisma yonetimi
stratejileri nelerdir?

6. Sinif 6gretmenlerinin siiflarinda yasanan ¢atismalart yonetebilme becerilerine iliskin
gortisleri nelerdir?

Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirmada, nitel aragtirma yontemlerinden temel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Ne
ve nasil sorularinin cevaplarinin arastirildigi temel arastirma yonteminde bir olgu arastirilirken
o olguyla ilgili gerceklige ulasmak hedeflenir. Temel arastirma; anlamayi, agiklamay1 ve
arastirma olgusuna dair oriintiileri ortaya koymay1 amaglar (Patton, 2015). Bu arastirmada sinif
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ogretmenlerinin siniflarinda yasanan catigmalart nasil tanimladiklarini, siniflarinda ne tiir
catismalarin yasandigini, bu ¢atismalara iligkin goriislerinin neler oldugunu, bu catismalari
nasil yonettiklerini, catisma yonetim stratejilerini belirlemelerinde etkili olan unsurlarin neler
oldugunu ve catisma yonetimine iliskin hangi deneyimlere sahip olduklarini ortaya koymak
amagclandigindan temel arastirma yontemi benimsenmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu kamu okullarinda (6zel okullar hari¢) gorev yapan 32 sif
Ogretmeni olusturmaktadir. Calisma alt1 okulda yiiriitiilmiis olup, s6z konusu okullarin ikisi
koyde, ikisi ilce merkezinde, ikisi de il merkezinde bulunmaktadir. Katilimeilarin
belirlenmesinde amagli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.
Olgiit 6rnekleme yontemi, katilimcilarin belirli niteliklere sahip kisi, olay, nesne veya
durumlardan segilmesidir (Biiyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2022).
Arastirmada, en az 10 yillik 6gretmenlik kidemine sahip olmak ve siif 6gretmeni olmak
orneklem se¢cme 6l¢iitli olarak belirlenmistir. Katilimc1 6gretmenlerin demografik 6zellikleri
Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Katihmer Ogretmenlerin Demografik Ozelikleri

. . Katihmc1 Cinsiyet
Yerlesim yeri Okul Sayisi Kadm Erkek Ortalama Kidem
il merkezi Okul A 6 3 3 33
Okul B 6 4 2 30
flge merkezi Okul A 6 3 3 34
Okul B 6 2 4 31
Koy Okul A 4 2 2 27
Okul B 4 3 1 25
Toplam 6 32 17 15 30

Tablo 1 incelendiginde; il merkezinden iki, ilge merkezinden iki ve kdy yerlesim yerinden
iki olmak iizere toplam alti okuldan 32 katilimcinin belirlendigi; katilimcilarin 17’sinin
(%53.12) kadin, 15’inin (%46.87) erkek oldugu ve ortalama mesleki kidemlerinin 30 yil
oldugu; en yiiksek kideme sahip katilimcilarin ilge merkezinde en diisiik kideme sahip
katilimcilarin ise kdyde gorev yapan katilimcilar olduklari anlasilmaktadir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada verilerin toplanmasinda goriisme yonteminin kullanilmasina karar verilmis ve bu
amagla, arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis goriisme formu gelistirilmistir. S6z konusu
form belli sorulardan olusmakta ve katilimcilar sorulara verdikleri cevaplarla kisisel goriis ve
diisiincelerini agiklamaktadirlar (Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirmada sinif 6gretmenlerinin,
simiflarinda  yasanan catismalari nasil tanimladiklari, smifinda yasanan c¢atismalarin
kaynaklarinin neler oldugu, sinifinda ne tiir catismalar yasandigi, catismalarin 6gretmen ve
ogrenciye iliskin etkileri, siniffinda yaganan ¢atigmalar1 yonettigine inanip inanmadigi, sinifinda
yasanan catismalara iligkin yonetim stratejilerinin neler oldugu konusundaki diisiincelerini
irdelemek amaciyla agik uglu sorular yoneltilmistir.

Gorlisme formu gelistirme siirecinde catisma kavramina ait temel Ozellikler odak
alinmigtir. Catisma, 6gretmen, smif i¢i istenmeyen davranislar, sinif yonetimi gibi konular
merkeze alinmistir. Goriisme formu; kuramsal dayanaklarinin olugturulmasi, goriisme tiiriiniin
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belirlenmesi, goriisme sorularmin olusturulmasi, deneme uygulamasi, uzman goriisiiniin
alinmasi ve goriisme formuna son seklinin verilmesi adimlari takip edilerek olusturulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasina; Ordu Universitesi’nden Etik Kurulu izni, Ordu il Milli
Egitim Miudiirliigii’'nden ise arastirma izni alinarak baglanmistir. Calisma grubunda yer alan alt1
okulda 32 o6gretmenle yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Gorlismeler okul yonetimi
tarafindan belirlenen alanlarda/boliimlerde (kiitiiphane, veli gorlisme odasi, toplant1 odasi,
miidiir yardimcis1 odasi) yapilmistir. Arastirmacinin kimlik ve iletisim bilgileri katilimcilarla
paylasilmis; goriismelere katilmada gonitilliiliigiin esas oldugu, katilimcinin gériismeye katilma
ile ilgili kararim istedigi zaman degistirebilecegi, goriisgmeden ¢ekilebilecegi ve istemedigi
sorulara cevap vermeyebilecegi ifade edilmis; katilimcilarin kimliklerinin kayit altina
alinmayacag belirtilmistir. Katilimcilara yedi soru sorulacagi, gorligmenin yaklasik 15-20
dakika siirebilecegi ve kendilerinin onayindan geg¢meyen hicbir ifadenin arastirmada
kullanilmayacag belirtilmistir. Goriisme yapilan katilimcilarin isimleri O1, O2,... 032
seklinde kodlanmistir. En kis goriisme 13 dakika en uzun goériisme ise 24 dakika siirmiistiir.
Veri toplama siireci sekiz hafta, goriismeler ise toplam 581 dakika stirmiistiir.

Gecerlik ve Giivenirlik Calismalari

Aragtirma siirecinin detayli olarak planlanmasi, arastirma siirecinin tamaminin alan
uzmanlarinca izlenmesi, verilere esas olacak gdriigme sorularinin uzman(lar)ca incelenmesi,
elde edilen verilerin tekrar incelemeye olanak saglayacak sekilde korunmasi ve bulgularin
dayanaklarinin belirtilmesi nitel arastirmalarin gegerlik ve giivenirligi i¢in alinabilecek
onlemlerdir (Biytlikoztirk vd., 2022; Yildirnrm ve Simsek, 2018). Nitel arastirmalarda
“inandiricilik”, “aktarilabilirlik”, “tutarlilik” ve “teyit edilebilirlik” gecerlik ve gilivenirlik
saglama ilkelerindendir (Lincoln ve Guba, 1985).

Arastirmalarda inandiricili@i artirmak igin uzun siireli etkilesim, uzman incelemesi ve
katilimci teyidi stratejileri tercih edilmektedir (Lincoln ve Guba, 1985; Merriam, 2018; Patton,
2015). Arastirmanin sekiz hafta siirmesi aragtirmaci ile veri kaynaklar1 arasinda uzun siireli bir
etkilesim saglamistir. Arastirmada temalara ve kategorilere iliskin uzman goriisii alinmais;
katilimcilarin cevap formlar iki fakli zamanda ¢6ziimlenmis ve ¢oziimlemelerdeki uzlagma
orani %94 olarak belirlenmistir. Ayrica, doktora yapmis bir 6gretmen arastirmada es uzman
olarak gorev almis ve katilimci goriislerinin yer aldig1 formlar hem arastirmact hem de es uzman
tarafindan ayr1 ayr1 incelenmis; katilimcilarin yanitlarina, olast kodlara ve temalara yonelik
hazirlanan listelerde %92 diizeyinde bir tutarlilik saptanmastir.

Nitel aragtirmalarda katilimci dogrulamasi (teyit) inandiriciligi artirmanin bir diger
yoludur (Silverman, 2006). Bu amagcla goriismelerin yazili kayitlar1 katilimcilara incelettirilmis
ve sadece onayladiklart ifadeler kullanilmistir. Nitel arastirmalarda ‘“‘aktarilabilirlik” icin
detayli betimleme ve 6rnekleme gibi yontemler tercih edilmektedir (Merriam, 2018). Bu amagla
zaman zaman katilimci goriislerinden dogrudan alintilar yapilmigtir. Katilimcilarin
belirlenmesinde ¢esitlilik saglanmasi da arastirmanin aktarilabilirligini artiran unsurlardandir
(Merriam, 2018). Bu amagla, ii¢ farkl1 yerlesim yerinden (il, ilge, kdy) alt1 okul secilmis ve bu
okullardan farkli cinsiyetlerde ve kidemlerde 32 6gretmen arastirmaya dahil edilmistir.



Uluslararas: Egitime (zgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.1-32
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue |, Year 2025, pp.|-32

Simiflarda Yasanan Catismalara ve Catisma Yonetimi Stratejilerine Iligkin Bir Inceleme

Verilerin Analizi

Arastirmada, verilerin ¢oziimlemesinde icerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi;
benzer verileri belli kategoriler ve temalar altinda biitiinlestirerek diizenleyen ve yorum
yapmaya imkan saglayan bir analiz yontemdir (Biiyiikoztiirk vd., 2022). Icerik analizinde temel
amag, verileri daha ayrintili bir islemden gegirerek betimsel analizde ortaya konamayan kavram
ve temalar1 ortaya koymaktir (Yildirim ve Simsek, 2018). Nitel veri analizi siireci; verilerin
analize hazirlanmasini, verilerin kodlanmasini, kodlarin bir araya getirilerek kategorilere ve
temalara doniistiiriilmesini, bu kategorilere, tema ve alt temalara isim verilmesini, elde edilen
verilerin sekillerden, grafiklerden ve tablolardan yararlanilarak bir karsilastirma, yorumlama ve
tartisma halinde sunulmasim1 kapsamaktadir (Creswell ve Poth, 2018). Analiz siirecinde,
katilimcilarla yapilan goriismelere ait desifreler, arastirmaci tarafindan, kodlari, kategorileri ve
temalar1 belirleyecek sekilde diizenlenmis olan Excel programina aktarilmistir. Analizlerin
tamami1 bu program iizerinden gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda 19 tema, 98 kategori
belirlenmistir. Verilerin analizinde; agik kodlama, verileri kategoriler ve alt kategorilere gore
siiflama, temalara ulasma, verilerin tablolar halinde sunulmasi ve verilerin yorumlanmasi
slirecleri uygulanmugtir.

Bulgular
Birinci arastirma alt problemine iliskin bulgular

Aragtirmanin birinci alt sorusunda “Sinif 6gretmenleri ¢atigsmalar1 nasil tanimlamaktadirlar?”
sorusunun cevabi aranmis ve ulasilan bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Simf Ogretmenlerinin Catisma Kavramina iliskin Tanimlamalan

Tema Kategori Katihmcilar f
Lo, 1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,2
Iletisim kuramamak 6.27.30 26
[letisimsizlik ~ Empati yapamamak 2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14,16,17,19,20,21,23,24,26,27,29,30 23
Dinlememek 1,2,7,8,9,12,14,15,17,18,20,22,24,2526,28,32 17
Sosyallesememek 3,6,9,14,17,19,24,30,31 9
Farkli diisiinmek 1,3,4,6,7,10,11,12,13,15,16,17,20,21,23,26,30,32 18
Anlasmazlik 1,3,4,5,7,9,10,13,15,17,19,21,22 24,27,29 16
Fikir Ayrihgi  Saygisizlik 1,2,45,7,8,12,13,15,17,19,21,24 31 14
Hosgoriistizlik 2,4,9,10,15,17,21,26,29,31 10
Tahammuilstizliik 3,4,6,12,13,15,18,29 8
Hirs 2,4,5,7,9,10,11,14,16,19,21,22,23 25,26,28,32 17
Kisilik Bencillik 1,3,4,10,12,16,17,18,20,21,24,27,31 13
Kiskanglik 1,5,7,9,10,13,16,19,21,23,27 11
Uyumsuzluk 4,5,8,10,21,23,29 7
Rekabet 1,4,5,6,8,9,10,11,12,14,15,17,19 20,21,31 16
Cikar Baylasmak istememek 2,3,9,11,13,17,18,20,21,23,27,28,30 13
One ge¢me cabasi 459,11,12,14,15,16,23,25,32 11
Kazanma istegi 3,5,8,24,28 5

Tablo 2 incelendiginde; sinif 6gretmenlerinin ¢atigmanin tanimina iligkin goriislerinin en
cok “iletisimsizlik” (f=75) temasinda tekrarlandigi, bu temay1 sirasiyla “fikir ayrilig1” (f=66),
“kisilik” (f=48) ve “gikar” (f=45) temalarinin izledigi gorilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin
catismanin tanimlanmasina iligkin goriislerinden bazi 6rnekler agagida verilmistir.
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Tema: Tletisimsizlik

O17. Catisma insanlarin amacina uygun bir iletisim kuramamalaridir. Cogu zaman insanlarin
kendilerini dogru ifade edemedikleri durumlarda ¢catismalarin ¢ikmasi da bunu gostermektedir.

02. Bir insan kendini baskasimn yerine koyarak diisiindiigii zaman ¢atisma olmaz. Demek
istedigim, catisma aslinda empati yapamamaktir. Empati karsidaki insani anlamaktir ve birini
anladiginizda onunla ¢atismazsiniz.

032. Catisma sosyal olamayan kisilerin isidir. Sosyal olmayan, daha dogrusu sosyallesemeyen
insanlarin genelde ¢atisma yanlisi ve siddete egilimli olduklarini séyleyebilirim.

Tema: Fikir ayrihgi

030. Catismalarin ¢ikis kaynag: farkly diisiinmektir. Catisma ayn: fikirde olmamak, aym sekilde
diisiinememektir bence.

09. Catisma anlasmazhktir, anlasamamaktir. Zaten insanlar anlasabilse ¢atisma olmaz. Simif
ortaminda é6grenciler iizerinde anlasamayacaklar: bir seyler mutlaka buluyorlar.

031. Catisma bir hosgoriisiizliik sorunudur. Hosgériiniin olmadigi yerde c¢atisma baslar.
Insanlar birbirlerini hos gordiikleri siirece ¢atisma yasanmaz.

03. Tahammiilsiizliik ¢atismanin ta kendisidir bence. Ciinkii tahammiil edemediginiz zaman
catisirsiniz. Ancak tahammiil sabri ve empatiyi saglayarak ¢atismay ortadan kaldirir.

Tema: Kisilik
030. Catisma hirstir, asirt hirsh olmaktir. Ogrenciler arasindaki sinav hirsi, kazanma hirst da
bunun gibidir. Kisaca ¢atisma hirstir, asirt hirsl olmaktir.

O1. Catismay: bencillik olarak tammlayabiliriz. Ciinkii sadece kendini diisiinmek ya da kendisi
her seyin merkezine almak diger bireylerle ¢catismaya neden olur.

016. Kiskanglik catisma yaratir. Ogrenciler arasinda cok yaygin olan kiskanglik duygusu ¢ogu
catismanin ana nedenidir.

010. Bir baskasina ya da kendinden olmayana, farkli diisiinene zarar verme istegi catisma
kaynagidir.

Tema: Cikar

027. Okullarda acimasiz bir rekabet yapiimaktadur. Bu rekabet duygusu arkadashk duygusuna
galip geldiginden ¢atismalar yaratabilmektedir.

021. Catisma énde olma ¢abasimn bir sonucudur bence. One gecme, yonetme, lider olma
kaygist ve ¢abasi ¢atisma yaratmaktadir.

08. Catisma siirekli kazanan taraf olma istegidir. Cocuklar arasindaki oyunlarda bile siirekli
kazanan taraf olma istegi ¢atismalara neden olmaktadir.
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ikinci aragtirma alt problemine iliskin bulgular

Aragtirmanin ikinci alt sorusunda “Sinif 6gretmenlerine gore siiflarinda yasanan ¢atismalarin
kaynaklar1 nelerdir?” cevabi aranmis ve ulasilan bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Simiflarda Yasanan Catismalarin Kaynaklarina iliskin Goriisler

Tema Kategori Katihmcilar f
Bireysel farkliliklar ;1563’4’5,6’7’8,9’10,11,12,14,15’16,17’19,20’21,22’23’26’27’28’2 2%
Bencillik 1,3,4,5,6,7,8,10,11,12,13,15,16,19,21,22,23,25,27,29,32 21
Kiskanglik 2,3,5,7,8,9,10,11,14,16,18,19,21,23,25,27,29,30 18
Kisilik Inatgilik 1,2,3,5,6,7,8,9,14,16,21,25,26,28 31 15
Beceri eksikligi 2,4,6,7,9,11,13,16,18,23,27,30 12
Sosyallesememe 1,4,9,15,18,21,24,27 8
Psikolojik sorunlar 5,6,11,15,30 5
Davranig bozuklugu 3,5,15 3
Tletisimsizlik 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,12,14,15,16 17,18,20,22,23,24,25,27,31 23
Baski1 ve siddet 1,2,4,5,6,7,8,10,11,12,14,15,16,17,18,19,21,23,24,27,30 20
Sevgi eksikligi 1,3,4,5,6,7,9,13,14,15,17,19,21,22 24,25,32 17
Aile Ilgisizlik 1,3,5,9,10,13,14,17,20,22,23,25,26,28 14
Paylagim eksikligi 2,4,6,8,10,12,15,19,21,25,30 11
Ebeveyn ayrilmalari 1,3,6,9,11,19,23,27 8
Ekonomik durum 45,11,17,27 5
Internet 1,2,45,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,21,22,23,24,26,27,29,30 24
Teknoloji/ Sgsya] medya 2,5,6,7,8,10,11,12,14,15,16,17,21 22,23,24,26,27,28,31 20
Medya Dizi filmler 3,5,6,7,8,9,10,12,15,16,19,21,22,23,24,26,27 17
TV programlari 1,4,5,7,9,10,12,15,17,19,21,22,26 28,29 15
Cep telefonlari 45,9,17,20,23,26 7
Rekabet ortam 1,3,4,6,7,8,10,12,13,15,17,19,20,22,24,25,26,27,29,30 20
Tletisim eksiklii 2,4,5,6,8,9,10,13,15,16,18,20,22,24,25,28,29,32 18
Okul/ Kalabalik ortam 1,3,5,6,9,10,11,13,14,17,19,21,22,26,27 15
Smif Kat1 kurallar 3,4,6,10,14,15,16,19,26,29,30 11
Odiil/ceza sistemi 45,6,7,14,17,23,31 8
Fiziksel yap1 5,9,15,24 4
Diisiince ayriliklari 1,2,3,4,6,7,8,10,11,12,13,14,16,17,18,19,21,22,25,27,29 21
Egitim diizeyi 4,5,6,7,9,10,12,15,16,17,19,21,22 24,26,28,29 17
Sosyo-kiiltiirel yap1 1,3,8,10,11,16,19,21,23,25,29 11
Cevre Deger yargilari 2,5,7,9,17,19,29 7
Inanglar 5,7,9,18,20 5
Gelir durumu 1,9,18,29 4
Etnik yap1 12,21,30 3

Tablo 3 incelendiginde, sinif 6gretmenleri tarafindan, siniflarinda yasanan c¢atismalarin
kisilik oOzelliklerinden kaynaklandiginin 108 kez, aileden kaynaklandiginin 98 kez,
teknoloji/medyadan kaynaklandiginin 83 kez, okul/sinif ortamindan kaynaklandiginin 76 kez,
cevreden kaynaklandiginin ise 68 kez tekrarlandigi goriilmektedir. Smif 6gretmenlerinin
siiflarinda yasanan catigmalarin kaynaklarina iligkin goriislerinden bazi ornekler asagida
verilmistir:

Tema: Kisilik
O4. Ogrenciler arasinda ciddi bireysel farkhiliklar bulunmaktadr. Catismalarin énemli bir
fasminin kisilik ozelliklerinden meydana geldigini séylemek istiyorum.

O15. Sadece kendini  diisiinmek ve karsisindakini  onemsememek ¢atismalara neden
olabilmektedir. Bencilligin ¢catisma yaratma ozelligi oldugunu kolaylikla séyleyebilirim.
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023. Smifimda yasanan catismalarin genelde kiskan¢hiktan kaynaklandigini séyleyebilirim.
Kiskan¢lik 6grenciler arasindaki uyumu bozmakta, 6grencileri birbirine diisman etmektedir.

09. Sosyallesemeyen ve dolayisiyla sosyal bir ¢evre olusturamayan ogrencilerin agresif
davramiglar sergiledikleri ve ¢ok basit nedenlerle arkadaslariyla ¢atistiklar: dogrudur.

03. Gozlemlerime dayanarak ¢atismanmin asil kaynagimn égrencilerdeki davranis bozukluklar:
oldugunu  soyleyebilirim.  Ciinkii davrams bozuklugu smifa ve diger Odgrencilere
yanstyabilmektedir.

Tema: Aile
030. Catismalarin ¢ikis kaynag bence iletigimsizliktir. Lyi bir iletigim biitiin yanls anlagiimalart
ve bilgi yanhslarini ortadan kaldiracaktir.

O7. Baski ve siddet énemli bir catisma kaynagidir. Ailede baski ve siddet géren égrencide bu
durumun davranisa doniistiigii soylenebilir.

03. Sevgi her sorunun ¢oziim kaynagidir. Sevgi eksikligi ise her sorunun ana kaynagidir bence.
Ailedeki sevgi eksikligi, sinif i¢i ¢atismalarin ana kaynagidir bence.

026. Ailede ilgi gérmeyen cocugun ¢atismalara yatkin ve hazir olmasi sasirtict olmasa gerek.
1lgisiz biiyiimiis bir ¢ocuk arkadaslariyla uyum saglayamaz ve sorunlarin kaynagi olur.

027. Ailenin gelir durumunun iyi olmamas: veya zamanla kétiilesmis olmast ogrencide
saldirganlik ya da suskunluk yaratabilmektedir.

Tema: Teknoloji/Medya
016. Ogrencilerin kontrolsiiz bir internet kullanicist olmalart, oradan kotii davraniglar ve sozler
edinmelerini ve bunlari arkadaslarina karst kullanmalarina sebep olabilmektedir.

03. Cocuklar dizi film karakterlerine ozenmekte, filmde gordiikleri sahneleri arkadaslarina
uygulamaya ¢alismakta, oradan ogrendikleri sozleri arkadaglarina karsi kullanabilmektedirler.
Bu durum da sinifta ¢atismalara neden olmaktadur.

020. Cep telefonlar: vasitasiyla égrencilerin bircok kétii davrams ve kétii séz égrendikleri
aciktir. Buradaki sorun, bu ogrenilen kotiiliiklerin sinif ortamina taginmasi ve égrencilerin
bunlari birbirleri iizerinde denemeye ¢alisarak ¢atismalara neden olmalaridr.

Tema: Okul/Simif

O13. Birer yarismaciya déniismiis 6grenciler, diger ¢ocuklart arkadaslart olarak degil rakipleri
olarak gormektedirler. Bu durum da ciddi anlasmaziliklara ve ¢atismalara neden olmaktadir.

O2 Smif ortaminda kurulamayan iletisim ciddi ¢atisma yaratma potansiyeline sahiptir.
Ogrencilerin kendileriyle ya da 6gretmenleriyle iletisim halinde olmalari 6nemlidir.

026. Sumif mevcutlarimin kalabalik olmasi 6gretmen kontroliiniin ortadan kalkmasina neden
oldugu gibi iletisimi de engellemektedir. Kalabalik siniflar kurallarin isletilemedigi, diizenin
saglanamadigi, planlamanin yapilamadigi sinifladir.

024. Suufin fiziksel yapisi catismaya zemin hazirlayabilir. Ciinkii fiziksel ortamlar insan
psikolojisi iizerinde etkilidir. Sunifin boyasi, simiftaki arag-geregler, sinifin oturma diizeni
ogrenciler iizerinde ¢ok etkilidir.

Tema: Cevre

0O31. Bir konu, bir olay ya da bir birey hakkinda farkl diisinmek cogu zaman ¢atismaya
kaynaklik edebilmektedir. Aslinda bu da normal. Ciinkii biitiin ¢ocuklarin her konuda ayni
diistinmelerini beklemek olanaksizdir.

029. Ogrencinin yasamm siirdiirdiigii ¢evrenin egitim diizeyi catismalarda belirleyici rol
oynayabilmektedir. Daha egitimli bir ¢evrede biiytiyen 6grencilerin sorunlarini ¢atisarak degil
konusarak ve uzlasarak ¢ozdiiklerine cok kez sahit olmusumdur.
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O1. Bazen &grencilerin sahip olduklart inan¢lar ¢atismalara neden olmaktadir. Sahip olunan
inanglar olaylarin ve durumlarin farkli yorumlanmasina neden oldugundan ¢atisma zemini
olusturabilmektedir.

03. Ogrencinin  dogup  biiyiidiigii cevrenin ekonomik durumu ¢atismaya kaynaklik
edebilmektedir. Gelir seviyesi yiiksek bir ¢evre, ¢catismalarin az yasanmasini saglayabilmektedir.

Uciincii arastirma alt problemine iliskin bulgular

Arastirmanin tgilincii alt sorusunda “Sinif 6gretmenlerinin siniflarinda karsilagtiklart ¢catisma
tiirleri nelerdir?” sorusunun cevabi aranmis ve ulasilan bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Simifta Karsilagilan Catisma Tiirlerine iliskin Goriisler

Tema Kategori Katihmcilar f
Tartigma 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,19,20,21,22,23,25,26,27,28,29,30 27
Kiifiir etme 2,3,4,5,6,8,9,10,11,14,15,16,17,20,22 25,26,27,28,32 20
Sozel Alay etme 1,2,3,6,7,8,10,12,14,15,16,19,22,23,25,27,29, 17
Asagilama 3,4,5,6,8,9,10,11,12,14,17,20,22,27,29 15
gatisma Lakap takma  4,5,9,14,16,17,19,20,21,25,27 11
Hakaret etme 2,6,9,15,16,20,22,26,28 9
[ftira atma 4,12,31 3
[tme 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,20,21,22,23,24,25,26,27,28,29,30 27
Celme takma 2,3,4,5,6,8,9,10,12,14,15,16,18,19,20,21,22,23,25,26,28,31 22
Fiziksel Kavga etme 1,2,3,5,6,8,9,11,12,14,17,20,21,22,23,25,26 17
catisma g:gf;‘;a 4,5,9,14,17,19,22,25,26,27,29,30 12
Esyasina zarar 6,12,19,23.27 5
verme
Kiisme 1,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,19,20,21,22,23,25,26,27,28,29,30 26
Toplumsal Gruplagma 2,4,5,7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,19,2022,23,26,29 19
Diglama 4,5,9,10,11,14,16,19,20,22,23,26,32 13
catisma Ispiyonlama 1,4,7,12 4
Ayrimcilik 9,27 2

Tablo 4 incelendiginde, simif 6gretmenleri tarafindan, simiflarinda yasanan g¢atigma
tiirlerinin sozel ¢atisma tiirii olarak 102 kez, fiziksel ¢atisma tiirii olarak 83 kez ve toplumsal
catigsma tiirii olarak 64 kez tekrarlandigr goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin siniflarinda
yasanan catigsmalarin tiirlerine iliskin goriislerinden baz1 6rnekler asagida verilmistir:

Tema: Sozel ¢catisma
O19. Tartisma sinifimda en ¢ok karsilastigim bir catisma tiriidiir. Bazen bu tartismalarin
dozunun ¢ok yiikseldigi de olur. Tartisma konusu bulmak konusunda ¢ocuklarn iistiine yok.

02. Kiifretme en sevimsiz catisma tiirii bence ve okullarda cocuklar arasinda sik rastlanan bir
catisma sekli. Kiifiir sanirim 6grencinin kendini kabaca ifade etmek icin bagvurdugu bir sey.

030. Ogrenciler arasinda akranlariyla alay etmek ¢ok yaygin. Arkadaslarimin en kiiciik bir
yanligint veya eylemini alay konusu yapabilmektedirler.

021. Bir baskasimi asagilama ciddi bir ¢atisma nedenidir okullarda. Bu bir ¢atisma tiiriidiir
aslinda. Birine karsi asagilayici sozler soyleyerek onunla catisirsiniz.

O4. Lakap takma bir ¢catisma tiiriidiir. Lakap takip veya takilmis bir lakapla kisiye hitap etmek
onunla ¢atismada kullanilan bir silahtir ashinda.

Tema: Fiziksel catiyma
O1. Itisip kakisma cok sik rastladigim bir ¢atisma tiiriidiiv. Gogsiinden itme, arkasindan iterek
bir yerlere carpmasina neden olmak ya da diismesini saglamak en yayginidir.
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08. Celme takma catisma tiirii ozellikle erkek 6grenciler arasinda olmaktadir. Ogrencilerin
sorun yasadiklar: veya husumet besledikleri arkadagslarina ¢elme takarak zarar verme davranigi
mevcut.

0O15. Kavga o6nemli bir catisma tiiriidiiv. Ogrenciler arasinda azimsanamayacak oranda var bu
catisma. Bireysel kavgalar olabildigi gibi grup kavgalar: da yasanabilmektedir.

O17. Saygisiz davranmak sinifimda yaygin bir catisma tiiriidiir bence. Ogrenciler bazen
arkadaslarimi cezalandirmak ya da onlar kiiciik diigiiverek ezmek icin bilerek saygisiz
davranislarda bulunurlar.

Tema: Toplumsal ¢atisma
O11. Kiisme davranisi 6grencilerim arasinda cok sik gériilen bir catisma tiiriidiir. Ogrencilerin
en ufak bir olayda birbirlerine kiistiiklerine ¢ok tanik olmusumdur.

020. Sinifta bazi 6grencilerin kendi aralarinda gruplastiklarimn farkindayim. Catismada giiclii
olmak adina yapilan bir harekettir gruplasma.

032. Ogrencilerin sorun yasadiklart ya da istemedikleri arkadaglarint  disladiklar
gozlemledigim ¢atisma tiirlerinden biridir. Bu ¢ocuklarda psikolojik sorunlara neden olacak
kadar etkili bir ¢catisma tiirtidiir aslinda.

O7. Bir arkadagimin ya da bir grubu ispiyonlama seklinde bir ¢catisma da yasanmaktadur. Cocuk
diger ¢ocuklart hem bana hem de idareye sikayet etmek suretiyle zarar vermek istemektedir.

Doérdiincii arastirma alt problemine iliskin bulgular

Aragtirmanin dordiincii alt sorusunda “Simif Ogretmenlerine gore simiflarinda yasanan
catismalarin 6gretmenler ve 6grenciler tizerindeki etkileri nelerdir?” sorusunun cevabi aranmis
ve ulasilan bulgular Tablo 5 ve Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 5. Catismalarin Ogretmenler Uzerindeki Etkilerine iliskin Goriisler

Tema Kategori Katihmcilar f
Performans ;3 4 5.6.7.8,9.10.11,12,13,14,15,16 17,19,20,22,23,25,26,28,29,32 26
diisiikligii
gc;g:/asyon 2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,15,16,17,19 20,22,23,25,26,28,29 22

Olumsuz o 1,3,5,6,7,9,10,13,14,16,17,20,22,23,26 28,30 17
Mutsuzluk 3,6,7,8,9,10,14,16,17,20,22,23 26,30 14
Kaygi 6,8,9,10,14,17,20,22,28,31 10
Titkenmislik  2,8,12,27 4
Gidillenme  3,5,6,8,10,11,13,14,16,20,21,23,26,28,30 15

olumlu Yenilenme 1,3,6,7,9,10,12,14,17,20,26,32 12
Caba artis1 2,5,8,17,19,22,23,28 8
Sorgulama 3,9,15,21 4

Tablo 5 incelendiginde, sinif i¢i ¢atismalarin 6gretmenler tizerindeki etkilerinin olumlu
ve olumsuz olmak tizere iki tema altinda toplandigi; olumsuz etkilerinin siif 6gretmenleri
tarafindan “performans dusiikligii”, “motivasyon kayb1”, “stres”, “mutsuzluk”, “kaygi” ve
“tiilkenmislik” basliklar1 altinda 93 kez tekrarlandigi; olumlu etkilerin ise “iletisim artis1”,
“giidiilenme”, “yenilenme”, “caba artis1” ve “sorgulama” basliklar1 altinda 39 kez tekrarlandig1
goriilmektedir. Sinif 6gretmenlerinin siniflarinda yasanan ¢atismalarin 68retmenler {izerindeki

etkilerine iligskin goriislerinden baz1 6rnekler asagida verilmistir:
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Tema: Olumsuz

O12. Simftaki catismalar égretmenlerin enerjilerini adeta emmekte ve yok etmektedir. Bazen
catismalart ¢ozmek ogretmen igin birinci amaca doniismekte bu da égretmenin motivasyonunu
diisiirmektedir.

06. Sinifta yasanan ¢atismalar kaygi kaynagidir. Ciinkii 6gretmen siirekli sinifta bir catisma
yasanmasi ya da dgrenciye bir zarar gelmesi kaygisi giitmektedir.

027. Catismalar cogu zaman égretmeni égrenciyle, veliyle ve okul idaresiyle karsi karsiya
getirerek yildirmaktadir. Bu ¢atismalar bir siire sonra 6gretmende bir bos vermislige neden
olmakta ve ogretmeni tiiketmektedir.

Tema: Olumlu

032. Swuufta yasanan c¢atismalar bazen Ggretmenlerin  giidiilenmelerine, daha fazla
hirslanmalarina ve c¢abalamalarina neden olmaktadir. Bu nedenle catismalart her zaman
kotiilemek dogru olmaz bence.

O14. Catismalarin 6gretmenlerin kendilerine ceki diizen vermelerini sagladigini séyleyebilirim.

015. Catismalarin egitim sisteminin, okulun ve simiftaki uygulamalarin sorgulanmasini
sagladigini, hatta oOgretmenlerin  kendi kendilerini sorgulamalarina neden oldugunu
soyleyebilirim.

Tablo 6. Catismalarin Ogrenciler Uzerindeki Etkilerine iliskin Goriisler

Tema Kategori Katihmcilar f
Basarida diisiis 1,2,3,45,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19,20,21,22,23,25,26,28,29,30 26
Disiplin sorunlar1 2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,15,16,17,19 20,22,23,25,26,28,29 22
Olumsuz  Gruplagsma 1,3,5,6,7,9,10,13,14,16,17,20,22,23 28,32 16
Hedeften sapma 3,6,8,9,10,14,16,17,20,22,23 26,30 13
Belirsizlik yasama  3,6,9,15,19,24 6
Sorgulama 1,4,79,11,12,15,16,17,19,22,23,25,26,28,29 16
olumlu Cabada artis 3,5,6,10,13,14,17,23,28,30 10
Ufuk genisligi 2,8,9,16,17,22,23,31 8
Sosyallesme 1,3,19 3

Tablo 6 incelendiginde, sinif i¢i catismalarin 6grenciler lizerindeki etkilerinin olumlu ve
olumsuz olmak {izere iki tema altinda toplandigi; ¢atismalarin 68renciler tizerindeki olumsuz

2 13 2 e

etkilerinin simif 0gretmenleri tarafindan “basarida diisiis”, “disiplin sorunlar1”, “gruplagsma”,
“hedeften sapma” ve “belirsizlik yasama” bagliklar1 altinda 83 kez tekrarlandigi; olumlu
etkilerin ise “sorgulama”, “cabada artis”, “ufuk genisligi” ve “sosyallesme” basliklar1 altinda
37 kez tekrarlandig1 goriilmektedir. Siif 6gretmenlerinin siiflarinda yasanan c¢atigmalarin

ogrenciler lizerindeki etkilerine iligkin goriislerinden bazi 6rnekler asagida verilmistir:

Tema: Olumsuz
030. Sinifta yasanan catismalar égretmenlerin performanslarint diigiirdiigiinden bu durum
ogrencilerin akademik basarilarina da yansimaktadr.

02. Sinifta yasanan ¢atismalar égrencilerin basibos kalmalarina ve disiplin problemlerinin
ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir. Catigsmalar égrencilerin disiplinsiz ve diizensiz olmalarina
neden olmaktadir.

03. Catismalar égrencilerin okula gelis hedeflerinde ve sinifta bulunma amaglarinda sapmalara
neden olmakzadir.

Tema: Olumlu

Ol. Catismalarin okulun ve simiftaki uygulamalarin sorgulanmasini  sagladigini, hatta
ogrencilerin  yaptiklarini, tutum ve davranmislarini  sorgulamalarina neden oldugunu
soyleyebilirim.



Uluslararas: Egitime (zgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.1-32
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue |, Year 2025, pp.|-32

Eda Tiryaki — Emel Bayrak Ozmutlu

031. Catismalarin égrencileri sorun ¢ézme ve basarma konularinda daha fazla ¢abaya
yonelttigini  sdyleyebilirim. Swuifta yasanan c¢atismalarin bu anlamda dgrenciler iizerinde
hizlandirici etki yaptigini ifade etmem gerek.

08. Ogrenciler arasinda yasanan ¢atismalarin, bazi 6grencilerin ufuklarim gelistirdigini, bakis
agularmm degistirdigini, yorum yapma ve degerlendirme yeteneklerini artirdigini soyleyebilirim.

Besinci arastirma alt problemine iliskin bulgular

Arastirmanin besinci alt sorusunda “Simif 6gretmenlerinin, siniflarinda yasanan g¢atismalara
uyguladiklari catisma yOnetimi stratejilerinin neler oldugu” sorusuna cevap aranmis ve ulasilan
bulgular Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Siif Ogretmenlerinin Catigmalara iligkin Yonetim Stratejileri

Tema Kategori Katihmcilar f
Hakemlik yapma  1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19,20,21,22,23,25,26,28,29,32 26
Taraflan 2,3,4,5,7,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19 20,22,23,25,26,28,29,30 23
gOriistiirme

Uzlagma Ogﬁt verme 1,2,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17,19,20 22,23,25,28,29,31 21
Baristirma 1,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,17,19,20,22 23,25,28,29 19
kna etme 3,5,8,9,10,13,14,15,17,20,22,23,28,29 14
Veli ile goriigme 1,8,10,14,15,20,22,29 8
Yetke kullanma 1,5,8,9,10,11,12,13,15,17,19,20,22,23,25 28,29 17

Hilkmetme Kural hatirlatma 3,5,8,9,10,13,14,15,17,20,22,23,28,29 14
Uyarma 3,5,8,9,10,13,14,15,17,20,22,28 12
Idareye gonderme  5,8,10,14,15,20,23,29 8
Yok sayma 3,5,8,9,10,13,14,15,17,20,22,28,29 13

Kagmma Sabretme 1,8,9,10,14,15,20,22,29 9
Zamana yayma 2,8,10,14,15,22 6

Tablo 7 incelendiginde, simif 6gretmenlerinin siniflarindaki ¢atismalar1 yonetmek icin
sirastyla “uzlasma”, “hilkkmetme” ve “kagmmma” stratejilerini kullandiklar1 goriilmektedir.
“Uzlagma” stratejisinin sinif 6gretmenleri tarafindan 111 kez, “Hiikmetme” stratejisinin 51 kez,
“Kaginma” stratejisinin ise 28 kez tekrarlandigr goriilmektedir. Simif Ogretmenlerinin,
smiflarinda yasanan g¢atismalar1 yonetme stratejilerine iliskin goriislerinden bazi 6rnekler
asagida verilmistir:

Tema: Uzlasma
05. Bence catigmalart ¢ozmede hakemlik en dogru stratejidir. Ancak burada onemli olan
hakemliginizin karsidakiler tarafindan kabul edilmesidir.

020. Suufin 6gretmeni olarak &giit vererek ve deneyimlerimi aktararak ¢atisan taraflar
uzlagtirryorum. Oncelikle bir biiyiik olarak sdziimiin dinlenmesi iyi bir avantaj.

029. Cansan taraflart ikna etmek onemlidiv. Ciinkii ikna olduklarinda ¢atisma
sonlandirilabiliyor.

015. Catismalarin izl ¢éziimiinde velilerden yardim almayt ve dolayisiyla velilerle gériismeyi
tercih ederim. Ciinkii ogretmen olarak yetemediginiz zamanlar ve alanlar olabilmektedir.

Tema: Hitkmetme

05. Catismalarda derhal yasal yetkilerimi kullanarak ¢atismayr ortadan kaldiryorum. Mademki
swifin ogretmeniyim ve devlet bana sinifi yonetme yetki vermis, o halde yetkimi kullanmaktan
geri durmam.
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028. Suniflarin kurallart vardir. Dolayisiyla simifimda herhangi bir catisma olmast durumunda
taraflara kurallar: ve kurallara uymadiklar: takdirde alacaklar: cezalart hatirlatarak derhal
catismay: bitirmelerini isterim

03. Sumfta yasanan catismamn faydali oldugunu diigiinmiiyorum. Bu nedenle ¢atisan ogrencileri
ya da gruplart catismayr derhal sonlandirmalari ya da sorunlar: her ne ise halletmeleri
konusunda uyaririm.

Tema: Kacinma

030. Siifimda ¢atisma yasanmamis ya da herhangi bir ¢catisma yokmus gibi davranirim. Bu
durumda ¢atismaya taraf olmayarak ¢atismanmin kendiliginden sonmesini...beklerim.

08. Siifimda ¢atisma yasandigi zamanlar oluyor elbette. Ancak ben bu durumlarda sabretmeyi
yegliyorum. Panik olmaya, ortaligi karistirmaya gerek yok.

022. Biiyiiklerimiz zamanin en iyi ila¢ oldugunu séylerler. Sinifimda bir ¢atisma oldugunda
catismann kendiliginden bitmesini beklerim.

Altincr arastirma alt problemine iliskin bulgular

Aragtirmanin altinci alt sorusunda “Smif 6gretmenlerinin, siniflarinda yasanan catigmalari
yOnetip yonetemedikleri” sorusunun cevabi aranmis ve ulasilan bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Catismalar1 Yonetebilme Becerilerine iliskin Goriisleri

Soru Goriis Katihmcilar f
Sintfinizdaki Evet 1,2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,19,20,21,22,2326,2 26
catigmalar etkili 8,29,30,31

yonetebildiginize Hayir 6,18,24,25,27,32 6

inantyor musunuz?

Tablo 8 incelendiginde; simif 6gretmenlerinin 26’smin sinifinda yasanan catismalari
yonettigine inandigini, 6’sinin ise smifinda yasanan catismalari yonettigine inanmadigini
belirttigi anlasilmaktadir. Simif O6gretmenlerinin siniflarinda yasanan g¢atismalart yOnetip
yonetemediklerine iligkin goriislerinden bazi 6rnekler asagida verilmistir:

Tema: Evet (Olumlu)
02. Suifimdaki ¢atismalart iyi yonettigime inaniyorum. Ciinkii simifimda yasanan ¢atismalarin

swifa, ogretmen arkadaglarima veya ogrenciye yonelik herhangi bir olumsuz etkisi olmadi
simdilik.

028. Catismalart iyi yonettigimi diisiiniiyorum. Bugiine kadar gerek velilerden ve gerekse
idarecilerden bu konuda sinifima ya da sahsima yénelik yapilmig bir elestiri yok.

0O15. Catismalar iyi yonettigimi veliler ve okul idarecileri séyliiyor. Sanirim yillarin verdigi bir
tecriibe.

Tema: Hayir (Olumsuz)
018. Sumfimda yasanan catismalart iyi yonettigimden emin degilim. Ciinkii birkag ¢atismanin
okulun geneline yayildigini, okul idaresinin ve velilerin dahil olduklarint biliyorum.

06. Catismalar: yonetmek basit bir is degil. Artik sert 6gretmen tipi de ise yaramiyor. Sinifimda
meydana gelen ¢atismalara etkili miidahalede bulunamadigimi diigiiniiyorum.

024. ...Simfimda bir catisma yasansin istemem. Ciinkii bu konuda yeterli olmadigimi ve
catismayt iyi yonetemeyecegimi diigtiniiyorum.
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Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler
Tartisma ve Sonug¢

Birinci arastirma alt problemine iliskin sonug¢ ve tartisma

Arastirmada, smif Ogretmenlerinin c¢atigmalar1  “iletisimsizlik” olarak tanimladiklar
belirlenmistir. Bu anlamda sinif 6gretmenlerinin ¢atigma kavramini, aralarinda iyi bir iletisim
bulunmayan kisi veya gruplar arasinda ortaya ¢ikan uyusmazliklar/anlagsmazliklar, goriis
ayriliklar1 olarak tanimladiklar1 sdylenebilir. Ogretmenlerin iletisimsizlik olarak tanimladiklar:
catismanin alt boyutlarini, ¢atisan taraflarin iletisim kuramamalari, empati yapamamalari, karsi
tarafi dinlememeleri, i¢ine kapaniklik ve sosyal olamamak olarak ifade ettikleri
anlagilmaktadir. Catigmalar1 anlayabilmek, ¢ozebilmek ve catismalara iliskin olumsuz
diistinceleri degistirebilmek igin Oncelikle ¢atismanin ne oldugunun ve hangi durumlarda
cikabileceginin bilinmesi gerekir (Ergiil, 2008). Ciinkii bu kavramda, fiziksel siddet igerikli bir
kavga catisma olarak tanimlanirken, herhangi bir uyusmazlik veya sozel tartisma da catisma
olarak tanimlanabilmektedir (Karip, 2021).

Alanyazinda iletisim ve g¢atisma konularinin birlikte ele alindigi birgok arastirmanin
bulunmasi ve bu arastirmalarin iletisim yeterlilikleri ile catisma yonetimi arasinda gii¢lii bir
iliskinin oldugunu ortaya koymalari (Casiadi, 2017; Demirkaya, 2012; Kaymak, 2015; Polat,
2009; Sahin, 2007) aragtirma bulgularin1 desteklemektedir. Aragtirma sonuglarimiza benzer
sekilde, Roselle (2018) tarafindan yapilan ¢alismada da katilimcilarin gatismay1 iletisimde
yasanan sorunlar olarak tanmimladiklar1 belirlenmistir. Sevimli ve Sezen-Giiltekin (2023)
tarafindan yapilan calismada, katilimcilarin catigmalarin  genelde iletisimsizlik olarak
tanimlanmasi ve iletisim kuramamay1, empati yapamamayi, dinlememeyi ve giiven duymamay1
iletisim eksikliginin alt boyutlar1 olarak ifade etmeleri arastirma bulgulariyla ortiismektedir.
Illeez (2006) tarafindan yapilan calismada ulasilan catismalarin  temelinde iletisim
becerisindeki eksiklik oldugu ve catismanin bir iletisim kuramama sorunu oldugu sonucu,
arastirma bulgularini desteklemektedir. Konu ile ilgili olarak bir katilimcinin (O17) “Catisma
amaca uygun bir iletisim kuramamadir. ...Bir yerde ¢atisma varsa orada iyi bir iletigim
saglanamamis demektir bence...” sozleri konuya agiklik getirmektedir.

Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin ¢atismaya iligkin tanimlamalarinin, ikinci olarak fikir
ayrihig1 kategorisinde birlestigi goriilmektedir. Simif 6gretmenlerine gore farkli diisiinmek,
anlasmazlik yasamak, saygisizlik, hosgoriislizlik ve tahammiilsiizliik catismalarin fikirsel
boyutunu olusturmakta ve boyutlarda meydana gelen sorunlar ¢atisma yaratmaktadir. Tapan
(2006) tarafindan yapilan ¢alismada, katilimcilarin ¢atismay fikir ayriliklarindan kaynaklanan
bir sorun olarak tanimlamalari, arastirma bulgulartyla paralellik gostermektedir. Bassayin
(2022) tarafindan yapilan ¢alismada, goriisme yapilan 6gretmenlerin yaptigi tanimlarin daha
cok fikir ayriliginda yogunlagmalar1 ve ¢atismayi anlagsmazlik, uyusmazlik, ters diisme ve zitlik
gibi diisiince farklhiligindan kaynaklanan uyumsuzluk olarak tanimlamalar arastirma
bulgularini desteklemektedir. Arastirmamiza katilan bir katilimcinin (030) “Catismalarin ¢ikis
kaynagi farklh diisiinmektir. ...Catisma aym fikirde olmamak, ayni sekilde diigiinememektir
bence. Yani iki farkh diisiince varsa sonucgta bir catisma olmasi kag¢inilmazdr.” sozleri
catismanin bir fikir ayrilig1 oldugu konusuna agiklik getirmektedir.
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Ogretmenlere gore ¢atisma, kisilerin diisiincelerinin ve duygularinmn farkli olusundan
kaynaklanan bir zitlasma durumudur (Bayraktar, 2023). Donat (2019) tarafindan yapilan
caligmada ulasilan, ¢atismanin goriis, inang, diisiince, deger, amag farkliligir oldugu sonucu
arastirma bulgulariyla ortiismektedir. Topaloglu ve Boylu’ya (2006) gore insanlarin sahip
olduklart inanglar, takindiklari tutumlar, ulasmak istedikleri amaclar ve sergiledikleri
davraniglar bireysel farkliliklart olusturmakta ve bu bireysel farkliliklar da c¢atigma
dogurabilmektedir. Tiirnikli (2007) ise yaptigi aragtirmada, arastirma bulgulartyla benzer
olarak 0gretmenlerin catisma kavramina iliskin ¢agrisimlarinin farkli diisiincelere sahip olma
Ogesi lizerinde yogunlastigini belirlemistir.

Arastirmada, siif 6gretmenlerinin ¢atismaya iliskin tanimlamalarinin ii¢lincli olarak
kisilik kategorisinde birlestigi goriilmektedir. Simif Ogretmenlerine gore hirs, bencillik,
kiskanglik ve uyumsuzluk catigmalarin kisilik boyutunu olusturmaktadir. Bu tanimlamadan
yola ¢ikarak; siif 6gretmenlerine gore kisisel 6zelliklerde istenmeyen durumlarin varliginin
catisma yasanmasina neden oldugu sdylenebilir. Erdogan’a (1999) gore kisilik; bireyin bilissel
ve psikomotor niteliklerindeki farkliliklarin bireyin tutum, davranis ve diisiincelerine yansiyis
seklidir. Insanlarin gereksinimleri farkli oldugu gibi inanglari ve benimsedikleri degerler de
birbirinden farklhidir. Bireyler arasindaki bu farkliliklar, catigmalarin yasanmasinda ve
stirmesinde etkili olan nedenlerdendir (Durak, 2010).

Kisilik 6zelliklerinin bireysel farkliliklar1 da i¢inde barindiriyor olmasi ¢atisma zemini
olugmasi agisindan onemlidir. Mukazhanova (2023a) ve Sentiirk (2006) tarafindan yapilan
calismalarda, kisiligi olusturan bireysel farkliliklarin ¢atisma nedeni oldugu ve catismanin
kisilik farklilig1 olarak tanimlandig1 sonucuna ulasilmistir. Bagsayin (2022) tarafindan yapilan
ve Ogretmenlerinin catismayr kisilik o6zelliklerinden kaynaklanan bir sorun olarak
tanimladiklar1 ve bu sorunun kaynag: olarak ise kisilik ve bakis agis1 farkliligini, bencilligi,
empati eksikligini, kiskancligi, hirs1 ve rekabeti dile getirdikleri aragtirma sonucu, arastirma
bulgulariyla ortiismektedir. Tirniikli (2007) ise yaptig1 arastirmada, dgretmenlerin catisma
kavramina iliskin ¢agristmlarinin kisilik 6zellikleri {izerinde yogunlastigini tespit etmistir. Bir
katilicinin (30) “Catisma hirstir, asirt hirsl olmaktir. Insanlarin doyumsuzlugu, daha fazlasina
sahip olma ¢ilginhigi catismaya neden olmaktadir. Ogrenciler arasindaki sinav hirsi, kazanma
hirst da bunun gibidir...” sozleri ile ¢atismayi bir kisilik sorunu olarak tanimlamaktadir.

Arastirmada, sinif 6gretmenlerinin ¢atismaya iliskin tanimlamalarinin dordiincii olarak
cikar kategorisinde birlestigi goriilmektedir. Sinif &gretmenlerine gore haksiz rekabet,
paylasmak istememe, One c¢ikma c¢abasi ve kazanma istegi c¢atismanin ¢ikar boyutunu
olusturmaktadir. Bu tanimlamadan yola ¢ikarak; sinif 6gretmenlerine gore ¢ikar iliskisinin veya
¢ikarin varhiginin ¢atisma yasanmasia neden oldugu sdylenebilir. Bir katilimcinm (027)
“Okullar artik bir yaris alanina donmiis durumdadir ve acimasiz bir rekabet yapilmaktadir.
...Bu asirt rekabet duygusu ¢atismalar yaratabilmektedir” sozleri ile bir diger katilimcinin (30)
“...Catisma az olamin paylasiimamast ya da birinin paylasiimast gerekenin tamamint almaya
calismasidir bence.... " sdzleri simif 6gretmenlerinin ¢atismalari ¢ikar kavramiyla iliskilendirme
nedenlerine agiklik getirmektedir. Karip’e (2021) gore de insanlarin ¢ikar farkliliklar1 ve
istekleri ¢atismay1r dogallastirmakta; c¢ikara dayali rekabet, islemsel ve psikolojik c¢ikar
farkliliklar1 catismanin kendisini olusturmaktadir. Goger (2021) tarafindan yapilan caligmada,
¢ikar elde edememe ¢atisma olarak tanimlanmirken; Ozmen ve Akiiziim (2010)’iin yaptiklar:
caligsmalarda, ¢ikarin ¢atigsmalarin ¢ikis kaynagi oldugu sonucuna ulagilmistir. Giilliioglu (2013)
ise, ¢ikarciligl ve yaranma kaygisini en fazla ¢atisma yasama nedenini olarak ifade etmektedir.
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Ikinci arastirma alt problemine iliskin sonugc ve tartisma

Arastirma bulgulari, siniflarinda yasanan catismalarin kaynaklarinin simif 6gretmenleri
tarafindan kisilik, aile, teknoloji/medya, okul/sinif ortami ve g¢evre temalart altinda ifade
edildigini gostermektedir. Korkmaz, Goniil ve Eyigiin-Odabas1 (2024) tarafindan yapilan
arastirmada, 6gretmenlerin ¢atisma nedenlerini; akademik farklilik, 6gretmen tutumu, fiziksel
kosullar, kisisel 6zellikler, sinif i¢i kurallar, kalabalik siniflar, aile, teknoloji/medya, ¢evre ve
sosyo-kiiltiirel kosullar olarak ifade etmeleri aragtirma bulgulariyla desteklemektedir.
Akgadag’a (2005) gore; yasanilan ¢evrede gegerli olan sosyo-kiiltiirel yapi, bireysel 6zellikler,
internet ve sosyal medya, ailenin egitim ve gelir diizeyi ile okul ortami ¢atisma kaynaklarindan
bazilaridir.

Smif 6gretmenlerine gore bireysel farkliliklar, bencillik, kiskanglik, inatgilik, beceri
eksikligi, sosyallesememe, psikolojik sorunlar ve davranis bozukluklari siniflarda yasanan
catismalarin kisilik kaynakli nedenleridir. Kisilik 6zellikleri ve bireysel farkliliklar, kisilerin
ayn1 uyarana ¢ok farkli tepkiler gostermelerine neden olabilmektedir. Olay ve durumlara kisilik
ozelliklerinden kaynakli olarak farkli tepkiler vermek catismaya neden olarak, bireylerin ilgi ve
hedeflerinin farklilastigini, kisilik yapilarinin degisiklik gosterdigini ve bireylerin uyusmayan
baz1 kisilik 6zellikleri tagidiklarini gostermektedir. Siyez (2009) ile Sokmen ve Yazicioglu’na
(2005) gore, bireysel farkliliklar catismaya ortam hazirlayan nedenlerin baginda yer almaktadir.
Bir katthmcinin (O4) “Ogrenciler arasinda ciddi bireysel farkliliklar bulunmaktadir ...
catismalarin onemli bir kismi kisilik ozelliklerinden kaynaklanmaktadir” sozleri, kisilik
ozelliklerinin ve bireysel farkliliklarin ¢atismanin 6nemli kaynaklarindan biri oldugunu
gostermektedir. Sarpkaya’ya (2002) gore one ¢ikma ¢abasi, benmerkezci yaklasim, en giicli
olma kaygis1 sinif iginde catigmaya yol agmaktadir. Tiirnikli (2007) yaptig1 calismada,
ogrencilerin, Ogretmenlerin ve yoneticilerin kisilik 6zelliklerini 6grenci ¢atismalarinin
nedenleri arasinda saydiklarini belirlemistir. Durak (2010) ile Diilger ve Diilger’in (2022)
yaptiklar1 arastirmalarda ulastiklari, okullarda yasanan catigmalarin kisisel farkliliklardan
kaynaklandig1 sonucu arastirma bulgularin1 desteklemektedir.

Arastirmada, ailenin smifta yasanan catigsmalarin ikinci sirada 6nemli kaynagi oldugu
belirlenmistir. Arastirmada ailedeki iletisimsizligin, baski ve siddetin, sevgi eksikliginin,
ilgisizligin, paylasim eksikliginin, ebeveyn ayrilmalarinin ve ekonomik durumun 6gretmenler
tarafindan aileden kaynaklanan ¢atisma nedenleri olarak ifade edildigi goriilmektedir. Ailenin
cocuk tizerindeki yadsinamaz 6nemi ve etkisi, catigsma yaratma potansiyelini de artirmaktadir.
Bir katilimcinin (030) “...Aile ortaminda dikkate alinmamak, fikri sorulmamak, kendisini ifade
etmesine olanak taminmamak, duygu ve diisiincelerini disa vurmasina izin verilmemek...
catismalara neden olmaktadir.” sOzleri, aile icerisindeki olumsuzluklarin ¢atismalara neden
oldugunu ifade etmektedir. illeez (2006) tarafindan yapilan ¢alismada ulasilan; ailenin terbiye
vermemesinin, aile i¢indeki iletisim eksikliginin, aile ortaminda var olan baski ve siddetin,
ebeveyn ayriliklarinin ve ailenin ekonomik durumunun catigmalara kaynaklik ettigi sonucu
arastirma bulgulariyla ortlismektedir.

Levent (2005) ve Tiirniiklii (2007) tarafindan yapilan ¢aligsmalarda, 6gretmenlerin aileyi
ogrenci catismalariin dnemli bir kaynag olarak ifade ettikleri belirlenmistir. Ogrenci iizerinde
yadsinamaz etkileri bulunan aile kiiltiirii, catigmalarin yaganmasinda basat bir dge olarak ele
alinmaktadir. Aile ortaminin sagliksiz olmasi, iletisimsizligin yayginligi, aile i¢i siddetin ve
baskinin varligi, sevgi ve ilgi eksikligi, ekonomik sorunlar, parcalanmis aileler 6grenci
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catismalarina kaynaklik eden ogelerdir (Schrumpf, Crawford ve Bodine, 2007). Gokyer ve
Dogan’a (2016) gore, ailelerin egitim diizeylerinin diisiik olmasi, ekonomik durumlarinin koti
olmasi, ¢ocuklarina karsi ilgisiz olmalari, ebeveynlerin ayrilmis olmasi, aile i¢i sevgisizlik,
huzursuzluk, iletisimsizlik, baski ve siddet sinifta yasanan catismalarin nedenlerindendir.

Arastirmada, “teknoloji/medyanin” sinifta yasanan c¢atigsmalarin {i¢iincii sirada nemli
kaynagi oldugu tespit edilmistir. Arastirmada internetin, sosyal medyanin, dizi filmlerin,
televizyon programlarinin ve cep telefonunun 6gretmenler tarafindan teknolojiden/medyadan
kaynaklanan c¢atisma nedenleri olarak belirtildigi goriilmektedir. Teknoloji bireyleri
robotlastirabilmekte, onlart duygularindan ve degerlerinden kopararak esir alabilmektedir. Bu
durumdaki bir bireyin ise okul gibi insancil yonii 6n planda olan kurumlardan hosnut olmasi,
yasaminda insani iliskileri 6ncelemesi, is ve islemlerinde erdemli davranmasi ve evrensel
degerleri gdzetmesi giiglesmektedir (Bayrak ve Cihan, 2021). ileri derecede teknolojiye
bulagsmanin, kisinin hayatindan zevk almamasina ve mutsuz olmasimma neden oldugu
bilinmektedir (Myers ve Deiner, 2018). Bu mutsuzlugun ve keyifsizligin catigmalara kaynaklik
ettigi sdylenebilir.

Yapilan ¢alismalar, teknolojik alet kullanimi ile anksiyete, depresyon, sosyal yalitim,
diisiik benlik saygisi, utangaglik ve beceri eksikligi arasinda dikkate deger bir iliski oldugunu
aciklamakta (Morahan-Martin, 2005); bu iligki ise bireyleri mutsuz etmekte yasam doyumlarini
azaltmaktadir (Altinok, 2021). Azalmis olan yasam doyumu ve artmis olan mutsuzluk bireyin
ogrenim hayatina, i yagamina, 6zel yasantisina yansiyabilmekte ve bu durum kisinin okula,
okuldan yapilan etkinliklere ve akranlarina karsi sogukluguna ve sevgisizligine neden
olabilmektedir (Altinok, 2021; Telef, 2011). Bu durum da ¢atigsma yasanmasina kolay bir zemin
hazirlamaktadir. Gerek televizyon dizilerinin ve programlarinin ve gerekse sosyal medya
araglarinin kisiler iizerinde bir uyusturucu etkisi yaptigi kolaylikla sdylenebilir (Kiligbay,
2005).

Arastirmada, “okulun/sinifin” sinifta yasanan c¢atigmalarin dordiincii sirada Onemli
kaynagi oldugu tespit edilmistir. Arastirmada siniftaki rekabet ortaminin, iletisim eksikliginin,
kalabalik sinif mevcutlarinin, okulda/sinifta uygulanan kati kurallarin, okulun/sinifin fiziksel
yapisinin, gecerli olan ddiillendirme ve cezalandirma sisteminin 6gretmenler tarafindan
okuldan/siniftan kaynaklanan ¢atisma nedenleri olarak ifade edildigi gériilmektedir. Okul ya da
siif kosullarinin 6grencilere hitap etmemesi ya da onlarin gereksinimlerini kargilayamamasi,
taleplerine cevap vermemesi ¢catigsmalara neden olabilmektedir. Cakir (2019) tarafindan yapilan
calismada, O0gretmenin yanli davranmasi, 68renciye deger verilmemesi, kat1 simif kurallari,
iletisim eksikligi, adaletli davranilmamasi ¢atigma nedenleri olarak belirlenmistir.

Smif 6gretmenlerine gore iletisimsizlik, acimasiz rekabet, adil olmayan 6diillendirme ve
cezalandirma sistemi, yetki karmasasi, kat1 kurallar okullarda yasanan ¢atismalarin nedenlerini
olusturmaktadir (Sevimli ve Sezen-Giiltekin, 2023). Oren (2021) ve Yilmaz (2014) yaptiklari
arastirmalarda, arastirma sonuglarimiza benzer sekilde, 6gretmenlerin 6diillendirmeye veya
cezalandirmaya iliskin tutum ve davramislarinda adalet saglayamamalarinin c¢atismalara
kaynaklik ettigi sonucuna ulasmustir. Nartgiin ve Atik’in (2014) yaptigi calismada da
Ogretmenin Ogrenciye verdigi degerin, iletisim becerisinin, 6gretmenin yanl davranmasinin
sinif i¢i catigmalara kaynaklik ettigi sonucuna ulasilmistir.

Sinifta uygulanan kat1 kurallarin 6grenciler tarafindan anlamlandirilamamasi ¢atigmalara
kaynaklik edebilmektedir. (Goger, 2021). Akgoz ve Cemaloglu (2020) yaptiklari arastirmada,
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okullardaki catigmalarin 6nemli bir kisminin kati kurallarin fazlaligindan kaynaklandigin
ortaya koymuslardir. Oren (2021) ise yaptig1 arastirmada, arastirma sonuglarini destekler
sekilde okullardaki catismalarin okul kurallarinin net ve anlasilir olmamasindan ve yetki
karmasasmnin varligindan kaynaklandigi sonucuna ulagmustir. Bir katihmcmin (O3) “Kati
kurallar ve kat: disiplin anlayist ¢atismalara neden olmaktadir. ...kurallar ogrencilerin dzgiir
davranmalarint kisitlayacagindan ogrenciler ¢atismalar yoluyla kendilerini ifade etme yolu
sececeklerdir. Kati  kurallarin  sikintilarimi  6grenciler simif ortamina ve birbirlerine
yansitmaktadirlar...” sozleri kat1 kurallarin catisma yaratma potansiyellerinin yiiksekligine
vurgu yapmaktadir.

Ada’ya (2013) gore, siniflarin biiylikliigli ve fiziksel yapisi, 0grenci mevcudu, okulun
cografik konumu gibi faktorler sinif i¢i catismalara neden olabilmektedir. Ciinkii sinif/okul
biiyiidiikge karmasiklig1 ve yapisalligi da artmakta ve bu karmasiklik ¢atigmalar: beraberinde
getirmektedir. Ayrica okulun biiyiikliigiiniin ve kalabalik olusunun, okulda siddetin goriilme
sikligin1 da artirdigi bilinmektedir (Klonsky, 2002; Leung ve Ferris, 2008). Tiirniikli (2007)
tarafindan yapilan calismada; katilimcilarin okulun ve smifin fiziksel yapisini 6g8renci
catismalarinin nedenleri arasinda saymalari, arastirma bulgularin1 desteklemektedir. Bir
katilimeinin (024) “Okulun ve sinifin fiziksel yapisi catismaya zemin hazirlar. ...Ciinkii fiziksel
ortamlar insan psikolojisi iizerinde etkilidir...” sdzleri, okulun ya da sinifin 6grencileri ¢ok
boyutlu olarak etkiledigini ve bunlarin fiziksel yapisindan algilanan bir sorunun 6grenciler
arasinda catisma yasanmasina neden olacagini agiklamaktadir.

Arastirmada, “cevrenin” sinifta yasanan c¢atismalarin besinci sirada énemli bir kaynagi
oldugu belirlenmistir. Arastirmada diisiince ayriliklarinin, egitim diizeyinin, sosyo-kiiltiirel
yapinin, deger yargilarinin, inanglarin, gelir durumunun ve etnik yapinin 6gretmenler tarafindan
cevreden kaynaklanan catisma nedenleri olarak ifade edildigi goriilmektedir. Yasanilan
ortamdaki bireyler, is ortamindaki bireyler, okul ortamindaki bireyler, akran gruplari insanlarin
cevrelerini olusturmaktadir. Cevrenin yetigkin insanlar {izerinde ciddi etkileri varken; ilkokul
diizeyinde bir kii¢iik ¢ocugun bu etkilerden kaginmasi beklenemeyecegi gibi bundan daha fala
etkilenmesi de olasidir. Bir katilmcinmn (029) “Ogrencinin yasamini siirdiirdiigii cevre
catismalarda belirleyici rol oynayabilmektedir. ...egitim seviyesi diisiik ¢evrelerden gelen
ogrencilerin ¢atismaya daha yatkin olduklarint séyleyebilirim...” sozleri, ¢evrenin sinif ici
catismalarda 6nemli bir kaynak oldugunu agiklamaktadir.

Tiirniikli (2007) tarafindan yapilan arastirmada; katilimcilarin deger yargilarin1 6grenci
catismalarinin nedenleri arasinda saymalar1 arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir.
Eren’e (2000) gore, bireylerin amaglart ve degerleri arasinda uyusmazliklar veya
benzersizlikler orgiitte catigmalar1 artiran énemli nedenlerdir. Farkli gelir durumlari, farklh
egitim diizeyleri ve farkli sosyo-kiiltiirel yapilar da anlagmazlik ve catisma nedeni
olabilmektedir. Bayar (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, farkli deger yargilar1 ve goriisler ile
bireysel farkliliklar okullarda yasanan catismalarin kaynagi olarak ifade edilmesi arastirma
bulgulariyla ortiismektedir. Bilgir (2018) tarafindan yiiriitiilen ve hosgorii eksikliginin, deger
farkliliklarinin, diislince ayriliklarinin okullarda c¢atismaya neden olan durumlar oldugu
sonucuna ulasilan ¢alisma, arastirma bulgularini destekler niteliktedir. Yurdunkulu ve Oktay’in
(2020) yaptiklar1 arastirmada ulastiklari, egitim ve kiiltiir farkliliklarinin ¢atisma nedeni oldugu
sonucu arastirma bulgulartyla benzerlik gostermektedir.
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Uciincii arastirma alt problemine iliskin sonug ve tartisma

Aragtirmada, siniflarinda yasanan gatisma tiirlerinin sinif 6gretmenleri tarafindan, “sozel
catisma”, “fiziksel ¢atisma” ve “toplumsal ¢atisma” olmak iizere ii¢ kategoride ifade edildigi;
sozel ¢atismalarin ise “tartisma”, “kiifiir etme”, “alay etme”, “asagilama”, “lakap takma”,
“hakaret etme” ve “iftira atma” olarak ayrintilandirildig: tespit edilmistir. En fazla karsilagilan
catigma tiirlinlin s6zel ¢atisma olmasinda, s6zel catigmanin alt boyutunu olusturan ¢atigmalarin
daha sik ve daha kolay yasanmasinin etkili oldugu sdylenebilir. Genellikle bireyler arasi
iletisime dayali olan bu catigsma tiirlinde kullanilan yanlis bir sdzciigiin, amacin1 asan bir
ifadenin veya dogru anlasilmayan bir agiklamanin ¢atisma yaratma potansiyeli her zaman
bulunmaktadir. Ayrica ilkokul 6grencilerinin yaslari itibariyle kendilerini bazen saglikli ifade
edememelerinin de catismalara neden oldugu sdylenebilir. Karatas, Ozkal ve Durmus (2023)
tarafindan yapilan ¢alismada ulasilan, en sik rastlanan catismalarin sdzel ¢atismalar oldugu
tespiti arastirma bulgulariyla ortiismektedir. Tiirntiklii ve Sahin’e (2002) gore hakaret etme,
kiiftiirlii konugma, lakap takma, kiskanma, sik sikayetci olma, alay etme siniflarda en sik
yasanan sozel ¢atismalardir.

Illeez (2006) yaptig1 arastirmada; kiisme, kiifretme, sikayet etme, kiric1 szler sdyleme,
sOzlii kavga, agi1z dalasi, ispiyonlama ve dedikodu yapmanin ilkokul 6grencileri arasinda en sik
yasanan sdzel ¢atisma tiirleri oldugunu ortaya koymustur. Tiirniiklii ve Illeez (2006) yaptiklari
arastirmada da 6grenciler arasinda en ¢ok yasanan sozel ¢atismalarin kiifretmek, asagilamak ve
dedikodu yapmak oldugunu tespit etmislerdir. Cayak (2013) ve Kapucuoglu-Tolunay (2008)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda, siirekli arkadaslarini sikayet etmek ve arkadaslarina lakap
takmak sinifta yasanan sozel ¢catigmalar arasinda sayilmistir. Cetin (2013) ve Aktas’in (2019)
yaptiklari arastirmalarda ulastiklari, 6grencilerin sinif igerisinde en fazla sozlii disiplin sorunlari
olusturduklarina iliskin sonug¢ arastirma sonuglarimizla benzerlik gostermektedir. Korkmaz,
Goniil ve Eyigiin-Odabasi’nin (2024) yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerin sinifta en fazla
yalan sdyleme, sikayette bulunma, kiifiirlii konusma, alay etme ve inkar etme davranislariyla
karsilastiklarini ifade etmeleri arastirma bulgularini desteklemektedir.

Arastirmada, siniflarinda en ¢ok yasanan ikinci ¢atigma tiiriiniin fiziksel ¢atisma oldugu;
fiziksel ¢atigsmalarin ise 6gretmenler tarafindan “itme”, “celme takma”, “kavga etme”, “saygisiz
davranma” ve “esyasina zarar verme” seklinde detaylandirildig belirlenmistir. Sinifta yasanan
fiziksel catigmalarin Ogrencilerin kendilerini ifade edememelerinden ya da yanhs ifade
etmelerinden kaynaklandigr soylenebilir. Ayrica fiziksel c¢atigmalarin, sozel agiklama
yapmaktan daha kolay ve bir nevi daha kesin sonuglara ulasmay1 saglamasi nedeniyle de tercih

edilmis olabilecegi ifade edilebilir.

Tiirniiklii ve Illeez (2006) tarafindan yapilan calismada ulasilan, smiflarda en sik
yasanilan ¢atigma tiirlerinin itigip kakisma, ¢celme takma, fiziksel kavga, saygisiz davranma ve
giic gosterisinde bulunma oldugu sonucu aragtirma bulgulariyla ortiismektedir. Agasoylu ve
Ozdas (2021) yaptiklar1 arastirmada, dgretmenlerin en ¢ok karsilastiklar olumsuz 6grenci
davraniglarinin kavga, fiziksel siddet ve akran baskisi oldugunu belirlemislerdir. Tiirniiklii ve
Sahin’in (2002) yaptiklar1 aragtirmada, arastirma bulgulartyla paralel olarak kavga etme, el
sakalar1 yapma, arkadasinin esyasini izin almadan kullanma ve yer paylasimi kavgasi en ¢ok
karsilagilan ¢atisma tiirleri olarak belirlenmistir. Korkmaz, Goniil ve Eyigiin-Odabasi (2024)
yaptiklar1 arastirmada, 6gretmenlerin en fazla giiriiltii yapma, akran zorbaligi, kavga etme ve
saygisizlikta bulunma davranislariyla karsilastiklarini belirlemigledir.
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Arastirmada, smiflarinda en ¢ok yasanan iiglincii ¢atigma tiirliniin toplumsal catisma
oldugu; toplumsal ¢atismalarin ise 6gretmenler tarafindan “kiisme”, “gruplagsma”, “dislama”,
“ispiyonlama” ve “ayrimcilik” seklinde detaylandirildigi belirlenmistir. Sentiirk’iin (2006)
yaptig1 ve arastirma bulgulartyla ortiisen arastirmada da okullarda en sik rastlanan gatigsma
tiirlinlin sosyal ¢atisma tiirii oldugu sonucuna ulasilmistir. Bilgir’in (2018) yaptig1 arastirmada
dislama, kayirmacilik ve gruplagma en sik goriilen sosyal ¢atisma tiirleri olarak ifade edilmistir.
Cloke ve Goldsmith (2011) ise dislamalari, ¢ikar ve amag farkliligina dayali gruplagmalar
catisma tiirleri arasinda saymaktadir. Bir katihmcinin (O11) “Kiisme davrams: égrencilerim
arasinda ¢cok sik goriilen bir catisma tiiriidiir. Ogrencilerin en ufak bir olayda birbirlerine
kiistiiklerine ¢ok tantk olmusumdur. ...Ogrenciler bir diger arkadaslarina kiiserek onu bir siire
cezalandirmaktadirlar bence.” soOzleri kiismenin bir sosyal c¢atisma tiirii oldugunu

aciklamaktadir.
Doérdiincii arastirma alt problemine iliskin sonug¢ ve tartiyma

Aragtirmada katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu smiflarinda yasanan c¢atigmalarin 6gretmenler
iizerinde olumsuz etkileri oldugunu belirtmislerdir. Buradan hareketle, 6gretmenlerin
siniflarinda yasanan catigsmalarin 6gretmenlere yonelik etkilerine iliskin degerlendirmelerinin
negatif yonde oldugu ifade edilebilir. Katilimct sinif 6gretmenlerine gore, siniflarda yasanan
catismalar 0gretmenlerin performanslarini diisiirmekte, motivasyon kaybina neden olmakta,
Ogretmenleri strese sokmakta, onlart mutsuz etmekte, 6gretmenlerde kaygi yaratmakta ve
mesleki tilkenmiglige neden olmaktadir. Catismalar Orgiitsel amaglarda sapmalara, taraflari
yoran miicadelelere, vakit, emek ve paranin bosa harcanmasina, strese ve bikkinliga, iletisimin
ve is birliginin azalmasina, Orgiitte gilivensizligin ve silipheciligin hakim olmasina neden
olmaktadir (Mukazhanova, 2023b).

Vaiz (2017) ve Yiksel (2020) tarafindan c¢atismalarda catigsmalarin &gretmenlerin
motivasyonu lizerinde olumsuz etkileri oldugu sonucu, arastirma bulgulariyla ortiisiirken;
Goger (2021) tarafindan yapilan calismada ulasilan, okullarda yasanan c¢atigmalarin
ogretmenlerin performanslarini ve motivasyonlarmi diisiirdiigii, strese ve mutsuzluga neden
oldugu sonucu arastirma sonuglarin1 desteklemektedir. Sevimli ve Sezen-Giiltekin (2023)
tarafindan yapilan ¢alismada, catismalarin Ogretmenler ilizerinde performans diisiikliigline,
motivasyon kaybina, stres, korku ve mutsuzluga sebep oldugu aciklanmistir. Oviin (2007), Atay
(2014), Durak (2010) ve Geng¢ (2011) tarafindan yiiriitilen aragtirmalarda da ulasilan,
catismalarin 6gretmenlerin stres diizeylerini yiikselttigi, performanslarini ve motivasyonlarin
diisiirdiigii sonucu arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Bir katilimcinin (O3) “Stmf
ici catismalarin ogretmenlerin performanslarin diistirdiigii kesin. Bu ¢atismalar ogretmenlerin
heveslerini kagirmakta, heyecanlarini azaltmakta ve basarilarina golge diisiirmektedir....”
sozleri, sinifta yasanan catismalarin 6gretmenlerin performansini diisiirdiiglinii ve motivasyon
kabina neden oldugunu agiklamaktadir.

Arastirmada, sinif 6gretmenlerin az bir kisminin sinifta yasanan ¢atigmalarin glidiilenme,
yenilenme, caba artisi ve sorgulama gibi olumlu etkileri oldugunu dile getirmesi, smnifta
yaganan catigmalarin Ogretmenler iizerinde daha ¢ok olumsuz etki yaptigini ortaya
koymaktadir. Sevimli ve Sezen-Giltekin (2023) tarafindan yapilan ¢alismada ulasilan,
catismalarin 6gretmenlerin glidiilenmelerini, yenilenmelerini, cabalarini artirmalarini ve
sorgulama becerilerini gelistirmelerini sagladigi sonucu arastirma bulgularini desteklemektedir.
Catismalarin her zaman olumsuz sonuglar dogurmasi bir kural degildir. Ogretmenlerin
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siniflarinda yasana ¢atigsmalarin nedenlerini anlamalari ve etkili ¢6zlim yollar gelistirebilmeleri
icin olaya ve duruma dahil olmalar1 olumlu sonuglar dogurabilmektedir. Bassayin (2022)
tarafindan yapilan ¢alismada; farkli bakis agis1 kazandirmasi, eksiklerin goriilmesini saglamast,
0z elestiri yapilmasini ve kisisel gelisimi artirmasi ¢atismalarin olumlu etkileri olarak ifade
edilmistir. Bir katthmcinin (030) “Swufta yasanan catismalar bazen égretmenlerin
giidiilenmelerine, daha fazla hirslanmalarina ve ¢abalamalarina neden olmaktadir. ... Bu
Nedenle c¢atismalart her zaman koétiilemek dogru olmaz bence.” sozleri, c¢atigmalarin
ogretmenler iizerinde olumlu etkilerini 6rneklendirmektedir.

Arastirmada katilimcilarin biiyiik cogunlugu, siniflarinda yasanan ¢atismalarin 6grenciler
iizerinde olumsuz etkileri oldugunu ifade etmislerdir. Bu durumda, 6gretmenlerin siniflarinda
yasanan ¢atigmalarin 6grenciler tizerindeki etkilerine iliskin degerlendirmelerinin negatif yonde
oldugu sdylenebilir. Ogretmenlere gore, smflarda yasanan ¢atigmalar Sgrencilerin
basarilarinda diislirmekte, disiplin sorunlarina kaynaklik etmekte, gruplagsmalara neden
olmakta, dgrencilerin hedeflerinde sapmalarina sebebiyet vermekte ve belirsizlik yasamasina
ortam hazirlamaktadir. Bir katihmcimin (0O30) “Swmufta yasanan catismalar ...0grencilerin
akademik basarilarina olumsuz yansimaktadiwr. ...Catismalar ogrencilerin ilgilerini ve
dikkatlerini derslerine yogunlastirmalarini engelleyerek bagsarisizliga neden olmaktadir.”
sozleri ile bir diger katthmcinin (02) “Swufta yasanan catismalar grencilerin basibos
kalmalarina ve disiplin problemlerinin ortaya ¢ikmasina sebebiyet vermektedir....
Catismalarin diizen bozma ozelligi buna neden olmaktadir. .... " sdzleri catigsmalarin 6grenciler
iizerindeki olumsuz etkilerini agiklamaktadir.

Goger’e (2021) gore dgrencilerin gelisim donemlerine bagl olarak yasanan ¢atigmalarin
kendileri tizerinde duygusal etkileri fazla olmakta ve bu durum derslere ve 6gretmenlere yonelik
olumsuz tutum gelistirilmesine sebebiyet vermektedir. Siiriicii ve Unal’in (2018) yaptiklari ve
arastirma bulgulariyla Ortlisen arastirmada da catismalarin 6grencilerin derse karsi ilgilerini
yitirmelerine neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Giirses-Kiirge (2015) tarafindan yapilan
calismada ulasilan, ¢atismalarin kargasa ortaminin olusmasi, sapmalarin meydana gelmesi,
kuruma baglilikta diisiislerin yasanmasi gibi olumsuz etkilerinin oldugu sonucu arastirma
bulgulariyla ortiismektedir. Sevimli ve Sezen-Giiltekin (2023) tarafindan yapilan ¢alismada,
catismalarin Ogrenciler iizerinde gruplagsmalara, akademik basarinin diismesine, disiplin
sorunlarina, hedeflerden sapmalara ve belirsizliklere sebebiyet verdigi belirlenmistir.

Arastirmada, sinif 6gretmenlerin az bir kisminin sinifta yaganan ¢catigmalarin 6grencilerin
sorgulama becerilerini gelistirdigi, cabada artisina neden oldugu, 6grencilerin utkunu actig1 ve
sosyallesmelerini sagladigi gibi bazi olumlu etkilerinin oldugunu dile getirmeleri, sinifta
yasanan ¢atismalarin ogrenciler lizerinde daha ¢cok olumsuz etki yaptigini ortaya koymaktadir.
Goger’e (2021) gore, catismalarda taraflarin iyi niyet gostererek catigsmalari olumlu yonde
yonlendirmeleri durumunda, catigmalardan Ogrenci yararima olabilecek bazi sonuglar
iiretilebilir. Sevimli ve Sezen-Giiltekin (2023) tarafindan yapilan calismada ulagilan,
catismalarin  Ogrencilerin sorgulama becerilerini gelistirdigi, ufuklarmi genislettigi ve
sosyallesmelerini sagladigi sonucu arastirma bulgularin1 desteklemektedir. Bir katilimcinin
(O1) “Catismalarin  okulun ve simftaki uygulamalarin sorgulanmasini  sagladigini,
...ogrencilerin sorgulama, arastirma ve ¢oziim bulma yeteneklerini artirdigini séylemek yanlis
olmasa gerek.” sozleri ile bir diger katilimcinin (030) “Catismalarin 6grencileri sorun ¢ézme
ve basarma konularinda daha fazla ¢abaya yénelttigini soyleyebilirim....” sozleri ¢atismalarin
olumlu y6nleri olarak ifade edilmistir.
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Besinci arastirma alt problemine iliskin sonug ve tartisma

Aragtirmada, 6gretmenlerin siniflarinda yasanan catismalar1 yonetmede ¢ogunlukla uzlasma
stratejisini kullandiklar1 tespit edilmistir. Siniflarinda yasanan catismalari yonetmek icin
uzlastirma stratejisini kullanan sinif 6gretmenlerinin, sirasiyla “hakemlik yapma”, “taraflar
goriistirme”, “0giit verme”, “baristirma”, “ikna etme” ve “veli ile goriigme” stratejisini
kullandiklar1 belirlenmistir. Buna gore 6gretmenlerin, catisma durumlarinda c¢atigsan taraflara
esit, adil ve tarafsiz davranmayi tercih ettikleri; sinif ortaminin ve 6grencilerin ¢atismadan
olumsuz etkilenmemeleri i¢in taraflarin mantikli ve makul bir noktada bulusmalarini temin
etme ¢abasina girdikleri ifade edilebilir. Diilger ve Diilger (2022) tarafindan yapilan ¢aligmada
da arasgtirma sonuglarin1 destekler bigimde, 0gretmenlerin catismalar1 ¢6zmek i¢in en ¢ok
uzlagsma stratejisini kullandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Kunduracioglu (2008) da yaptigi
arastirmada, sinif 6gretmenlerinin ¢atisma ¢ozmeye iliskin yaklagimlarinin uzlastirma yoniinde
oldugu sonucuna ulagsmistir. Uzlagma stratejisi, taraflar arasinda kazananin veya kaybedenin
olmadig, taraflardan esit Olgiide Gzverinin istendigi, sonuctan her iki tarafin da hosnut
olabildigi bir stratejidir (Bilgin, 2000). Kog (2016), Levent (2005) ve Oren (2021) tarafindan
yapilan calismalarda da Ogretmenler tarafindan en fazla kullanilan catisma yonetimi
stratejisinin uzlagma stratejisi oldugu sonucuna ulagmstir.

Goger’e (2021) gore catismalarda uzlagsma stratejisinin tercih edilmesinin nedeni,
okuldaki iligkilerin stirdiiriilmesi, olumsuzluklarin bertaraf edilmesi ve ¢atismanin olumsuz etki
alaninin  genislemeni Onleme istegidir. Atay (2014) tarafindan yapilan arastirmada,
katilimcilarin catigsmalar taraflarin memnun olacaklart orta bir yol bularak veya is gorenleri
ikna ederek c¢ozdiikleri sonucuna ulasilmigtir. Arastirma bulgularimi destekler sekilde,
Bayraktar (2023), Ural (1997) ve Varlik (2008) tarafindan yapilan calismalarda da catigma
durumlarinda okullarda Ggretmenler tarafindan en fazla uzlasma stratejisinin kullanildig
sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda, sinifta yasanan catismalar1 yonetmede ¢ogunlukla uzlagma
stratejisinin kullanildigina iliskin bulgumuzu destekleyen baska ¢aligmalar da (Abacioglu,
2005; Eyri, Giingdr ve Eyri, 2023; Yildirnnm, 2003; Yildizoglu, 2013) bulunmaktadir.
Catismalarin yonetiminde uzlasmaya yonelik stratejilerin kullanilmasi; ¢atigmanin ¢éziimiine
iliskin ylizlesmeyi ve taraflarin yararina olan yapici ve akilci anlagmay1 6n plana ¢ikarir (Maral,
2016).

Arastirmada, smif Ogretmenlerinin  smiflarinda yasanan catismalart  yonetmede
kullandiklar1 ikinci stratejinin “hiikmetme” stratejisi oldugu belirlenmistir. Bu durumda,
Ogretmenlerin siniflarinda yasanan ¢atismalarda kendilerini kurallarin ve standartlarin
koruyucusu ve uygulayicisi olarak konumlandirdiklart sdylenebilir. Bu baglamda, smif
ogretmenlerinin ¢atismalar1 yasal yetkilerinin kullanarak, sinif/okul kurallarim1 hatirlatarak,
catisan taraflari uyararak ve olayi/kisiyi okul idaresine havale ederek yonetmeyi tercih ettikleri
ifade edilebilir. Bir katihmcinin (O5) “Catismalarda derhal yasal yetkilerimi kullanarak
catismayt ortadan kaldiriyorum. Mademki sinifin 6gretmeniyim ve devlet bana sinifi yonetme
yetki vermis, o halde yetkimi kullanmaktan geri durmam...” sdzleri, stmf Ogretmenlerinin

catismalar1 ¢6zmede hiikkmetme stratejisini neden ve nasil kullandiklarini agiklamaktadir.

Arslan (2020), Goger (2021) ile Eyri, Giingér ve Eyri (2023) tarafindan yapilan ve
arastirma bulgularimiza benzerlik gosteren ¢alismalarda da okullarda yasanan c¢atigmalarin
yonetiminde ikinci sirada “hiikmetme” stratejisinin kullanildigr belirlenmistir. Bu yonelimin,
sinif dgretmenlerinin durumu kontrol altinda tutma ve otoritelerini sarsmama gayretinden
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kaynaklandig1 soylenebilir. Bir katilimcinin (O3) “...catisan ogrencileri ya da gruplar
catismayt derhal sonlandirmalart ya da sorunlari her ne ise halletmeleri konusunda wyaririm.
Uyarim dikkate alinmadig taktirde sert yaptirnmlar uygulanacagim bilirler.” sdzleri konuya
aciklik getirecek niteliktedir. Ayrica, 6gretmenlerin bu tercihlerinin altinda ¢atismanin siddeti
artmadan, daha keskin miidahaleler ile gatismay1 olanakli olabilecek en kisa siirede ortadan
kaldirmak isteginin yattig1 da ifade edilebilir.

Arastirmada, sinif Ogretmenlerinin  siniflarinda  yasanan c¢atigsmalari yonetmede
kullandiklar1 tiglincli  stratejinin  “kaginma” stratejisi oldugu tespit edilmistir. Sinif
ogretmenlerinin siniflarinda yaganan ¢atigmalar1 yok sayarak, sabrederek ve zamana yayarak
yonettikleri anlasilmaktadir. Bu durumda, kaginma stratejisinde 6gretmenlerin ¢atismanin
yonetiminde/¢coziimiinde etkin rol almamayi yegledikleri, genellikle olaylara kayitsiz kalmay:
ve miidahil olmamay1 sectikleri sdylenebilir. Bir katilimcinm (O30) “Swumfimda ¢atisma
yasanmamis ya da herhangi bir ¢catisma yokmus gibi davranirim. Bu durumda ¢atismaya taraf
olmayarak c¢atismanin kendiliginden sonmesini, ogrencilerin sorunlarini kendi aralarinda
halletmelerini beklerim...” sozleri, 6gretmenlerin kaginma stratejisini kullanma nedenlerini
aciklamaktadir. Allison (1991), Sentiirk (2006), Batool, Khattak ve Saleem (2016) ile Eyri,
Glingor ve Eyri (2023) yaptiklar1 ¢alismalarda, okullarda yasanan catismalarda en az kaginma
stratejisinin  kullamldigin1 tespit etmislerdir. Bu tespitler, arastirma bulgularmi destekler
niteliktedir. Kagina stratejisi; ¢atismanin sayisini ve dozunu diisiirme, mevcut problemden
kagma, ¢ekinik davranma, cesur olmama, gormezden gelme ve geri adim atma gibi taktikleri
icerir (Makaye ve Ndofirepi, 2012).

Altinci arastirma alt problemine iliskin sonug ve tartisma

Aragtirmada smif 6gretmenlerinin biliylik c¢ogunlugunun sinifinda yasanan c¢atigmalari
yonettigine inandigin1 belirttigi tespit edilmistir. Bu durumun, siif 6gretmenlerinin kendi siif
yonetim anlayislarina ve yonetim stratejilerine olan glivenlerini ifade ettigi sdylenebilir. Ayrica,
smif Ogretmenlerinin sinifta yasanan ¢atigmalart ortadan kaldirmayr yonetmek olarak
algiladiklar1 da distniilebilir. Ciinkii sinif 6gretmenlerinin ¢ogunlugunun sinifta yasanan
catismalar1 6gretmen ve Ogrenci i¢in zararli eylemler olarak algiladiklari/tanimladiklar
bilinmektedir (Goger 2021; Oren, 2021). Sevimli ve Sezen-Giiltekin’in (2023) yaptiklari
arastirmada da katilimcilarin 6nemli bir kisminin ¢atismalart yonettiklerine inandiklarini ifade
etmeleri arastirma bulgulariyla drtiismektedir. Bir katilmeimin (O31) “Sunifimdaki catismalar:
genelde sorun biiyiimeden ¢ozmeye ¢alisirim. Sinifimda ¢atisan taraflar olmaktadir ancak su
ana kadar ¢ocuklar hakkinda herhangi bir yasal siire¢ baslatmadim...” sozleri; 6gretmenlerin
catigmalar1 yonetmeyi, yagsanan c¢atigmalari fazla biiylimeden ve yayillmadan ivedilikle ortadan
kaldirma olarak degerlendirdiklerini gostermektedir.

Oneriler

1. Etkili bir ¢atisma yoOnetimiyle ¢atismalardan gesitli kazanimlar elde edilebilecegi
konusunda 6gretmenler ayrintili olarak bilgilendirilmelidirler.

2. Ogretmenlere hizmet ici egitim aracilifiyla etkili ve sonu¢ alici iletisim
seminerleri/kurslari verilmelidir.

3. Ogretmenlere catismalarn potansiyel kaynaklarina iliskin ayrintil bilgiler verilmeli
ve catismalarin olast olumsuz etkilerinden sinifi ve Ogrencileri korunmak adina onleyici
tedbirlere iliskin bilgilendirme yapilmalidir.
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4. Siniflarin  mevcutlart ve fiziksel kosullari, 6grenmeyi kolaylastiracak sekilde
planlanmali, egitim-0gretim ortami c¢atisma dogmasina imkan vermeyecek sekilde dizayn
edilmelidir.

5. Catisma yonetimi konusunda sinif 6gretmenlerine 6zellikle hizmet i¢inde uygulamali
egitimler verilerek, siniflarinda yasanan c¢atismalara uygulayacaklart catigma yOnetimi
stratejilerini daha dogru ve daha bilingli secebilmeleri saglanmalidir.

6. Okullarda akran zorbaligmin ve her tiirlii siddetin azaltilmasi/Onlenmesi i¢in
ogrencilere, 6gretmenlere, okul yoneticilerine ve ailelere uygulamaya doéniik yapici ve barisgil
catisma ¢ozme/yonetme becerileri egitimi verilmelidir.

7. Bu arastirma kamu ilkokullarinda gerceklestirilmistir. Benzer bir arastirma 6zel
ilkokullarda ¢alisgan 6gretmenler Orneklem alinarak yapilabilir ve sonucglara iliskin
karsilagtirmalar yapilabilir.

8. Benzer bir ¢alisma ortaokullarda ve ortadgretim okullarinda da yapilabilir.
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Oz
Bu arastirmanin amac1, okullarda yiiriitiilen is saglig1 ve giivenligi (ISG) uygulamalarina iliskin okul
yoneticilerinin gorlis ve degerlendirmelerini belirlemektir. Niteliksel olarak tasarlanmis bu
aragtirmada, biitiinsel tek durum modeli benimsenmistir. Aragtirmanm caligma grubunu kamu
okullarinda goérev yapan 22 okul ydneticisi olusturmaktadir. Caligma grubunun belirlenmesinde
kolay ulagilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma verileri, arastirmacilar tarafindan
gelistirilen yar1 yapilandirilmig bir gériisme formuyla toplanmistir. Goriismelerde katilimeilara bes
soru sorulmustur. Verilerin analizinde tlimdengelimli igerik analizi tekniginin kullanildig:
arastirmada temalar ve kodlar belirlenmistir. Arastirmada, mevcut ISG uygulamalar1 hakkinda okul
yoneticilerinin goriislerinin "Uygulamalarmm Degerlendirilmesi” ve “Sorumluluk ve Farkindalik™;
acik alanlarin iyilestirilmesine iliskin goriislerinin "Egitim” ve “Giivenlik”; ogretmenlerin bu
konuda egitime ihtiyaglar1 olup olmadigina iliskin gériislerinin "Acil Durum Miidahalesi”, “ilk
Yardim”, “Ekipman Kullanim1”, “Farkindalik”; ISG uygulamalarinin etkinligini artirmaya yonelik
goriiglerinin ise "Egitim”, “Destek ve Yardim” ve “Denetim” temalarinda toplandigi belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: s saghig1 ve giivenligi, Okul yonetimi, Okul giivenligi, Okul saglhig1

Opinions of School Administrators on Occupational Health and
Safety Practices in Schools

Abstract

The aim of this research is to determine the opinions and evaluations of school administrators regarding
occupational health and safety (OHS) practices carried out in schools. In this qualitatively designed
research, a holistic single case model was adopted. The study group of the research consists of 22 school
administrators working in public schools. Conveniently accessible sampling method was used to
determine the study group. Research data was collected with a semi-structured interview form developed
by the researchers. During the interviews, participants were asked five questions. Themes and codes were
determined in the research where deductive content analysis technique was used to analyze the data. In
the research, the opinions of school administrators about current OHS practices were united under the
themes of "Evaluation of Practices” and "Responsibility and Awareness". Opinions on the improvement
of open spaces were collected under the themes of "Education” and "Security"”. Opinions on whether
teachers need training on this subject are united in the themes of "Emergency Response”, "First Aid",
"Equipment Use" and "Awareness". Opinions on increasing the effectiveness of OHS practices are
"Training", "Support and Assistance" and "Supervision".
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Giris

Okullar, bireylere sunduklart egitim-6gretim hizmetleri sayesinde onlarin kendilerini
tanimalarina, potansiyellerini gelistirmelerine ve bir yasam vizyonu olusturmalarina katki
saglayan 6nemli kurumlardir. Okullarda 6grencilere saglanan hizmetler ile iyi bir insan, iyi bir
vatandas ve karakter sahibi nesiller yetistirilmeye ¢alisilmaktadir. Bireysel anlamda
kazanilacak bu nitelikler beraberinde {ilkelerin gelecegini de etkileyeceginden okullarin
nitelikli, saglikli, iiretken ve gilivenli birer ortam olmalar biiylik 6nem tagimaktadir (Giinay &
Ozbilen, 2023). Bu ozelliklere sahip olabilmeleri ve olasi olumsuzluk durumlarmin &niine
gecilmesi ise okullarda sistemli ve planli olarak yiiriitiilmesi gereken giivenlik caligmalari
sayesinde miimkiindiir. Dolayisiyla is saglig1 ve giivenligi kavramlar1 okullar i¢in hayati 6nem
tagimaktadir.

"[s giivenligi" terimi, calisanlarin teknik tehlikelerden korunmasini ifade ederken, "is
saglig1" ¢alisma ortaminda sagliklarini etkileyebilecek risk faktorlerinin varliginda ¢alisanlarin
refahinin korunmasini kapsar (Keles, 2004). Is sagligi, tiim ¢alisanlarin fiziksel, zihinsel, sosyal
ve ahlaki refahinin en iist diizeyde korunmasini ve gelistirilmesini kapsar. Calisma ortamlarinda
bu amaca ulasmak icin standartlarin altindaki saglik kosullarinin ortadan kaldirilmasi ve
olumsuz kosullara kars1 koruyucu 6nlemlerin uygulanmasi esastir. Ayrica, ¢calisanlarin fiziksel
ve psikolojik olarak uygun pozisyonlara atanmasi ve gorevin hem bireye hem de role gore
uyarlanmasinin garanti edilmesi ¢ok &nemlidir. Is giivenligi, isyerindeki tehlikeli is
uygulamalarindan kaynaklanabilecek araclara, ¢alisma kosullarina ve malzemelere yonelik her
tirlii zarar1 veya rahatsizligi tespit etmek ve azaltmak igin yiiriitiilen bilimsel ve metodik
arastirmalar1 ifade eder (Demir, 2006).

Is saghig ve giivenligi (ISG), is yeri ile ilgili gesitli nedenlerle ¢alisanin sagligina zarar
verebilecek durumlar1 énlemek icin yapilan caligmalardir. Is sagligi, sanayinin bilyiimesi ve
sanayilesmenin artmasi nedeniyle gerekli bir arastirma alam haline gelmistir. ISG kavrami
Avrupa Birligi’nde (AB) 1980'li yillardan beri tartisilmakta ve Tiirkiye'de cumhuriyet
doneminden bu yana 6nemli kabul edilmektedir. Tiirkiye'de 22 Haziran 1945 tarihinde Calisma
Bakanligina bagli olarak Is Sagligi Genel Miidiirliigii kurulmustur (Tokpinar, 2019). 4857 sayili
Is Kanunu, Aralik 1999'da Avrupa Birligi zirvesinde alinan kararlara uygun olarak Tiirkiye'nin
adaylik statiisiinii tantyarak 2003 yilinda kabul edilmistir. Ayrica, ISG Kanunu'nun yiiriirliige
girmesi ve 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren uygulanmaya baglamasiyla birlikte Tirkiye'deki
ISG kanunu Avrupa Birligi standartlartyla uyumlu hale getirilmistir. Daha sonra bu standartlara
uyumu saglamak igin kurallar ¢ikarilmistir. Az sayida madde disinda bu mevzuatin ISG
gereklilikleri, 1475 sayil Is mevzuatindan tasinmustir. Sonug olarak, ISG diizenlemeleri artik
okullar gibi egitim kurumlar da dahil olmak iizere tiim isyerlerinde uygulanmaktadir.

Sanayi Devrimi sirasinda isciler tehlikeli ¢alisma kosullariyla karsilagsmis ve yiiksek is
kazasi ve meslek hastaligi riskiyle kars1 karsiya kalmiglardir. Teknoloji ve koruyucu ekipmanlar
gelistikce daha giivenli bir ¢alisma ortami olusmustur. Ancak, zaman iginde is¢ilerin is saglig1
ve gilvenligini tehdit eden yeni tehlikeler ortaya c¢ikmistir. Gelistirilmis Onlemlerin
uygulanmasina ragmen, gii¢lii bir is saglig1 ve glivenligi kiiltlirtinlin eksikligi, yetersiz mevzuat
ve operasyonel sorunlar gibi siiregelen eksiklikler isle ilgili kaza ve hastaliklarin meydana
gelmesini etkili bir sekilde 6nleyememistir (Kilkis, Alper, Sen & Alper, 2014).

Yirminci yiizyil boyunca is saghig1 ve giivenligi (ISG) konusu kiiresel bir ilgi kazanmis
ve Uluslararast Calisma Orgiitii'niin (ILO) Birlesmis Milletler (BM) biinyesinde 6nemli
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aragtirmalar yapmasina yol acmustir. 1946 yilinda BM ile ILO arasinda bir anlagsma
imzalanmasi, ILO'nun bir uzmanlik kurulusu haline gelmesiyle sonuglanmistir. ILO, Diinya
Saglik Orgiiti (WHO) ve igbirligi yaptigi kurumlar isyeri sagligi ve giivenligi konusunda
onemli aragtirmalar yiiriitmiistiir. Ulkemizin de iiyesi oldugu ILO tarafindan kimyasal maddeler
icin "igyerlerinde maruziyet degerlerinin" belirlenmesi, is saglig1 ve giivenligi konusunda
yapilan secimler ve uluslararasi sézlesmelerin olusturulmasi, ISG konularmin ele alimmasinda
onemli rol oynamistir (Cetindag, 2010).

Okul ortaminda ISG’nin amaci, tehlikelerden, siddetten, zararli bagimliliklardan ve
korkudan arindirilmis bir okul ortami olusturmak ve bunu siirdiirmektir. Bu ortam,
ogretmenlerin etkili bir sekilde ders vermesine ve dgrencilerin aktif bir sekilde 6grenmeye
katilmasina, basarilarin kabul edilmesine ve tlim 6grencilerin gelismesine olanak tanir (Fisek,
2014). Okul yoneticilerinin okul giivenligi ile ilgili olarak uygulamasi gereken tiim giivenlik
protokolleri, olumlu bir okul ortami kiiltiirii ve egitimde mikkemmelligi tesvik etmek igin
gerekli adimlardir. Okul giivenligi i¢in hazirlik yapmanin amaci, dgrencilerin ve personelin
giivenligini ve refahini saglamaktir. Modern diinya hizla ve siirekli bir degisme ve gelisme
slireci yasamaktadir. Bu degigsme ve gelismeyle birlikte yeni zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
zorluklar, egitim, 6gretim, saglik ve giivenlik de dahil olmak {izere toplumun ¢esitli yonlerini
kapsamaktadir. Ayrica, yiyecek, i¢ecek, giyecek ve barinma gibi temel mallarin {iretiminin de
kendine has sorunlar1 bulunmaktadir. Mevcut salgin sirasinda egitim ve dgretim sektoriinde
goriilen kesintiler, okullardaki ISG politikalarinin énemini vurgulamstir. Yiiz yiize egitimin
tamamen durmasina neden olan bu durumun normallesme asamasinda okul yonetiminin okul
ici saglik ve giivenlik konusundaki sorumluluklart 6nceki duruma kiyasla onemli olgiide
artacaktir.

Okullarin hem ¢alisanlart hem de 6grencileri icin saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortamina
sahip olmasi gerekir. Bu durum insanlar1 yangin, vandalizm, yaralanma ve hastalik gibi
potansiyel tehlikelerden koruyarak saglanabilir. Okulda ISG yonetimi, okulun her alaninda
calisanlarin sosyal ve ekonomik refahini korur. Ogretmenler ¢ogu zaman okuldadir, bu nedenle
okuldaki kalite yonetim sisteminde ISG ydnetimi ¢cok énemli olarak gériilmelidir. Iyi okullar,
calisanlarin1 bilimsel olarak tanimlayarak ve uygun giivenlik onlemleri alarak cesitli risk ve
tehlikelerden koruyabilir. Ote yandan ISG ile endiistriyel giivenlik ydnetim sistemi, okul
yoOnetim stratejisine gore sistematik ve stirekli iyilestirme seklinde ele alinmalidir. Ancak, okul
yonetimlerine bu konulara genellikle ek maliyetler yiiklendigi i¢in saglanmasi gliclesmektedir.
Basaril1 bir is glivenligi yonetim sistemi, okulun ilgili taraflara olan bagliligini1 yalnizca yasal
gereklilikleri karsilayarak degil, ayn1 zamanda olumlu bir organizasyonel iklim, itibar ve is yeri
basarisi ile de arttiracaktir. Ayrica herhangi bir olumsuz durumda maddi ve manevi zarar1 en
aza indirir (Karadeniz-Aydin, 2020).

Milli Egitim Bakanligima (MEB) bagli meslek yiiksekokullar1 ¢er¢evesinde orgiin ve
yaygin egitim veren 164 meslek bolimii vardir. Meslek liselerinde is sagligi ve giivenligi
riskleri artmakta ve her meslegin kendine gore riskleri bulunmaktadir. Bu durum sadece bu
kurumlarda gorev yapan dgretmenleri degil, 6grencileri de ilgilendirmektedir. Milli Egitim
Bakanligina bagli meslek liselerinde uygun bir giivenlik Kkiiltiirliniin olusturulmasi, okul
calisanlarinin is sagligr ve giivenligine katki sagladigi gibi 6grencilerin olumlu bir is giivenligi
kiiltiirii gelistirmelerini de saglar (Karadeniz-Aydin, 2020).

Okulu etkileyen i¢ (bina, arag-gereg, 0grenci vb.) ve dis (okulun dis ¢evre 6geleri,
belediye vb.) bir¢ok faktdr vardir. Bu faktorler okullar i¢in zararli ya da yararli etkilerde
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bulunabilmektedir (Toprakg¢i, 2001). S6z konusu faktorler sebebiyle okullarda bazen giivenligi
tehdit edici gesitli kazalar yasanabilmektedir. Bu kazalar Kok-Sevdali’nin (2019)
arastirmasinda da ele alindig1 sekliyle zehirlenme, elektrik, yangin, ihmal, servis, dogal afet,
dikkatsizlik siddet ve malzeme kaynakli olabilmektedirler. Bu tiir olumsuzluklar, okul
ortaminin gilivenligini zedeleyebilmekte ve yoneticiden 6gretmene, 6grenciye ya da velilere
kadar okulda bulunan herkesi etkileyebilmektedir. Diger taraftan alanyazindaki birtakim
arastirmalarda da belirtildigi iizere okullarda kullanilan cesitli arag, gere¢ ve ekipmanlar
sebebiyle ¢esitli is kazalar1 ortaya ¢ikmaktadir (Aydemir, 2022a; Aydemir, 2022b; Kizirgil,
2018). Dolayisiyla ne cesit olursa olsun karsilasilabilecek tiim kazalara yonelik ISG
calismalarinin yapilmasi gerekmektedir.

Alanyazinda okullarda is saglig1 ve giivenligi uygulamalari ilizerine arastirmalar bulunsa
da (Akdogan, 2022; Giimiis, 2016; Kok-Sevdali, 2019; Oz, 2019; Ozgiiler ve Koca, 2013;
Ustaoglu, 2020, Uzun, 2019; Yilmaz, 2009), Biilbil’iin (2016) de belirttigi {izere bu alanda
yeterli bir farkindalik olusmamistir. Bu farkindaligin olusmasi ¢alisan personele is sagligi ve
glivenligi iizerine verilecek egitimlerle saglanabilir. Nitekim bu egitimlerin amaci, is yerleri ve
caligsma alanlarinin giivenli bir hal almasi, bu alanlarda karsilasilabilecek cesitli is kazalar1 ya
da meslege yonelik ortaya ¢ikabilecek hastaliklarin daha aza indirgenmesi, is yerlerinde ¢alisan
personelin sahip oldugu temel haklar ile ilgili bilgi sahibi olmalarinin saglanmasi ve bu

alanlarda riskli durumlar ile ilgili ¢esitli dnlemlerin alinmasini saglamaktir (Topgiil ve Alan,
2017).

Diger taraftan kazanilacak ISG bilinciyle birlikte calisma alanlarinda yasanilan
deneyimlerin tespit edilmesi ve beraberinde alandaki eksiklik ve ihtiyaglarin ortaya ¢ikarilmasi
ISG’nin bir kiiltiir haline gelmesinde faydali olacaktir. ISG uygulamalarinin yasal bir dayanaga
bagli kalinarak yiiriitiilmesi ve bu uygulamalarin okullar1 da kapsamasi sebebiyle egitim
yoneticileri ve arastirmacilarin okullardaki ISG ¢alismalarimi farkli bir bakis agisiyla ele
almalar1 gerektigi durumu da ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla bu arastirmada okullardaki ISG
uygulamalariin yiiriitiilmesinden birinci derecede sorumlu olan egitim yoneticilerinin
okullarda yiiriitiilen ISG uygulamalar1 hakkinda neler diisiindiikleri ve nasil bir bakis agisina
sahip olduklar1 ortaya konulmaya calisilmstir.

Is saglig1 ve giivenligi, her calisma ortaminda yasamsal bir éneme sahip olan ve dzellikle
okul ortamlarinda dikkatle ele alinmasi gereken bir konudur. Okul yéneticilerinin is sagligi ve
giivenligi uygulamalarina yonelik goriisleri, bu konunun 6nemini vurgulamak adina oldukga
degerli ve dikkate degerdir. Bu goriisler, okullarda saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasi i¢in alinmasi gereken Onlemlerin belirlenmesine ve uygulanmasina yonelik
kilavuz niteligindedir. ilk olarak, is saghg ve giivenligi uygulamalarmna iliskin okul
yoneticilerinin gorisleri, ¢alisanlarin ve 6grencilerin gilivenligini saglamak adina yapilmasi
gerekenlerin belirlenmesine yardimci olur. Bu goriisler, okul yoneticilerinin deneyimleri ve
gozlemleri lizerine kurulmus oldugundan mevcut riskleri ve potansiyel tehlikeleri belirleme
konusunda 6nemli bir kaynak olusturur.

Okul yoneticilerinin is sagligi ve giivenligi uygulamalarina yonelik goriisleri, gelecekteki
stratejilerin belirlenmesi ve karar verme siireglerinin iyilestirilmesi i¢in 6nemli bir referans
noktasi saglar. Bu goriislerin dikkate alinmasi, okul ortamlarinda daha giivenli ve saglikli bir
calisma ortaminin olusturulmasina katki saglar ve sonug¢ olarak Ogrenci basarist ve
memnuniyetini artirir. Bu nedenle, is sagligi ve giivenligi uygulamalarina yonelik okul
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yoneticilerinin goriisleri, okul yonetimleri ve ilgili paydaslar i¢in 6énemli bir kaynak olusturur
ve bu konuda yapilacak ¢alismalarin temelini olusturur. Bu goriislerin dikkate alinmasi, okul
ortamlarinda giivenligi ve sagligi saglamak icin gerekli adimlarin atilmasina ve etkili
stratejilerin gelistirilmesine katki saglar.

Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin okullarda yiiriitiilen is saglhigi ve giivenligi
uygulamalarina iliskin goriislerini belirlemektir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki sorulara
yanit aranmistir:

1. Mevcut is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 hakkinda okul yoneticilerinin goriisleri
nelerdir?

2. Is sagligi ve giivenligi konusunda acik alanlarm iyilestirilmesine iliskin okul
yoneticilerinin goriisleri nelerdir?

3. Ogretmenlerin is saghif ve giivenligi konusunda egitime ihtiyaglar1 olup olmadig
konusunda okul yoneticilerinin goriisleri nelerdir?

4, Iy saghgt ve giivenligi uygulamalarmin etkinligini artirmaya yonelik okul
yoneticilerinin goriisleri nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Arastirma nitel yontem ve durum calismasi deseni ile yliriitiilmiistiir. Nitel arastirmalar,
bireylerin 6znel deneyimleri ve anlamlandirmalarini yansitti§i i¢in yorumlayic1 paradigma
olarak ifade edilmektedirler. Dolayisiyla arastirmacilarin bir durum hakkindaki kisisel
goriisleri, arastirmanin sonuglar1 agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Starman, 2013). Durum
calismalari, 6ziinde sinirli sayida olan olay ya da durumlarin birbiri ile detayli bir baglamsal
analizini yaparak gercek yasamdaki karsiligini arastirmaktadir (Zainal, 2007). Incelenen
durum, okullarda yiiriitiilen ISG uygulamalar1 oldugundan arastirmada biitiinciil tekli durum
deseni benimsenmistir. Biitiinciil tekli durum desenleri, olgularin daha derinden anlagilmasini
saglamaktadir (Wright, 2011). ISG uygulamalarma yénelik derinlemesine bir anlayis ortaya
konulabilmesi amaciyla birinci derecede sorumlu olan okul yoneticileriyle ¢alisiimasina karar
verilmistir. Dolayistyla yapilan uygulamalar, okul yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda nitel
bir bakis acistyla derinlemesine analiz edilmeye ¢alisilmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubunu kamu anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 22 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Katilimcilarin se¢iminde arastirmanin amaci ve sahip olunan kaynaklar
dikkate almmistir. Nitel arastirmalarda verilerin  derinlemesine analiz  edilmesi
hedeflenmektedir. Bu yoniiyle ¢ok sayida bireyin ¢alisma grubunun igerisine dahil edilmesi
miimkiin gériilmemektedir. Calisma grubunun belirlenmesinde, maliyet a¢isindan avantajli
olmasi ve diger Ornekleme stratejilerine kiyasla daha az zaman almasi sebebiyle kolay
ulagilabilir 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi hem
nicel hem de nitel arastirmalarda kullanilan bir 6rnekleme tiiriidiir (Etikan, Musa & Alkassim,
2016). Katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler

Erkek

Kadin

Lisans
Lisansiistii
1-10 Y1l aras1
11-20 Y1l aras1
21-30 Y1l aras1
31 y1l ve iizeri
Anaokulu
Ikokul
Ortaokul

Lise

Cinsiyet

Egitim Durumu

Mesleki Kidem

Gorev Yapilan Okul Tiirt

= =
UIO O WROORODqgINGIZ

Tablo 1’e gore ¢calisma grubunun biiyiik ¢ogunlugunun erkek oldugu, lisans diizeyinde egitime
sahip olanlarin ¢ogunlukta oldugu, katilimcilarin biiyiik cogunlugun 11-20 y1l arasinda kideme
sahip olduklart ve katilimcilarin ¢ogunlugunun ortaokulda yonetici olarak gérev yaptiklari
anlasilmaktadir.

Veri Toplama Aracglari

Bu arastirmada, aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirigmig goriisme formu
kullanilmistir. S6z konusu form belli sorulardan olusmakta ve katilimcilar sorulara verdikleri
cevaplarla kisisel goriis ve disiincelerini agiklamaktadirlar (Yildinm & Simsek, 2021).
Gorlisme formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin kisisel bilgileri,
ikinci boliimde ise arastirmanin amacina yonelik olarak hazirlanmis olan dort goriisme sorusu
ile okul yoneticilerinin eklemek istedigi herhangi bir goriis olup olmadigi ile ilgili bir soru yer
almaktadir. Gorligmelerde katilimcilara “mevcut is sagligi ve giivenligi uygulamalar: hakkinda
neler diisiiniiyorsunuz?”, “Is saglig1 ve giivenligi konusunda acik alanlarin iyilestirilmesine
iliskin goriisleriniz nelerdir?”, “Ogretmenlerin is sagligi ve giivenligi konusunda egitime
ihtiyaglar1 olup olmadigi konusunda neler diisiiniiyorsunuz?”, “Is saghg ve giivenligi
uygulamalarinin etkinligini artirmaya yonelik gortsleriniz nelerdir?” ve “Eklemek istediginiz
baska bir sey var m1?” sorular1 sorulmustur. Alan uzmani iki 6gretim iiyesinin onaymdan
gegirilmis olan goriisme formu galisma grubunda olmayan 3 okul yoneticisine uygulanarak test
edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Goriismenin esaslart ve gorlisme verilerinin saklanma sekilleri hakkinda katilimcilar
bilgilendirilmistir. Katilimcilara, bu arastirma i¢in ilgili makamlardan gerekli izinlerin alindig
aciklanmigtir. Arastirma siirecinin etik gereklilikleri konusunda agiklamalar yapilmis;
goriismelere katilmada goniilliiliiglin esas oldugu belirtilmigtir. Katilimcilara bes soru
sorulacagi, gorlismenin yaklasik 25-35 dakika stirebilecegi ve kendilerinin onayindan
gecmeyen hicbir ifadenin arastirmada kullanilmayacagi aciklanmistir. Universiteden
10/08/2024 tarihli ve 5/17 sayili etik karari alinmis olan arastirmada, katilimcilarin ses ve
gorlintli kaydi alinmasina izin vermemeleri nedeniyle, yapilan goriismelerde sadece notlar
alinabilmigtir. Arastirma verileri katilimcilarla yapilan yiliz yiize goriismelerle toplanmistir.
Gorlismelerin tamami okullarda gerceklestirilmistir. Gorligmeler ortalama 25 dakika siirmiistiir.
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Verilerin Analizi

Verilerin analizinde tiimdengelimli igerik analizi teknigi kullanilmistir. Tiimdengelimli igerik
analizinde, tiim veriler igerik acisindan gozden gegirilir ve belirlenen kategorilere karsilik
gelebilecegi diisiiniilen kodlar ile bir kategorilestirme gergeklestirilir (Polit & Beck, 2012).
Verilerin analizinde ilk olarak goriisme formlarinin her birine bir sira numarast verilerek
formlar siralanmistir. Sonrasinda okul yoneticilerine “Y1, Y2, Y3 ....Y22” seklinde kodlar
verilerek goriisme formlarinin iizerine yazilmistir. Bulgular boliimiinde okul yoneticilerinin
ifadeleri bu kodlara goére verilmistir. Verilerin ¢oziimlenmesinde; her bir sorunun sira ile
okunmasi, adlandirilmasi, kodlanmasi, kodlarin tasnif edilmesi ve kategorilestirilmesi
asamalar1 izlenmistir. Kodlar ve kategoriler bulgular boliimiinde birbirinden bagimsiz bir
sekilde yapilandirilarak arastirma bulgularinin daha agik, net ve anlasilir olmasi saglanmuistir.

Bulgular

Birinci alt probleme iliskin bulgular

Arastirmanin birinci alt probleminde “Mevcut is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 hakkinda okul
yoneticilerinin goriisleri nelerdir?” sorusunun cevabi aranmugtir. Katilimcilarin verdikleri yanitlara
iliskin bulgular Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Mevcut Is Saghg ve Giivenligi Politikalar: ve Uygulamalarina Iliskin Goriisler

Tema Kod Katihmcilar f
Uygulamalarin etkinligi 2,4,5,6,7,9,11,12,14,15,17,18,19,20,21,22 16
Uygulamalarin Giincelleme gereksinimi 1,3,4,5,7,9,10,11,14,16,17,19,21,22 14
Degerlendirilmesi Kaynak ve destek temini 1,5,7,9,12,14,15,17,20,21,22 11
Denetim ve degerlendirme 3,6,9,14,17,19,20 7
Personel sorumlulugu 1,3,4,6,7,10,11,12,13,15,16,17,20,21,22 15
Sorumluluk ve Onlem alma 3,5,7,9,10,13,15,17,19,20,21,22 12
Farkindalik Farlfl.ndahk olusturma 1,2,5,7,8,12,13,17,19,21 10
Iletisim 2,4,7,9,10,12,15,17,21, 9
Geri bildirim 3,4,6,12,13,15,18 7

Tablo 2 incelendiginde; mevcut is sagligit ve giivenligi uygulamalarn hakkinda okul
yoneticilerinin  goriiglerinin  "Uygulamalarin  Degerlendirilmesi” ve “Sorumluluk ve
Farkindalik”  temalarinda  toplandigi;  uygulamalarin  degerlendirilmesi  temasinin
“uygulamalarin etkinligi”, “giincelleme gereksinimi”, “kaynak ve destek temini” ve “denetim
ve degerlendirme” olmak iizere dort kod altinda birlestigi goriilmektedir. “Sorumluluk ve
Farkindalik” temasimin “personel sorumlulugu”, “6nlem alma”, “farkindalik olusturma”,
“iletisim” ve “geri bildirim” olmak tizere dort kod altinda birlestigi goriilmektedir. Okul
yoneticilerinin mevceut is sagligi ve giivenligi politikalari ve uygulamalart hakkindaki goriislerinden bazi
ornekler asagida verilmistir.

Tema: Uygulamalarin Degerlendirilmesi

Y17. Mevcut is saghgi ve giivenligi uygulamalarimin oldukca kapsamli ve etkili oldugunu
diigtintiyorum.

Y4. Her sey degisiyor. Bundan dolayt bazi alanlarda is saghg ve giivenligi uygulamalarinin da
gelismelere gore giincellenmesi gerektigini diisiiniiyorum.

Y14. Giiniimiizde bir¢ok seyim maddi giigle oldugu agiktir. Bu nedenle is saghgi ve giivenligi
uygulamalarinin amacma ulagabilmesi i¢in maddi destek saglanmalr ve kaynak temin edilmeli.
Y9. Mevcut is saghgi ve giivenligi uygulamalarimin sik sik denetlenmesi gerektigini
diistiniiyorum. Ciinkii denetim ig ve islemlerin daha saghkl yiiriitiilmesini saglamaktadir.
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Tema: Sorumluluk ve Farkindahk

Y1. Is saghgi ve giivenligi énemli ve hassas bir konudur. Bu nedenle bu uygulamalarin
sorumlulugunun iyi paylasilmast gerekir. Bir personelin bu sorumlulugu almas: zordur. Bu
konuda ¢ok iyi egitim verilmesi de gerekir.

Y13. Iy saghg: ve giivenligi bir anlamda onleyici bir uygulamadir. Dolayisiyla énleyici bir is
saghgi ve giivenligi uygulamast personelde farkindalik olusturacaktir.

Y7. Her konuda oldugu gibi is saghgi ve giivenligi konusunda da etkili egitimler ve
uygulamalarla farkindalik yaratmak gerekir. Bu durum bu konunun onemsenmesini ve herkesin
daha dikkatli olmasin saglayacaktir.

Y21. Iletisim hem personelin hem de yionetenin birbirinden ve kurumdan haberdar olmast
anlamina gelir. Dolayisiyla is saghgi ve giivenligi gibi bir konuda iletisimsizlik ¢ok kotii sonuglar
dogurabilir. O halde iletisim kanallarinin bu anlamda agik tutulmasi gerekir.

Y3. Is saghgi ve giivenligi konusunda her firsatta geri bildirim saglanmalidir ki hatalar
diizeltilebilsin, iyi ve kétii yonler goriilerek dnlem alinabilsin.

Ikinci alt probleme iliskin bulgular

Arastirmanin ikinci alt sorusunda “Is saglig1 ve giivenligi konusunda acik alanlarm iyilestirilmesine

iliskin okul yoneticilerinin goriisleri nelerdir?” sorusunun cevabi aranmigtir. Katilimcilarin verdikleri
yanitlara iliskin bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Is Saghg: ve Giivenligi Konusunda A¢ik Alanlarin Lyilestirilmesine Iliskin Gériisler

Tema Kod Katihmecilar f
Etkili personel egitimleri 1,3,4,5,7,9,11,12,14,15,16,17,18,19,20,21,22 17

Esiti Acil eylem planlar1 2,3,4,5,7,9,10,11,15,16,17,19,21,22 14
gitim fletisim saglama 1,6,7,9,12,13,15,19,22,21 10
Paydaslari bilgilendirme 4,6,9,14,17,19,20,21 8
Ekipmanlarin bakimi ve yenilenmesi 3,4,5,6,7,10,11,12,13,15,16,17,18,19,20,21 16

Laboratuvar giivenlik dnlemleri 1,5,7,9,10,13,14,15,17,19,21,22 12

Giivenlik Giivenlik alanlarinm iyilestirilmesi 2,5,7,8,12,15,17,19,20 9
Tatbikatlarin artirilmasi 7,9,10,12,15,17,22, 7

Denetimlerin siklastirilmasi 2,6,12,13,15,21 6

Tablo 3 incelendiginde; is saglig1 ve giivenligi konusunda agik alanlarin iyilestirilmesine iliskin
okul yoneticilerinin goriislerinin "Egitim” ve “Glivenlik” temalarinda toplandigi; Egitim
temasinin “Etkili personel egitimleri”, “Acil eylem planlar1”, “Iletisim saglama” ve “Paydaslar1
bilgilendirme” olmak iizere dort kod altinda birlestigi goriilmektedir. “Gilivenlik” temasinin ise
“Ekipmanlarin bakimi ve yenilenmesi”, “Laboratuvar gilivenlik onlemleri”, “Giivenlik
alanlarimin iyilestirilmesi”, “Tatbikatlarin artirilmasi” ve “Denetimlerin siklastirilmasi” olmak
iizere bes kod altinda birlestigi goriilmektedir. Okul yoneticilerinin is saghgi ve giivenligi
konusunda agik alanlarin iyilestirilmesine iligkin gériislerinden bazi 6rnekler asagida verilmistir.

Tema: Egitim

Y4. Her seyin basarist egitilmis personele baghdir. Egitimli personelin is sagligi ve giivenligi
konusunda riskleri azaltacagi, daha giivenli bir ¢alisma ortami olusturacagi sdylenebilir.

Y20. Kurumlarin is saglhgi ve giivenligi konusunda acil eylem planlarinin hatta alternatiflerinin
olmasi gerekir.

Y15. fletisim bircok sorunun ¢oziim yolu, bir ¢ok basarinin anahtaridir. Is saghg giivenligi
konusunda da iletisim kanallarinin acik tutulmasi cok onemlidir..

Y22. Is saghgi ve giivenliginden etkilenecek her kesin bu konu hakkinda bilgilendirilmesi,
gelismeler, olay ve durumlar hakkinda bilgilendirilmeleri gerekir. Boylece onlem almak
kolaylasacaktir.
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Tema: Giivenlik

Y10. Is saghg: ve giivenligi ekipmanlarinin bakimi yapilmali ve ekipmanlar siirekli hazir ve
calisir durumda tutulmalidir. Eskiyen, bozulan ya da teknolojisi eskimis ekipmanlar derhal
yenilenmelidir.

Y13. Is saghg: ve giivenligi visklerinin en ¢ok yasandigi yerler laboratuvarladir. Bu nedenle
laboratuvar giivenlik énlemlerinin iyilestirilmesi énemlidir.

Y22. Is saghgt ve giivenligi konusunda giivenlik alanlart iyilestirilmeli ve gerekli 6nlemler iist
diizeyde alinmalidr.

Y21. Iletisim hem personelin hem de yéonetenin birbirinden ve kurumdan haberdar olmas:
anlamina gelir. Dolayisiyla is saghgi ve giivenligi gibi bir konuda iletisimsizlik ¢ok kotii sonuglar
dogurabilir. O halde iletisim kanallarinmin bu anlamda ag¢ik tutulmasi gerekir.

Y7. Is saghg ve giivenligi konusunda her firsatta tatbikatlar yapumahdir. Tatbikat sayisinin
artirtlmast olay ve durumlara hazirlikli olmay: saglar. Tatbikat gercegin bir provasidur ¢iinkii.
Y2. Is saghig ve giivenligi konusunda denetimler siklastirilmali, etkili ve sonug alict denetimler
yapilmalidir.

Uciincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Aragtirmanin {igiincii alt sorusunda “Ogretmenlerin is saghigi ve giivenligi konusunda egitime ihtiyaglart
olup olmadig1” sorusunun cevabi aranmistir. Katilimcilarin verdikleri yanitlara iliskin bulgular Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Is Saghg: ve Giivenligi Egitimine Ihtiyaglart Olup Olmadigina Iliskin Goriisler

Tema Kod Katihmcilar f
Acil eylem planlari 1,4,5,7,9,11,12,14,15,16,17,19,20,21,22 15
Acil Durum Tahliye usul ve yontemleri 2,3,4,5,9,10,11,15,17,18,19,21 12
Miidahalesi Hizli ve etkili iletisim 1,6,7,12,13,15,19,22 8
Arama-kurtarma faaliyetleri 6,9,14,17,19,20,22 7
[k yardim egitimi 1,3,4,5,6,7,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21 19
ik yardim ekipleri/kuruluglar: 1,2,5,6,7,9,12,13,14,15,16,17,18,19,21,22 16
Ik Yardim Aranacak telefonlar 2,4,5,7,8,10,12,15,17,19,20,21 12
Ilk yardim ekipmanlarimni 3,7.8,10,12,13.15,17,21 22 10
kullanma
iSG ekipmanlarini tanima 45,7,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 17
Ekipman ISG ekipmanlarmi kullanma 1,2,3,4,5,7,9,10,11,15,16,17,18,19,20,21 16
Kullanimi iSG ekipmanlarini koruma 1,2,6,7,8,9,12,13,15,16,19,22,21 13
ISG ekipmanlarmi onarma 3,4,5,6,9,14,17,19,20,22 10
ISG’nin 6nemi 1,2,3,45,6,7,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21 20
Farkindalik ISG’nin riskleri 2,3,4,5,7,9,11,13,14,15,17,19,20,21,22 15
ISG bilinci 3,5,7,8,10,12,13,15,17,18,19,20,22 13

Tablo 4 incelendiginde; 6gretmenlerin is sagligl ve giivenligi konusunda egitime ihtiyaglar
olup olmadigina iliskin okul yoneticilerinin goriislerinin "Acil Durum Miidahalesi”, “Ilk
Yardim”, “Ekipman Kullanim1”, “Farkindalik” temalarinda toplandigi goriilmektedir. Acil
Durum Miidahalesi temasinin “Acil eylem planlar1”, “Tahliye usul ve yontemleri”, “Hizl1 ve
etkili iletisim” ve “Arama-kurtarma faaliyetleri” olmak iizere dort kod altinda; Ik Yardim
temasinin “ilk yardim egitimi”, “Ilk yardim ekipleri/kuruluslar1”, “Aranacak telefonlar” ve “ilk
yardim ekipmanlarini kullanma” olmak tizere dort kod altinda; Ekipman Kullanim1 temasinin
“ISG ekipmanlarimi tamma”, “ISG ekipmanlarim kullanma”, “ISG ekipmanlarini koruma” ve
“ISG ekipmanlarin1 onarma” olmak iizere dért kod altinda; Farkindalik temasinin ise “ISG’nin
onemi”, “ISG’nin riskleri”, “ISG bilinci” ve “ISG’nin faydalar1” olmak iizere dort kod altinda
birlestigi goriilmektedir. Ogretmenlerin is saghg ve giivenligi konusunda egitime ihtiyaglari olup
olmadigna iligskin okul yoneticilerinin goriislerinden bazi 6rnekler agsagida verilmistir.
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Tema: Acil Durum Miidahalesi

Y4. Ogretmenlerin acil eylem planlar: haklkinda ayrintili bilgilerinin olmast lazim. Ogretmenler
is saghg ve giivenligi konusunda alternatif planlar: bilmelidirler.

Y17. Ogretmenler tahlive yontemlerini ve usullerini ¢ok iyi bilmelidirler. Ciinkii okullarda
binlerce égrenci bulunmakta ve olaya ilk miidahale edecek en yakin kisiler 6gretmenlerdir.
Y22. Hizli ve etkili iletisim hayat kurtarir. Bu nedenle égretmenlerin riskli ve acil durumlarda
iletisim aglarin nasu kullanacaklarim bilmeleri gerekir..

Y1. Arama-kurtarma faaliyetleri is saghgr ve giivenligi agisindan hayati dneme sahiptir.
Ogretmenlerin dgrencilerini enkazlardan ¢ikarmalar: gerekebilir, onlar: aramalar: gerekebilir.
Bu nedenle arama-kurtarma konusunda bilgi sahibi olmalar: ¢ok énemlidir.

Tema: i1k Yardim

Y5. Ik yardim hayat kurtarmaktadir. Bu nedenle égretmenlerin acil durumlarda ilk yardim
yapabilecek donanima sahip olmalari gerekir. Bu da ilk yardim egitimiyle olur

Y13. Ogretmenlerin ilk yardim ekiplerini ve ilk yardim kuruluslarini bilmeleri, acil durumlarda
kimleri ya da nereleri aramalar: gerektigi konusunda bilin¢li hareket etmelerini saglayacaktir.
Y19. Acil durumlarda kullanilacak ekipmanlarin gerekirse 6gretmenler tarafindan muhafaza
edilmeleri 6nemlidir. Ogretmenler bu konuda egitim almalidirlar.

Y22. [lk yardim ekipmanlarim kullanabilmek acil durumlarda ¢ok énemlidir. Ogretmenlerin de
bu durumlarda hem kendilerine hem de oOgrencilerine faydali olabilmeleri icin ilk yardim
ekipmanlarmmi kullanabilmeleri gerekir. Béylece saglik elemanlarimin islerini de kolaylastirmis
olurlar.

Tema: Ekipman Kullanim

Y21. Ogretmenler oncelikle is saghg ve giivenligi ekipmanlarini tamimahdirlar. Ciinkii bir aleti
kullanmak onu oncelikle tanimay gerektirir.

Y1. Ogretmenlerimizin is saghg ve giivenligi ekipmanlarinin iyi derecede kullaniyor olmalar:
beklenir. Ciinkii kendilerine emanet edilmis olan ¢ocuklara acil durumlarda yardimci
olabilmeleri icin bu gerekli.

Y9. Is saghg ve giivenligi ekipmanlarim muhafaza etmek énemlidir. Ancak dogru bir muhafaza
icin egitim almak gerekir. Ciinkii bu ekipmanlar hassas ekipmanlar olduklar: gibi kullanima da
hazir durumda olmalidiriar..

Y19. Is saghg ve giivenligi ekipmanlarini onarabilmek énemlidir. Bu ekipmanlarin her zaman
kullanima hazir halde bulundurulabilmeleri icin 6gretmenlerin bu ekipmanlart onarmayr ve
balkim yapmay: bilmeleri gerekir.

Tema: Farkindahik

Y2. Ogretmenlerin oncelikle is saghgt ve giivenliginin éneminin farkinda olmalart gerekir.
Ciinkii bu baslangictir.

Y15. Is saghg ve giivenligi risklerin bulundugu bir alandir. Ogretmenlerin riskleri bilmeleri
onlem almalart ya da miidahalede bulunmalart agisindan énemlidir.

Y3. Is saghig1 ve giivenligi konusunda égretmenler bilinglendirilmelidir. Bu isin 6nemi, riskleri,
yontemleri konusunda 6gretmenlere bilinglendirici etkinlikler yapiimalidir.
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Dérdiincii Alt Probleme 1liskin Bulgular

Arastirmanim dordiincii alt sorusunda “Is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin etkinligini artirmaya
yonelik okul yoneticilerinin goriiglerinin neler oldugu” sorusunun cevabi aranmistir. Katilimcilarin
verdikleri yanitlara iliskin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Okul Yoneticilerinin Is Saghg: ve Giivenligi Uygulamalarinin Etkinligini Artirmaya Yonelik Goriisleri

Tema Kod Katihmecilar f
Biitiin personelin egitimi 1,2,4,5,6,7,8,9,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 20
Ogrencilerin egitimi 2,3,4,5,7,8,9,10,11,12,15,16,17,19,20,21 16
Egitim Velilerin egitimi 3,4,6,7,10,12,13,14,15,16,18,19,20,22 14
Tatbikatlar 1,3,5,8,9,12,16,18,19,20,22 11
Farkindalik egitimi 3,5,6,9,14,17,19,20,22 9
Uygulamali egitimler 2,6,9,11,14,19,20,21 8
Parasal destek 1,3,2,4,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 21
Destek ve Ekipman destegi 1,3,4,6,7,9,10,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22 18
Yardim Personel destegi 2,4,5,6,7,9,10,11,13,16,18,19,20,21,22 15
Uzman yardimi 1,2,6,7,8,9,12,13,15,16,19,22,21 13
Sik denetim 2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21 20
Denetim Etkili denetim 1,2,4,5,79,11,12,13,14,15,17,19,20,21,22 16
Uzman denetimi 2,3,5,7,8,10,12,15,17,18,19,20,21,22 14

Tablo 5 incelendiginde; is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin etkinligini artirmaya yonelik
okul yoneticilerinin goriislerinin "Egitim”, “Destek ve Yardim” ve “Denetim” temalarinda
toplandig1 goriilmektedir. Egitim temasinin “Biitiin personelin egitimi”, “Ogrencilerin egitimi”,
“Velilerin egitimi”, “Tatbikatlar”, “Farkindalik egitimi” ve “Uygulamali egitimler” olmak
iizere alt1 kod altinda; Destek ve Yardim temasinin “Parasal destek”, “Ekipman destegi”,
“Personel destegi” ve “Uzman yardimi1” olmak {izere dort kod altinda; Denetim temasinin “Sik
denetim”, “Etkili denetim” ve “Uzman denetimi” olmak tiizere ii¢ kod altinda birlestigi
goriilmektedir. Is sagh@ ve giivenligi uygulamalarmin etkinligini artirmaya yonelik okul
yoneticilerinin goriislerinden bazi 6rnekler asagida verilmistir.

Tema: Egitim

Y4. Is saghgr ve giivenligi okuldaki biitiin personeli ilgilendiren bir konu oldugundan

yoneticiden hizmetliye kadar biitiin personelin bu konuda egitilmesi gerekir.

Y16. Okuldaki en kalabalik insan grubu égrencilerdir. Ayrica en yiiksek risk grubu olduklarin

soyleyebilirim. O yiizden 6grencilerin bu konuda egitilmeleri onemlidir.

Y20. Veliler de okulun énemli paydaslarindandir. O nedenle is sagligi ve giivenligi uygulamalar

hakkinda bilgili olmalar: gerekir.

Y22. Tatbikatlar bir ¢esit prova oldugundan, olay olmadan énce nasil davranilacagin test eder.

Bu nedenle tatbikatlarin sik yapilarak egitime evrilmeleri gerekir.

Y19. Okulda bulunan ya da okulla ilgisi olan her kese bu konuda farkindalik egitimi verilmeli

ve herkes bilin¢lendirilmelidir. Ciinkii tilkemiz ¢ok sik olaylarin yasandig bir iilkedir.

Y2. Is saghg giivenligi konusunda verilecek egitimlerin uygulamaya doniik olmasi gerekir.

Teorik egitimlerin bu konuda yeterli olmayacagini diisiiniiyorum.

Tema: Destek ve Yardim

Y20. Is saghg ve giivenligi parasal harcamalar: gerektirmektedir. Ekipmanlart pahalidir. Bu
nedenle ciddi parasal destege ihtiyag vardir.

Y15. Is saghgt ve giivenliginde ekipman hayati énem tagimaktadir. Bu ekipmanlar: bulmak,
edinmek, yenilemek ve korumak ¢ok zor ve ¢ok onemlidir. O yiizden destek almak gerekli.
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Y21. Eksik personelle acil durumlara miidahale etmeniz miimkiin degil. Bu nedenle egitilmis is
saghgi ve giivenligi personeline ihtiyag vardir. Bu konuda Bakanlik basta olmak iizere yerel
birimlerin de destek vermesi gerekir.

Y7. Is saghig ve giivenligi bir uzmanlik alamdir. Bu nedenle uzman destegine ihtiya¢ vardir.
Tema: Denetim

Y2. Her alanda oldugu gibi ISG alanminda da denetimler hayati énem tasimaktadir. Bu
denetimler sik yapilmasi 6nemlidir.

Y22. ISG konusunda yapilacak denetimlerin etkili olmasi gerekir. Sadece denetim yapmak icin
denetim yapilmamali etkili ve sonug alici denetimler yapilmalidir.

Y3. ISG denetimlerinin bu konuda uzman ekipler tarafindan yapilmasi gerekir. Uzman olmayan
denetim elemanlarinin etkili bir denetim yapmalar: beklenemez.

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Tartisma ve Sonug

Aragtirmada mevcut is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 hakkinda okul yoneticilerinin
goriislerinin "Uygulamalarin Degerlendirilmesi” ve “Sorumluluk ve Farkindalik” temalarinda
toplandig; Uygulamalarin Degerlendirilmesi temasinin “politikalarin  kapsayicilign  ve
etkinligi”, “giincelleme gereksinim”, “kaynak ve destek temini” ve “denetim ve degerlendirme”
olmak tizere dort kod altinda birlestigi; Sorumluluk ve Farkindalik temasinin ise “personel
sorumlulugu”, “onlem alma”, “farkindalik olusturma”, “iletisim” ve “geri bildirim” olmak
iizere dort kod altinda birlestigi goriilmektedir. Bu sonuglar, literatiirdeki benzer ¢alismalarla
kiyaslandiginda tutarlilik gostermektedir. Sheehan, Donohue, Shea, Cooper & Cieri (2016)
tarafindan is saglig1 ve giivenligi politikalarinin etkinligi lizerine yapilan arastirmada ulasilan
sonuglar arastirma bulgularimizi desteklemektedir. Giimiis (2016) tarafindan yapilan ve
arastirma bulgularimiz1 destekleyen ¢alismada is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin
sorumluluk ve farkindalik artirma temalarina igaret ettigi belirlenmistir. Okullarda is saglig1 ve
giivenligi konusunda birinci derecede sorumlu olanlar okul yoneticileridir. Okul yoneticileri,
yasal diizenlemeler cergevesinde is sagligi ve giivenligi mevzuatina uygun olarak 6ngoriilen
onleyici faaliyetleri ylirlitmekle yilikiimliiyken diger okul personeli (memur, hizmetli,
ogretmen) 6nlem almali ve uygulamalidir (Tokpinar, 2019). Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu
hem igverenlerin hem de isgérenlerin ne yapmalar1 gerektigini, yetkilerini, hak ve
sorumluluklarini diizenler ve is yerinde saglik ve giivenligi korumayi amaglar (Dere, 2021).

Aragtirmada, is saglig1 ve giivenligi konusunda agik alanlarin iyilestirilmesine iliskin okul
yoneticilerinin goriislerinin "Egitim” ve “Giivenlik” temalarinda toplandigi; egitim temasinin
“Etkili personel egitimleri”, “Acil eylem planlari”, “Iletisim saglama” ve “Paydaslari
bilgilendirme” olmak {izere dort kod altinda birlestigi; giivenlik temasinin ise “Ekipmanlarin
bakimi ve yenilenmesi”, “Laboratuvar giivenlik Onlemlerinin iyilestirilmesi”, “Glivenlik
alanlariin iyilestirilmesi”, “Tatbikatlarin artirilmasi” ve “Denetimlerin siklastirilmasi” olmak
lizere bes kod altinda birlestigi tespit edilmistir. Diaz-Vicario ve Gairin Sallan (2017) yaptiklar
calismada is saglig1 ve giivenliginde donanim ve fiziksel giivenlik 6nlemlerinin 6nemine dikkat
cekmislerdir. Arastirma bulgularimiz destekleyen bu sonu¢ donanimin ve fiziksel giivenligin
onemini vurgulayarak bu alana daha fazla dikkat edilmesini ve kaynak aktarilmasini tesvik
etmektedir. Uzun (2019) tarafindan yapilan ¢alismada okul ydneticilerinin ¢ogunlugunun iISG
uygulamasi olarak okullarda risk faktorlerini belirleyip, tehlike olusturabilecek durumlari
bertaraf etmeye ¢alistiklart sonucuna ulagilmistir. Gokdemir, Biiyiik, Kagira ve Akbaba (2023)
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tarafindan yapilan ¢aligmada da arastirma sonuclarimizla paralel olarak is saglig1 ve glivenligi
konusunda egitimin ve giivenligin énemli oldugu agiklanmistir. Giinay ve Ozbilen (2023)
tarafindan yapilan ¢alismada da is saglig1 ve giivenligi konusunda personel egitimlerinin, acil
eylem planlarinin, etkili iletisim saglamanin, bilgilendirmelerin, giivenlik Onlemlerinin
iyilestirilmesinin, tatbikatlarin ve denetimlerin 6nemli oldugu sonucuna ulasiimistir.

Arastirmada; 6gretmenlerin acil eylem planlari, tahliye usul ve yontemleri, hizli ve etkili
iletisim, arama-kurtarma faaliyetleri, ilk yardim egitimi, ilk yardim ekipleri/kuruluslari,
aranacak telefon numaralar ve ilk yardim ekipmanlarini kullanma, ISG ekipmanlarmni tanima,
ISG ekipmanlarini kullanma, ISG ekipmanlarini koruma, ISG ekipmanlarini onarma, ISG’nin
onemi, [SG’nin riskleri, ISG bilinci ve ISG’nin faydalar1 konularinda egitim almalar1 gerektigi
tespit edilmistir. Cetindag (2010) tarafindan yapilan arastirma, arastirma bulgularimizi
destekler sekilde is sagligr ve giivenligi konusunda diizenli egitimlerin ve bilgilendirmenin
onemine vurgu yapmistir. Uzun (2019) tarafindan yapilan arastirmasinda, is sagligi ve
giivenliginin boyutlarinin ¢ok fazla olmasi sebebiyle bu konuda yasanabilecek problemlerin
¢dziimiinde personele ISG bilincinin kazandirilmasi, bu biling icin de kullanilan egitici
materyal ve arag-gereclere daha kolay erisim saglanabilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.
Giinay ve Ozbilen (2023) tarafindan yapilan ¢alismada, okul ydneticilerinin okullarda yiiriitiilen
ISG uygulamalarini; risk faktorlerinin belirlenmesi ve gerekli énlemlerin alinmasi, personele
ISG egitimleri verilmesi, tehlikeli durumlara iliskin personel ve ogrenci bilgilendirmesi
yapilmasi, okulun ilgili béliimlerine uyarict ve bilgilendirici levhalarin asilmasi, ISG
kapsaminda tatbikatlar yapilmasi, tehlikeli durumlar i¢in gerekli ekipman kullanimi, acil durum
eylem plani hazirlanmasi ve risk degerlendirme ekibinin kurulmasi gerektigini belirttikleri
sonucuna ulagilmistir.

Okul yoneticileri ¢alisanlarinin is sagligi ve giivenligi egitimi almasini saglamali, bu
egitimler is basinda, is yeri ve is degisikligi, is ekipmanlarinin degismesi ve teknolojik
gelismelere ugramasi durumunda daha sik ve daha diizenli yapilmalidir (Dere, 2021). Okullarda
egitim, MEB tarafindan gorevlendirilen, is saglig1 ve giivenligi konusunda bilgili ve donanimli
kisiler tarafindan verilmektedir. Alinan is saglig1 ve giivenligi egitimleri iicretsiz olup ortaya
¢ikan risklere gore egitimler yinelenebilmektedir (Tokpinar, 2019). Acil durum eylem planinda
yer alan ekiplere tehlike ve acil durumlarda nasil hareket edecekleri, ne yapacaklari ve hangi
egitimleri yapacaklar1 konusunda egitim verilerek, ISG ¢alismalarinin etkili olmasi saglanabilir.
Tekin, Tekin, Suvaydan, Giiler ve Hafizoglu’nun (2021) arastirma sonuglar1 da is giivenligine
yonelik okullarda olusan kiiltiiriin kurumlar agisindan énemli oldugunu; bu alanda verilecek
egitimlerin 6grencilerin de ISG konusunda bilgilerini artirdigin1 ve bu siirece olumlu tutum
takinmalarim1 destekledigini ortaya koymustur. Delionii ve Utlu (2016) tarafindan yapilan
calismada da ogrenciden, dgretmenlere ve diger ¢alisanlara kadar okuldaki herkese ISG ile
ilgili egitim verilmesi gerektigi tizerinde énemle durulmaktadir.

Aragtirmada, is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin etkinligini artirmak i¢in biitiin
personelin, 6grencilerin, velilerin egitilmeleri, tatbikatlar yapilmasi, farkindalik egitimleri
verilmesi, uygulamali egitimler yapilmasi, parasal destek saglanmasi, ekipman destegi
saglanmasi, personel destegi verilmesi, uzman yardimi alinmasi, uzmanlar tarafindan sik ve
etkili denetimlerin yapilmasi gerektigi tespit edilmistir. Arastirma sonuglarimiza benzer olarak,
Topgiil ve Alan (2017) tarafindan yapilan arastirmada, okullarin saglikli ve diizenli kurumlar
olmalart ve calisanlardan Ogrencilere kadar herkesin iiretken ve verimli bir ortamda
bulunabilmesi agisindan iSG bilincinin énemli oldugu ve bunun da bu alanda verilecek
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egitimlerle saglanabilecegi ortaya konmustur. Giinay ve Ozbilen (2023) tarafindan yapilan
calismada, okullarda yiiriitiilen iISG uygulamalar1 i¢in risk faktdrlerinin belirlenmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi, personele ISG egitimleri verilmesi, tehlikeli durumlara iliskin personel ve
ogrenci bilgilendirmesi yapilmasi gerektigi belitlenmistir. ISG'nin amaci, calisanlar igin
giivenli bir ¢aligma ortami olusturmak, is hayatinin tehlikeli yonlerini ortadan kaldirarak veya
is yerinde giivenlik 6nlemleri ile riskleri azaltarak sagliklarini ve hayatlarini korumaktir.

Odenek temininde yasanan sorunlar, ISG konusunda uzmanlasmis personel eksikligi, ISG
egitimlerinin yetersizligi, egitim 6gretim siirecini aksatabilmesi, s6zel anlatima dayal1 egitimin
yetersizligi, uygulamalara yeterli zaman ayrilamamasi, uygulamalarda yasanan tim
olumsuzlugun yoéneticilere mal edilmesi is sagligr ve giivenligi konusunda sorun tegkil eden
alanlar olarak siralanabilir. Giinay ve Ozbilen (2023) tarafindan yapilan calismada da ISG ile
ilgili 6denek temini ve uzmanlasmis personel eksikligi, okul yoneticilerinin en fazla tizerinde
durduklar1 sorunlar olarak dikkat ¢ekmektedir. Delionii ve Utlu (2016) tarafindan yapilan
calismada okul yoneticilerinin mali durumlar sebebiyle okullarda bu alandaki uygulamalarin
zaman alabildigini agikladiklar1 belirlenmistir. Kok-Sevdali (2019) tarafindan yapilan
calismada, maddi destek yetersizligi, ekipman yetersizligi, uzman personel eksikligi, okulun
yapisinin ISG uygulamalar igin elverisli olmamasi, ekipmanlarin pahali olmasi, denetim
eksikligi, ekipmanlarin uzun siireli kullanima uygun olmamasi, personelin uygulamalara
yonelik dikkatsiz ve isteksiz olmast ve yasanan tehlikeli durumlarin kurum personeline mal
edilmesi ISG uygulamalarinin zayif yonleri olarak agiklanmigtir. Bu siirecte okulun daha
saglikl1 ve giivenli bir yonetim standardina ulasabilmesi i¢in kurumda ISG uygulamalarina aktif
katilim &nemli bir yer tutmakta (Hughes & Ferrett, 2016), ISG uygulamalari igin okullarda
teknik ve alt yapi ile ilgili gereksinimlerin karsilanmasi bu alandaki personelin yeterli bir
egitimden gecirilmesi ve dogru bir planlamanin gerceklestirilmesi gerekmektedir (Cereci &
Cetin, 2019; Ozay, Sari-Cavdar & Tekir, 2020). Yapilan arastirmalar (Giinay & Ozbilen, 2023;
Yilmaz, 2009), arastirma bulgularimiza benzer sekilde, okullardaki ISG’ye yonelik
uygulamalarin yetkili bir denetim kurulu tarafindan denetlenmesi ve degerlendirilmesinin
stirecte karsilasilabilecek olasi olumsuzluklar1 engelleyebilecegine vurgu yapmaktadir

5.2. Oneriler

1. ISG egitimleri kuramsal bilgi aktarmaktan ¢ok uygulamaya déniik olacak sekilde
planlanmalidir.

2. Okullarda ISG uygulamalar1 kapsaminda tiim ekipman, personel ve maddi
gereksinimler {ist makamlar tarafindan ivedilikle karsilanmalidir.

3. Yeni yapilan okul binalar1 ISG kapsaminda belirlenen yasal &lgiitlere uygun olarak
tasarlanip insa edilmelidir.

4. Olasi riskli durumlarda ortaya ¢ikabilecek sorumlulugu biitiin kurum personeli ve iist
makamlarca ortak paylasiimalidir.

5. Okullardaki ISG’ye yonelik uygulamalarin yetkili bir denetim kurulu tarafindan
denetlenmeli ve denetim sonuglari ivedilikle degerlendirilerek bu siirecte karsilasilabilecek
olas1 olumsuzluklarin 6niine gegilmelidir.

6. Okullar ile diger resmi kurumlardaki ISG uygulamalarini karsilastirmali olarak
inceleyen caligmalar yapilabilir.

7. Kamu okullari ile 6zel okullardaki ISG uygulamalarim karsilastirmali olarak inceleyen
caligmalar yapilabilir.
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Abstract

The purpose of this research is to determine the perceptions and expectations of Generation Z
students regarding school administrators. The phenomenological pattern was used in this research,
which was designed as a qualitative study. Research data was obtained with a semi-structured
interview form developed by the researchers. The collected data were subjected to content analysis.
Maximum diversity sampling was used to determine the study group in the research. The study
group of the research consists of 26 students who continue their education in three secondary
education institutions (high schools) at different levels (low-middle-high) in terms of social, cultural
and economic aspects. While schools are determined based on the information obtained from the
directorate of national education. For the research, care was taken to select students who
predominantly showed the characteristics of Generation Z. In the study, the perceptions of
Generation Z students about school administrators were gathered under the themes of leader,
authority, communication and interaction and support, respectively; it has been determined that the
expectations of Generation Z students regarding school administrators are grouped under the themes
of communication and interaction, education-training, technology and discipline, respectively.
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Z Kusag1 Ogrencilerinin Ogretmenlere iliskin Algilar1 ve Beklentileri

Oz
Bu aragtirmanin amaci, Z kusagi 6grencilerinin dgretmenlere iligkin algilarimi ve beklentilerini
belirlemektir. Nitel bir ¢aligma olarak desenlenmis olan bu arastirmada olgubilim deseni
kullanilmistir. Arastirma verileri, aragtirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis gériigme
formu ile elde edilmistir. Toplanan veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Arastrmada ¢alisma
grubunun belirlenmesinde maksimum gesitlilik 6rneklemesi kullanilmigtir. Arastrmanin ¢aligma
grubunu sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bakimdan birbirinden farkli (diisiik-orta-yiiksek) diizeyde
olan {i¢ ortadgretim kurumunda (lise) 6grenimlerini siirdiiren 26 6grenci olusturmaktadir. Okullar
milli egitim midirligiinden edinilen bilgiler dahilinde belirlenirken; 6grencilerin belirlenmesinde
ise rehberlik 6gretmenleri basta olmak iizere okulda gorev yapan dgretmenlerin goriisleri esas
alinmistir. Arastirma icin Z kusaginin 6zelliklerini baskin olarak gdsteren dgrencilerin se¢imine
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lider, otorite, iletisim ve etkilesim ve destek temalar1 altinda toplandig1; Z kusagi dgrencilerinin
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Introduction

Generation refers to a group of individuals who were born in approximately the same years,
experienced the conditions, problems, positive and negative aspects, and basic characteristics
of the same period, and acquired similar duties and responsibilities. The word generation, which
comes from the Latin root “generire”, is also used in French in the sense of “generation”
(lineage, family tree) (Oral, 2013). As a biological term, generation refers to the average time
interval between the birth dates of children and the birth dates of their parents (Giindiiz and
Pekgetas, 2018). As a sociological term, generation is explained as groups that were born in
recent times, felt the effects of similar social, political, cultural, and economic events and
phenomena, assumed close responsibilities due to the circumstances, and had common beliefs
and values (Siiral-Ozer, Eris, & Timurcanday-Ozmen, 2013).

In today’s organizations, individuals from each of the generations X, Y and Z can work
at the same time (Arslan & Staub, 2015). Because it is not easy to separate and sort out
generations with clear lines. It can also be said that generations are intertwined structures in
terms of their birth dates and ages. These generations can be listed as; Silent Generation-
Traditionalists (birth range: 1925-1945), Baby Boomers (birth range: 1946-1964), Generation
X (birth range: 1965-1980), Generation Y (birth range: 1980-2000), Generation Z (birth range:
2000 and later) (Acilioglu, 2015):

People born between 1925-1945 are called the “silent generation” or “traditionals”
(Erden-Ayhiin, 2013). In terms of dates, it can be said that this generation consists of those born
during the Second World War. The keywords of traditional are “war”, “difficulty”, “famine”
and “struggle” (Srinivasan, 2012). This generation, which consists of those born during the
period when poverty and economic depression dominated the world, suffered financial
difficulties due to the war and their lives were spent in effort and struggle (Oral, 2013).
Members of this generation do not change jobs frequently and have difficulty adapting to
technology (Adigiizel, Batur & Eksili, 2014). This generation is hardworking, does not like
waste, is careful and cautious (Demirkaya, Akdemir, Karaman & Atan, 2015). This generation,
which is dedicated to their work, is loyal to norms, obeys power, is loyal to the leader and
respects him without question, is self-sacrificing and patient (Aka, 2017).

The Baby Boomer Generation is a generation that includes those born between 1946-
1964 (Erden-Ayhiin, 2013). It can be said that the baby boom was caused by people starting to
have children in order to increase the human population that decreased due to World War Il and
the economic development that followed (Demirkaya, Akdemir, Karaman & Atan, 2015). This
generation emphasizes gender equality, excludes racism and is sensitive to the environment.
Open communication, sharing, joint decision-making and taking joint responsibility are
essential in this generation (Cetin, Aydin & Basol, 2014). “Bomers” are individualistic,
inquisitive, eager to explore the world, focused on living, positive, open to all kinds of
innovations and fond of their freedom (Cinkilig, 2018). Important struggles against racial
discrimination and gender inequality began during the Baby Boomers' era, and they were also
very sensitive to the environment (Goksel & Giines, 2017).

Generation X is a generation formed by those born between 1965-1979. This generation
is prone to technology, has an entrepreneurial spirit, acts purposefully and is fond of their
independence (Adigiizel, Batur & Eksili, 2014). Generation X has also been called the
“intermediate generation” or “children of the transition period” (Erden-Ayhiin, 2013). This
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generation has harsh political views, unusual clothing styles and strong musical understandings.
This generation shows respect and wants to be respected both in business and private life (Cetin-
Aydin & Basol, 2014). This generation, which likes to hang out individually, questions power,
prefers to be independent and is in favor of change, prefers to be free rather than to have a
position and money (Giirbiiz, 2015). Generation X members, who have developed social
responsibilities, are people with developed self-confidence (Akdemir, Konakay & Demirkaya,
2014). Students in Generation X are people who have little patience and are work-centered
(Cetin-Aydin & Basol, 2014), obey power, and have high levels of motivation (Oz, 2015).

This generation, Generation Y, who was born between 1980-1999, is called the “post-80s
generation” in Turkey. It can be said that this generation is a generation that loves having fun,
traveling, pursuing innovations, trying different things, success, material powers such as
money, unlimited shopping, dreaming and pursuing their dreams (Erden-Ayhiin, 2013). This
generation, which has the ability to actively use technology in business life, is a generation that
does not accept authority, does not like to work for long periods of time and asks the question
“why” very often (Giirbiiz, 2015). Members of Generation Y have a structure that challenges
authority, criticizes their parents and bosses. This generation, which does not have much sense
of loyalty and is selective, is a generation that prefers individual work and is an entrepreneur
(Oral, 2013). People in Generation Y are less committed to their jobs, do not accept authority
easily, are fond of their freedom (Cetin-Aydin & Basol, 2014), and have a developed team spirit
(Uslu & Kedikli, 2016).

People born after 2000 are called Generation Z. Individuals in Generation Z can be
defined as people who do not like details, focus on goal-oriented actions, and do their work
with enthusiasm and by directing their energy (Cetin & Karalar, 2016). Individuals belonging
to Generation Z accept digitalization as a natural part of life, have difficulty being patient, focus
on more than one subject at the same time, and have high motor skill adaptation. These are
individuals who add variety to their activities and work, are result-oriented, and have high self-
confidence (Berkup, 2014). Generation Z also has very developed communication skills
(Tuncer, 2016). Generation Z is a generation that is intertwined with digital life. This feature
has enabled this generation to master technology, use technology easily in every aspect of their
lives, and have open communication (Acilioglu, 2015). This generation does their jobs quickly
and meticulously due to the high adaptation in their motor skills. This generation, which is fond
of freedom, prefers to live individually and values justice, peace, and tolerance. This generation,
which is sensitive to environmental problems and social events, is skilled in adapting to
economic activities, technological developments, and changes (Cevik & Kirmizi, 2020).
Generation Z is a generation that closely follows shopping campaigns, evaluates technological
opportunities, loves to research and question, is not obsessed with brands, but cares about
quality (Tas, Demirdogmez, & Kiigiikoglu, 2017). Believing that their dreams can come true
through work, this generation wants to get a good job and guarantee their future (Ozkan &
Solmaz, 2015).

Their predisposition to technology and their intertwinedness with technology have also
led to this generation being called the “Internet Generation”, “Next Generation” or “iGen”. This
generation, which is constantly online, is a generation where individualization and loneliness
are at a high level (Cetin-Aydin & Basol, 2014). Generation Z, as a generation that has managed
to fit all kinds of technology into its pocket, continues its life intertwined with digital life
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(Demirkaya, Akdemir, Karaman & Atan, 2015). The lifestyles of this generation, which is
constantly online, are shaped according to their technological devices and internet speeds.
Therefore, it can be said that this generation, which is the technology generation, lives life at a
fast pace in general. This generation, also called the “Internet Generation”, can be members of
various networks, unlike the previous generations. Since this generation can access and
communicate remotely thanks to technology, they do not care much about face-to-face
communication and being together. This situation may cause this generation to prefer living
alone and hanging out individually. As a versatile generation, Generation Z is a generation that
can deal with more than one subject, event and phenomenon at the same time (Adigiizel, Batur
& Eksili, 2014).

Small digital devices, computers, music players, iPods, mobile phones, tablets, video
players, and game devices are indispensable for this generation (Oral, 2013). It may be correct
to define this generation as people who care about worldly pleasures, internalize technology,
and are meticulous and fast in business life (Erden-Ayhiin, 2013). Generation Z can also be
considered as a generation whose future is not yet fully known. The fact that this generation
has a history of 22 years does not provide enough clues about what kind of a generation they
will evolve into in the future. Generation Z prefers to be “online” rather than face to face. They
prefer meetings and solidarity on social media instead of real social solidarity. This generation
prefers virtual friendships rather than real friendships, and they are free, stubborn, and self-
interested (Erden-Ayhiin, 2013). Generation Z is a generation that is ahead of other generations
in terms of healthy living due to the developments in the field of health (Cetin-Aydin & Basol,
2014). The generation born after 2000 in our country is also called the "Crystal Generation™
(Adigiizel, Batur & Eksili, 2014).

The strengths of Generation Z are that they have higher living standards compared to
previous generations, use technology very well, have a planned education from an early age,
have high visual perception, can do more than one job at a time, can be motivated to do more
than one job, have the ability to focus on complex information and analyze this information,
can benefit from the internet instantly, can communicate easily, have high hand, eye and ear
skills, can think globally, are entrepreneurs, have high self-confidence, are result-oriented and
can produce practical solutions to difficulties (Bayraktar, 2020). The weaknesses of Generation
Z are being overly individualistic and preferring loneliness, being emotional and fragile, having
a very short attention span, being dissatisfied, getting bored easily and giving up quickly, being
hasty, not appreciating what they have, having low commitment to family and social norms,
not being a good team member, being a bad listener and having low verbal and face-to-face
communication skills (Halisdemir, 2015).

Different generations differ not only in the time period they were born in, but also in their
perception of life, values, attitudes and communication styles. In order to avoid
intergenerational harmony problems, it is important for individuals to know and understand
each other closely. Therefore, perceptions that cause problems should be determined and
constructive solutions should be produced. What is important here is to allow different
generations to increase their strengths by supporting each other's strengths (Angeline, 2011). It
IS necessary for all generations to listen to each other and try to understand each other in order
to make healthy decisions (Tas, Demirdogmez & Kii¢likoglu, 2017). Knowing and
understanding each other can be considered as the first step to prevent intergenerational
conflicts.
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Knowing how Generation Z students, equipped with different values, who have embraced
technology and integrated with digital life, perceive teachers and what they expect from them
has an undeniable importance in terms of teachers having good educational attitudes and
behaviors (Tas & Minaz, 2024). It is clear that students and teachers from different generations
in the same educational environment will have different values. In this case, it is always possible
for the roles of teachers to conflict with the roles that students assign to them. Determining the
perceptions and expectations of Generation Z students, who can be informed about the changes
and developments in the world through the internet and computer technology, regarding
teachers is important in terms of establishing mutual effective communication and providing
positive guidance.

Generation Z is a generation that does not like traditional methods in education, works
with a creativity orientation, likes to be active, is in favor of activity-oriented education, is not
happy with being passive, and is against memorization and is in favor of games (Oral, 2013).
Since Generation Z has the opportunity to benefit from educational opportunities at a high level,
it also has the characteristic of having many diplomas. This generation is a result-oriented
generation, and likes to specialize and make inventions. It can also be said that this generation,
which does not care much about authority, will be an emotional generation. Therefore, it is
important for schools to appeal to the emotions of this generation in order for them to achieve
success (Erden-Ayhiin, 2013).

In order for this generation to receive a good education, schools need to actively use
technology and create electronic environments. Virtual libraries, virtual laboratories, databases,
animation shows, video recordings, interactive teaching methods, online programs are the
teaching materials, methods and techniques that this generation wants (Beyers, 2009). This
generation, which prefers electronic books instead of printed books, handles all of its school-
related work and transactions over the internet. This generation is a generation that loves and
manages to learn in a virtual environment on its own rather than with a teacher. Therefore,
virtual opportunities need to be offered to the service of children belonging to this generation.
Since this generation can actively use internet trends, internet networks, social media tools and
loves to use these opportunities, education and training activities need to be provided in this
manner. Traditional schools, traditional principals and teachers are the reason why Generation
Z is disillusioned with school. This generation expects their teachers and administrators to be
as technologically prone as they are.

The changes and transformations that have occurred in every field in the twenty-first
century have made it inevitable for there to be changes in the perceptions and expectations of
teachers. In the past century, it was considered sufficient for effective teachers to mostly deal
with issues such as protecting the system, maintaining classroom order, and providing security;
however, it is stated that teachers today have more critical duties related to education and
training (Halisdemir, 2015). Today, teachers are expected to lead learning, focus on education
and training, create environments that support development, make decisions based on data, and
use resources effectively and efficiently (King, 2002). Good teachers are expected to set clear
goals for students, draw a new horizon, and focus on the multifaceted development of students.
Teachers need to guide activities that increase the effectiveness of education and training
activities, motivate learners to learn collaboratively, create a good learning environment,
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provide trust, care for and support learners, and have open communication skills that achieve
results (Stronge, Richard & Canato, 2008).

In the study conducted by Giileg-Bekman and Giindiiz (2022), it was determined that
Generation Z students and educational administrators need to adapt. In the study conducted by
Tung-Sahin, Turan, and Karadeniz (2021), it was determined that Generation Z defines
education in the context of social relations, states that teachers should be patient, and wants
students to be respectful. In the study conducted by Bayraktar (2020), it was concluded that
teachers have strong communication with Generation Z students and understand this
generation. In the study conducted by Halisdemir (2015), it was concluded that Generation Z
students seriously challenge school principals and Generation Z needs good mentoring. It is
important for teachers to know the characteristics of Generation Z students in terms of creating
a happy and successful classroom environment. Similarly, knowing the perceptions and
expectations of Generation Z students regarding teachers makes it easier to understand the
teacher's practices, attitudes, and actions. This is important in terms of creating mutual
understanding and resolving conflicts.

Generation Z students are individuals who can go beyond details, focus on their goals and
direct their actions according to these goals (Cetin & Karalar, 2016). Generation Z, who have
internalized digital life, do not like to be patient, can focus on more than one subject, can add
variety to their work, enjoy getting results and are confident in themselves (Berkup, 2014). The
interpersonal communication skills of Generation Z are also very developed (Tuncer, 2016). In
order to prevent intergenerational incompatibility, it is important for individuals to be aware of
each other's perceptions and expectations. It is important for both students to know their
teachers and teachers to know their students in order to create a positive and successful
classroom environment and climate.

Obtaining information about how Generation Z students, who have adopted different
values compared to other generations, perceive teachers and what they expect from them is
important, especially in terms of teachers exhibiting an effective educational approach. It should
be considered natural for students and teachers from different generations to have different
values in the same educational environment. In fact, it should be considered normal for the roles
that teachers assign to themselves to conflict with the roles that students assign to them.
Determining the perceptions and expectations of Generation Z students regarding teachers is
important in terms of establishing effective mutual communication, resolving problems and
channeling conflicts in a positive way. This is necessary in terms of creating an effective
classroom climate and culture, exhibiting effective educational leadership and balancing
organizational goals with individual needs. It can be said that this requirement adds special
importance to the study.

The fact that teachers are an important element that affects schools in many ways makes
it important to understand what teachers mean to students. This importance also makes the
research important. In addition, the idea that the perception and expectation of teachers revealed
by students, who are important stakeholders in education, can provide undeniable information
and perspective to all educators and decision-makers in education has also paved the way for
this study. At the same time, the limited number of qualitative studies in the literature that reveal
the perceptions and expectations of Generation Z students about teachers also adds originality
and importance to this study.
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It is thought that the results obtained in this study will contribute to the reduction of
generational conflicts between teachers and Generation Z students. This study also aims to
create awareness in teachers about the generation they are educating and in Generation Z
students about teachers. In light of this purpose/objective, it is aimed for teachers and
Generation Z students to get to know each other with scientific data and evidence, to reveal
their expectations, to review their paradigms regarding education, to conduct performance
evaluations regarding themselves, to capture the emotional attachment between generations
and, as a result, to increase the quality and efficiency of the education provided. It is hoped that
the data obtained regarding the perceptions and expectations of teachers and Generation Z
students regarding each other will contribute to future research and therefore to the literature.

The aim of this study is to determine the perceptions and expectations of Generation Z
students regarding teachers. For this aim, the following questions were sought.

1. What are the perceptions of Generation Z students regarding teachers?

2. What are the expectations of Generation Z students from teachers?

Method
Research Model

In this study, which aimed to determine the perceptions and expectations of Generation Z
students regarding teachers, the phenomenology design, one of the qualitative research designs,
was preferred. Phenomenology, a research strategy designed to determine human experiences
about a phenomenon (Creswell & Poth, 2018), focuses on events, experiences, concepts,
perceptions and orientations encountered in daily life, allowing people to better understand
phenomena they are familiar with but do not have detailed information about (Yildirim &
Simsek, 2018).

Study Group

In this study, the maximum variation sampling method was preferred. In maximum variation
sampling, which is one of the purposeful sampling methods, it is aimed to reach common facts
between different situations (Yildinm & Simsek, 2018). The study group of the research
consists of 26 students studying in three secondary education institutions that are socially,
culturally and economically different from each other (low-medium-high). While the schools
were determined within the information obtained from the district national education
directorate; the opinions of the school teachers, especially the guidance teachers, were taken as
basis in determining the students. Based on this, care was taken to select students who showed
the characteristics of Generation Z students dominantly. Personal data regarding the study
group are given in Table 1.
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Table 1. Personal Information of the Participants

Variables f %
Gender Female 12 46,15
Male 14 53,85
15 Years 4 15,38
Age 16 Years 7 26,92
17 Years 6 23,08
18 Years 9 34,62
High School 1 (9th grade) 4 15,38
High School 2 (10th grade) 7 26,92
Grade Level High School 3 (11th grade) 6 23,08
High School 4 (12th grade) 9 34,62
Low 7 26,92
Schools Medium 10 38,46
High 9 34,62

According to Table 1; 46.15% of the participants were female and 53.85% were male; 15.38%
of the participants were 15 years old, 26.92% were 16 years old, 23.08% were 17 years old, and
34.62% were 18 years old; 15.38% of the participants were in the first year of high school,
26.92% were in the second year of high school, 23.08% were in the third year of high school,
and 34.62% were in the fourth year of high school; it was seen that 26.92% of the participants
were selected from low, 38.46% were selected from medium, and 34.62% were selected from
high school.

Data Collection Tools

The data in the study was obtained through a semi-structured interview form. This form was
developed by the researchers. The semi-structured interview form consists of a certain number
of questions, and the participants in the study express their personal opinions and thoughts
through the answers they give to these questions (Yildirim & Simsek, 2018). Before developing
the semi-structured interview form, the literature was reviewed and possible questions that
would serve the purpose of the study were determined. The determination of the questions was
followed by obtaining the opinions of 3 experts on the subject. In addition, the interview form
that was created was checked by 2 Turkish teachers in terms of language and comprehensibility.
The prepared form was tested on 5 students who were not within the scope of the study.

Data Collection

In this study, where face-to-face interviews were conducted, students were asked open-ended
questions about how they perceived teachers, what their expectations were from teachers. Open-
ended questions are questions that allow participants to express their opinions and views (EKkiz,
2016).

In this study, scientific ethical principles were meticulously followed and the authors
signed the Ethics Declaration Form for this purpose. The real names of the participants were
not used in the study, and the student names were coded as S1, S2,... S26. In the study, audio
and video recordings could not be made due to the participants' lack of permission, only notes
were taken by the researchers.



Uluslararas: Egitime Ozgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi |, Yil 2025, ss.50-87
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue | Year 2025, pp.a0-67

Data Analysis

Ozlem Tas - Mahmut Yilmaz

The data obtained from the interviews were subjected to content analysis. Content analysis
enables the obtained data to be subjected to a detailed analysis process and to identify themes
and categories that cannot be determined through descriptive analysis. This analysis method is
an analysis technique in which a text can be summarized with smaller content categories by
coding (Biiytiikoztirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2022). The research data
were analyzed by focusing on the steps of coding, theming, organization, definition and
interpretation. The findings obtained as a result of the analyzes were tabulated and the
frequencies of the categories in the table were determined. In the research, direct quotes from

the participants' views were also included here and there.

1. Findings Regarding the Perceptions of Generation Z Students Regarding Teachers
The perceptions of Generation Z students regarding teachers are given in Table 2.

Table 2. Perceptions of Generation Z Students about Teachers

Findings

Theme Code f Total
Managing 24
Protecting 23
Exemplary person 21
Leader Pr(_)blem solving 20
Fair 18 167
Charismatic 17
Guiding 16
Hardworking 15
Stylish and handsome 13
Overly strict 23
Strong 20
Authority Hard 20
Disciplined 18 100
Stimulating 16
Robot 13
Sociable 19
Explaining 18
Understanding 16
Communication and interaction Empathizing 14 91
Humane 10
Humble 8
A lot of talkative 6
Guiding 20
Advising 17
Support Guiding 15 77
Helping 13
Collaborating 12

When Table 2 is examined, it is seen that the perceptions of Generation Z students about
teachers are gathered under the themes of leader, authority, communication and interaction, and
support; the perceptions of Generation Z students about teachers are mostly gathered under the
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theme of leader (f=167); the student perceptions are united under the themes of authority
(f=100), communication and interaction (f=91), and support (f=77), respectively. According to
the perceptions of Generation Z students, the main characteristics of teachers under the theme
of leadership are listed as managing, protecting, exemplary person, problem solver, fair,
charismatic, directing, hardworking, stylish, and handsome; while the characteristics under the
theme of authority are listed as overly prescriptive, strong, tough, disciplined, stimulating, and
robot. The communication and interaction theme consists of the codes of sociable, explanatory,
understanding, empathizing, humane, modest, and talking too much; while the support theme
consists of the codes of guiding, advising, guiding, helping, and collaborating.

2. Findings Regarding Generation Z Students’ Expectations from Teachers

Data on Generation Z students’ expectations from teachers are given in Table 3.

Table 3. Generation Z Students’ Expectations From Teachers

Thema Code f  Total

He/she should establish good communication with students 25

He/she should be easily accessible 23

He/she should know how to listen 21

He/she should meet with students frequently 19
Communicationand  He/she should be understanding 18 163
interaction He/she should be empathetic 15

He/she should be patient 13

He/she should be respectful 11

He/she should be an example 9

He/she should have good communication with parents 7

He/she should renew and improve himself/herself 21

He/she should provide educational tools 20

He/she should provide a good educational environment 18

He/she should beautify the physical structure of the school 16
Education He/she should give a lot of space to social-sports activities 15 131

He/she should reward successful students 13

He/she should check the homework he/she gives 11

He/she should meet with parents frequently 9

He/she should renew and improve himself/herself 8

He/she should provide all kinds of technology to the school 24

He/she should provide unlimited internet access 23
Technology He/she should provide electronic educational tools 21 99

He/she should use social media actively 18

He/she should educate himself/herself in technology 13

He/she should be tolerant 25

He/she should be fair and consistent 20
Discipline He/she should solve problems by talking 18 84

He/she should not call the parents to the school for discipline 10

He/she should abolish the disciplinary board 8

He/she should not be in favor of punishment 3

When Table 3 is examined, it is seen that Generation Z students are gathered under the themes
of communication and interaction, education-training, technology and discipline from teachers;
Generation Z students' expectations from teachers are mostly gathered under the theme of
communication and interaction (f=163); student expectations are united under the themes of
education-training (f=131), technology (f=99) and discipline (f=84), respectively.
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The expectations of Generation Z students under the communication and interaction
theme are listed as establishing good communication with students, being easily accessible,
knowing how to listen, getting together with students frequently, being understanding, showing
empathy, being patient, being respectful, being a role model and communicating well with
parents; while the expectations under the education-training theme are listed as renewing and
improving oneself, providing educational tools and equipment, providing a good educational
environment, beautifying the physical structure of the school, giving much space to social and
sporting activities in the school, rewarding successful students, entering and checking teachers'
lessons and meeting with parents frequently. The technology theme consists of the codes of
providing all kinds of technology to the school, providing unlimited internet access, providing
electronic games and educational tools, using social media actively and educating oneself on
technology; while the discipline theme consists of the codes of not being pro-punishment, being
tolerant, being fair and consistent, solving problems by talking, not calling parents to school for
discipline and abolishing the disciplinary board.

Discussion, Conclusion and Recommendations
Conclusion and Discussion

In the study, it was determined that the perceptions of Generation Z students about teachers
were gathered under the themes of leader, authority, communication and interaction, and
support, respectively; the leadership theme consisted of the codes of managing, protecting and
trusting, exemplary person, problem solver, fair, charismatic, directing, hard-working, stylish,
and handsome; the authority theme consisted of the codes of overly prescriptive, strong, tough,
disciplined, stimulating, and robot; the communication and interaction theme consisted of the
codes of sociable, explanatory, understanding, empathizing, humane, modest, and talking too
much; and the support theme consisted of the codes of guiding, advising, guiding, helping, and
cooperating.

The research findings show that Generation Z students perceive teachers as people who
have an important position in the school. The words of one participant (T2), “Our teacher was
born to manage. He wants to manage the school, everyone and everything. He is actually good
at this job.” are remarkable in this sense. The research findings show that Generation Z students
perceive teachers as effective leaders, take as an example the administrator who values and
understands, and can adjust student-administrator relations appropriately. While Generation Z
students have the perception that teachers should not adopt an authoritarian attitude in order to
strengthen their authority, it is also clear that they are influenced by charismatic, stylish and
authoritative teachers. The words of a participant (S16), “The teacher is a very strong person
in every way. He has the national education behind him and that is why everyone in the school
is afraid of him.” are of a nature to clarify the issue. In the study conducted by Halisdemir
(2015), our research findings are also supported, and it was concluded that Generation Z
students perceive teachers as leaders, supporters, helpers, guides, strong and problem solvers.
In the study conducted by Tung-Sahin, Turan and Karadeniz (2021), it was determined that
Generation Z students perceive teachers as reliable, patient and caring.

Although schools prefer to focus on the similarities of all their students, the biggest
obstacle to this is interpersonal differences. It should not be forgotten that each generation has
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different expectations and perceptions (Angeline, 2011). In this case, there will always be a
situation where people cannot understand each other, cannot communicate, and have wrong
perceptions (Altimier, 2006). What is important here is the fact that Generation Z students
generally have positive perceptions about teachers. The study conducted by Onen and
Eryilmaz-Balli (2020) and supporting our research findings concluded that Generation Z
students mostly have positive perceptions about teachers. Of course, it is also natural for some
students to perceive teachers as a source of authority and power, as a disciplinarian and a rule
enforcer. The words of one participant (T19), “Our teacher is a very disciplined man. He cares
a lot about order and discipline and never wants discipline to be disrupted at school. Sometimes
he thinks that the school is a military barracks.” summarize the issue. In their study, Yalgin
and Erginer (2014) concluded that students have an overly prescriptive perception of teachers.

The research results show that the Z generation students perceive teachers as people who
manage, protect and inspire trust, are exemplary people, solve problems, are fair, charismatic,
direct, hard-working, stylish and handsome, sociable, explain, understanding, empathic,
humane, modest, guiding, giving advice, providing guidance, helping and cooperating. The fact
that the same students perceive teachers as overly prescriptive, strong, tough, disciplined,
stimulating and robotic is important for teachers to be aware of their perceptions and to provide
a good education-teaching environment by taking these perceptions into account in their
attitudes and behaviors. The finding in the study conducted by Helvact and Aydogan (2011)
that teachers are perceived as leaders who care about justice, develop positive relationships, are
stable, behave with understanding, can empathize, suggest solutions, are open to change,
approach events and situations with sensitivity, and are well-dressed and well-groomed also
supports our research findings.

The fact that Generation Z students perceive teachers as leaders, sources of authority and
support providers can be considered as a reflection of teachers' multifaceted duties and
responsibilities. The fact that teachers' attitudes and behaviors are shaped according to the tasks,
orders and instructions they receive can cause students to perceive the administrator in different
ways. What is important is that teachers provide the necessary innovations, changes and
developments based on students' perceptions. Indifference to students' perceptions can lead to
the elimination of a healthy education-training environment and irreparable problems. In
studies conducted (Gilileg-Bekman & Giindiiz, 2022), it is a noteworthy result in this sense that
the vast majority of administrators state that Generation Z's perceptions are important to them.

In the research, it was determined that the expectations of Generation Z students from
teachers were gathered under the themes of communication and interaction, education-training,
technology and discipline, respectively; the communication and interaction theme consisted of
the codes of establishing good communication with students, being easily accessible, knowing
how to listen, getting together with students frequently, being understanding, showing empathy,
being patient, being respectful, being an example and communicating well with parents; the
education-training theme consisted of the codes of renewing and improving oneself, providing
educational tools and equipment, providing a good educational environment, beautifying the
physical structure of the school, giving much space to social and sportive activities in the
school, rewarding successful students, entering and checking teachers' lessons and meeting with
parents frequently; the technology theme consisted of the codes of providing all kinds of
technology, providing unlimited internet access, providing electronic games and educational
tools, using social media actively and educating oneself about technology; and the discipline
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theme consisted of the codes of not being in favor of punishment, being tolerant, being fair and
consistent, solving problems by talking, not calling parents to school for discipline and
abolishing the disciplinary board.

Having high living standards, using technology very well, having high visual perception,
being versatile, having high motivation, having the ability to focus on complex information and
analyze this information, being able to benefit from the internet instantly, being able to
communicate easily, having high hand, eye and ear skills, being able to think globally, being
entrepreneurial, having high self-confidence, being result-oriented and being able to produce
practical solutions to difficulties also differentiate the expectations of Generation Z students
from teachers. Being children of the technology age brings their expectations from teachers
regarding technology to the forefront. The words of a participant (S9), “There should be
unlimited internet in school. This is a must so that we can research topics in lessons. In fact,
this is also needed for social media. Social media is not a bad thing, actually.” express their
expectations regarding technology. Perhaps one of the most important expectations regarding
technology is their expectation that teachers should train themselves in using technology. A
participant (S20) said, “Teachers should be able to use technology actively. In this age, who
does not use technology and does not follow social media?” His words are noteworthy in this
sense.

Taking into account the expectations of Generation Z students is important for teachers
to evaluate themselves. The existence of students' expectations from teachers who belong to a
different generation and the fulfillment of these expectations are important for a successful and
qualified education (Tas & Kiroglu, 2018). Indifference to student expectations will pave the
way for problems such as student dissatisfaction, disciplinary problems, increased absenteeism,
and decreased communication. Focusing on students' legitimate expectations such as being
listened to, understood, accepted, respected, helped, guided, shown, and having solutions
produced for their problems will also enable teachers to develop more effective and result-
oriented management approaches and strategies. In the study conducted by Halisdemir (2015),
the expectations of Generation Z students to be loved, valued, treated fairly, to ensure their
participation in decisions, to communicate, not to be pressured, to be treated sincerely, not to
be punished immediately, to be seen as an individual, to be cared for, to be treated equally and
not to be insulted are similar to our research results. In the study conducted by Giileg-Bekman
and Giindiiz (2022), similar to our research results, the expectations of Generation Z from
teachers were listed as caring about private life, being pro-student, not seeing mistakes, valuing,
being respectful, being polite and relevant, not humiliating, being able to manage, being
reliable, patient, cheerful, disciplined, questioning and researching.

Failure of teachers to take into account the expectations of Generation Z students can lead
to disagreements and conflicts, especially between Generation Z students and teachers, on
issues such as leadership style, motivation, teamwork, communication, and social interaction
(Gabrielova & Buchko, 2021). Because, as seen in our research results, Generation Z students
expect teachers not to pressure them, to respect them, to show understanding, and not to
immediately involve the disciplinary committee or call families to school every time a problem
occurs. The words of one participant (S24), “When a disciplinary incident occurs, it is a
humiliation for the student to be called to school...” can clarify the issue. In the study conducted
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by Halisdemir (2015), it was determined that students who encountered disciplinary problems
at school expressed that informing their parents about the issue caused them uneasiness.

It is known that students who are appreciated, understood, valued and cared for by
teachers are more productive and efficient. Teachers play a critical role in ensuring harmony
among students. However, it can be said that many teachers do not receive any training on
generational problems, which can lead to differences turning into conflict environments.
Teachers correctly identifying students' interests, desires and needs and producing effective
solutions will reduce intergenerational conflicts. In this case, it is important for teachers to learn
the expectations of Generation Z students, adopt these expectations as a roadmap and develop
solutions. Because being understood, respected, accepted, loved, valued and communicated
with by teachers is very important for students. The words of one participant (S26), “Teachers
need to empathize in order to understand us. In other words, they should think like us and put
themselves in our shoes. Otherwise, this will not work.” and the words of another participant
(S7), “Teachers should establish good communication with students. This is very important for
us.”” support our inferences on this subject.

Recommendations

1. In order to achieve the goals set in education, it is important for teachers to analyze
generations and the period they belong to well, and to observe the differences/diversity that can
inevitably exist between generations, so teachers should be given training on the interests,
desires and characteristics of generations.

2. Teachers should avoid exhibiting authoritarian, harsh, degrading and exclusionary
attitudes and behaviors in their communication with students; they should create channels
where students can share freely and communicate without hesitation, and they should be aware
of the changing expectations and needs of students.

3. The understanding of obeying rules based on authority and fear should be ended, and
the rules that will make living together easier should be determined with a common
understanding and harmony with teachers and students, taking into account the characteristics,
demands and needs of Generation Z, and the problem of discipline and punishment in schools
should be eliminated.

4. Students' participation in decisions taken at school should be ensured, students'
expectations of democratic participation in school should be met, and thus the perception that
rules are unilateral impositions should be destroyed.

5. Teachers who cannot adapt to the age and change, ignore technological developments,
and stay away from social media will have difficulty perceiving Generation Z, so effective and
practical in-service training should be provided to teachers so that they can use technology and
social media effectively.

6. Bureaucratic obstacles should be eliminated and democratic and scientific
environments should be created where teachers and Generation Z can get to know each other
better and socialize, and guidance services of schools should be utilized to a high level in this
regard.

7. This research was conducted in public schools. Conducting similar studies in private
schools and comparing the results with public schools could contribute to the literature.
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Egitim Kurumlarinin Yapisal ve Islevsel Degisimi

Kerem Cicekce!

Oz

Bu calisma, egitim kurumlarinin yapisal ve islevsel oOzelliklerini tarihsel bir perspektifle
incelemektedir. Bu ¢aligmada egitim kurumlarmm toplumsal, ekonomik ve bireysel gelisime
katkilar1 ele alinirken, bu kurumlarin tarih boyunca gecirdigi degisim siirecleri de kapsamli bir
sekilde degerlendirilmektedir. Calisma, Tiirk egitim sisteminin yasal ve yonetsel gergevesini
inceleyerek, merkezi ve yerel diizeydeki yonetim yapilarmin etkisini de analiz etmektedir. Bu
calismada Osmanli'dan Cumbhuriyet donemine kadar uzanan siirecte, egitimde modernlesme
cabalarimin ve reformlarin yapilma siiregleri ve etkileri de mercek altina alinmistir. Ayrica, egitim
kurumlarinin ekonomik, kiiltiirel ve siyasal iglevleri irdeleyerek, bireylerin toplumsal hayatta aktif
bir sekilde yer almalarini destekleyen mekanizmalarin degerlendirildigi bu g¢aligmada, egitim
kurumlarinin etkililigini artirmaya yoOnelik stratejilere 151k tutacak ve gelecekteki egitim
politikalarina temel olusturacak deginmelerde/degerlendirmelerde de bulunulmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Egitim kurumlari, Yapisal degisim, Islevsellik, Tiirk egitim sistemi, Egitim
tarihi, Modernlesme.

Structural and Functional Change of Educational Institutions

Abstract

This study examines the structural and functional characteristics of educational institutions from a
historical perspective. While the contributions of educational institutions to social, economic and
individual development are addressed in this study, the transformation processes that these
institutions have undergone throughout history are also comprehensively evaluated. The study
examines the legal and administrative framework of the Turkish education system and analyzes the
impact of central and local administrative structures. This study also examines the processes and
effects of modernization efforts and reforms in education from the Ottoman to the Republican
period. In addition, the economic, cultural and political functions of educational institutions are
examined, and the mechanisms that support individuals to take an active part in social life are
evaluated. In this study, it sheds light on strategies to increase the effectiveness of educational
institutions and provides a basis for future educational policies.

Keywords: Educational institutions, Structural transformation, Functionality, Turkish education
system, Education history, Modernization.
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Giris

Egitim kurumlari, toplumlarin sosyal ve ekonomik gelisiminde kritik bir rol oynar ve
bireylerin bilgi, beceri ve degerlerini kazanmalarini saglar. Egitim kurumlari, 6grencilere bilgi
aktariminin yan sira kisisel ve toplumsal gelisimlerine katkida bulunur ve bu da toplumlarin
ilerlemesine ve refah diizeyinin artmasina yardimci olur. Egitim kurumlari, genellikle okullar,
iiniversiteler, kolejler, meslek okullar1 ve diger egitim kurumlarini igerir. Bu kurumlar,
ogrencilerin akademik bilgi ve becerilerinin yani sira sosyal, duygusal ve pratik yetkinliklerini
de gelistirmelerine olanak tanir. Ayni1 zamanda, egitim kurumlari, 6gretmenlerin egitim ve
rehberlik rollerini iistlenerek, 6grencilerin potansiyellerini en {ist diizeye ¢ikarmak i¢in ¢esitli
ogrenme ortamlart saglar. Egitim kurumlarinin temel islevleri arasinda 6gretim, 6grenme,
arastirma ve toplumsal hizmet bulunur. Ogretim islevi, 6grencilere temel ve uzmanlik
alanlarinda bilgi ve beceri aktarimini saglar. Ogrenme islevi, dgrencilerin bilgiyi anlama,
uygulama ve elestirel diisiinme becerilerini gelistirmelerine olanak tanir. Arastirma islevi, yeni
bilgi ve kesiflerin yapilmasimna katkida bulunurken, toplumsal hizmet islevi ise egitim
kurumlarinin toplumun ihtiyaclarina cevap vermesini saglar.

Egitim kurumlarinin yapisal ve yonetimsel oOzellikleri, kurumlarn etkililigini ve
verimliligini belirler. Bu 6zellikler arasinda kurumun fiziksel altyapisi, idari yapisi, personel
politikalar1 ve mali yonetim stratejileri bulunur. Bu faktorler, egitim kurumlarinin 6grencilere
kaliteli egitim saglama yetenegini etkiler. Egitim kurumlari, toplumun her kesiminden bireylere
esit ve adil bir sekilde erisim saglayarak toplumsal adaletin ve esitlik ilkesinin ger¢eklesmesine
katkida bulunur. Bu nedenle, egitim kurumlarinin yapisal ve islevsel 6zelliklerinin incelenmesi,
toplumsal kalkinma ve refahin saglanmasi agisindan son derece 6nemlidir. Egitim kurumlarinin
yapisini ve islevlerini anlamak, egitim politikalarinin gelistirilmesinde ve egitim sistemlerinin
iyilestirilmesinde kritik bir rol oynar (Sertel, Karatas & Karadag, 2022). Bu baglamda, egitim
kurumlarinin mevcut durumlarini degerlendirmek, potansiyel sorunlar1 tanimlamak ve ¢6zim
onerileri gelistirmek i¢in yapilan arastirmalarin dnemi biiyiiktiir. Egitim kurumlarinin yapisal
ve islevsel 6zelliklerini anlamak, ayn1 zamanda egitim sisteminin toplum iizerindeki etkilerini
degerlendirmeyi de saglar. Bu degerlendirme, egitim politikalarinin etkinligini degerlendirme,
egitim kurumlarinin kalitesini ve Ogrenci basarisini artirma gibi konularda 6nemli katkilar
sunabilir.

Bu ¢aligsma, nitel arastirma yontemi ile hazirlanmis olup, arastirma kapsaminda tarihsel
ve betimsel aragtirma yontemleri bir arada kullanilmistir. Veri toplama siirecinde, literatiir
taramasi1 ve belge incelemesi yontemleri temel alinmistir. Bu ¢alismanin temel amaci, egitim
kurumlarinin yapisal ve islevsel 6zelliklerini detayli bir sekilde incelemektir. Arastirma, egitim
kurumlarinin mevcut durumlarini degerlendirmek, potansiyel sorunlari belirlemek ve bu
sorunlara ¢6ziim Onerileri sunmak agisindan 6nem tasimaktadir. Calisma kapsaminda, egitim
kavraminin genel cergevesi ve egitim kurumlarinin yasal-yonetsel yapilar1 analiz edilecek,
diinyadaki ve Tiirkiye’deki egitim kurumlarinin tarihsel gelisimi ele alinacaktir.

Aragtirmanin bulgulari, egitim arastirmacilarina ve politika yapicilarina dnemli bilgiler
sunmay! hedeflemektedir. Egitim sistemlerinin giiglii ve zayif yonlerinin ortaya konmasi,
mevcut sorunlara yonelik yenilik¢i ¢oziimler gelistirilmesine olanak taniyabilir. Ayrica, egitim
kurumlarmin etkinligini artirmaya yonelik stratejilerin gelistirilmesi, 6grenci basarisint ve
toplumsal refahi olumlu yonde etkileyecektir. Bu baglamda, ¢alisma hem teorik hem de
uygulamali alanlarda 6nemli katkilar sunmay1 amaglamaktadir.
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Egitim Kavram

Egitim, bireylerin bilgi, beceri, deger ve davranislarimi belirli bir yonde degistirmeyi
amagclayan, planli ve sistematik bir siire¢ olarak tanimlanir. Bu siire¢, bireyin g¢evresiyle
etkilesim halinde oldugu her ortamda gergeklesebilir ve yasam boyu devam edebilir. Egitim,
genellikle formel (okul, liniversite gibi kurumsal egitim) ve informel (aile, arkadaslar, cevre
gibi kurumsal olmayan egitim) olarak iki temel yontemle gerceklestirilir. Egitim, bireylerin
biligsel, duygusal, sosyal ve fiziksel gelisimine katki saglar ve toplumun kiiltiirel, ekonomik ve
sosyal yapisini etkiler (Ozdemir, 2017). Bu tanimlamadan yola ¢ikarak egitimin hem bireysel
hem de toplumsal bir olgu oldugu sdylenebilir. Tas (2024), egitimin amacinin yalnizca
kuramsal bilgileri aktarmak, islevselligini yitirmis beceriler kazandirmak, bireyleri sinavlara
hazirlamak veya para kazanabilecekleri bir meslek edinmelerini saglamak olmadigini ve
olmamasi gerektigini ifade etmektedir. Egitimin Oncelikli gorevinin; sorumluluklarinin
bilincinde olan, bu sorumluluklar1 yerine getiren, duyarli, iyi bir birey ve yasadigi topluma
deger katan aydin bir yurttas yetistirmek oldugunu vurgulamaktadir. Tas ve Minaz’a (2024)
gore egitimin nihai amaci, bireyleri hayata hazirlamak, onlara sorun ¢ézme yetkinlikleri
kazandirarak yasamla uyum saglamalarini1 desteklemektir. Okullar ise, bu amaglara ulasilabilen
ve bu gorevlerin gerceklestirilebildigi birer egitim ortamidirlar.

Egitim programlari, milletlerin 6zelliklerine gore sekillenir ve tarihsel siire¢ icinde
cesitli diizenlemelerle degisir. Egitimdeki bu degisimlerin tarihsel siire¢ i¢inde incelenmesiyle
egitim tarihi olusur. Egitim tarihi, bir donemi ele alarak her tiirlii egitim sistemi, egitim kurumu,
egitime yon veren kisiler ve egitim faaliyetlerinin incelenmesi olarak tanimlanabilir. Egitimin
ana hedeflerinden biri, bireylerin toplum iginde etkin bir sekilde yer alabilmeleri igin gerekli
olan bilgi ve becerileri kazandirmaktir. Bunun yani sira, egitim kisisel gelisimi desteklemeyi,
insanin potansiyelini en {ist diizeye ¢ikarmay1 ve yasam kalitesini artirmay1 da amaclar. Egitim
genellikle resmi ve gayri resmi olarak iki kategoride incelenir. Resmi egitim, okul ve
iniversiteler gibi kurumsal yapilar araciligiyla yapilan egitimi kapsarken, gayri resmi egitim
aile, arkadas ¢evresi, medya ve diger toplumsal etkilesimler yoluyla gergeklestirilen 6grenmeyi
ifade eder. Egitimin yontemleri ve i¢erigi, toplumun kiiltiirel, ekonomik ve siyasi yapisina bagli
olarak farklilik gosterebilir. Dolayisiyla, egitim sistemleri ve miifredatlar genellikle belirli bir
iilkenin veya toplumun degerleri, ihtiyaclar1 ve hedefleri dogrultusunda sekillenir. Sonug
olarak, egitim bireylerin bilgi ve becerilerini artirmanin yani sira, onlarin kisisel ve toplumsal
gelisimine katkida bulunan karmasik ve ¢ok boyutlu bir siirectir.

Egitim Kurumlarimin Yasal ve Yonetsel Cercevesi

Egitim kurumlarinin yasal ve yonetsel ¢ercevesi, egitim sisteminin temelini olusturan énemli
bir konudur. Egitim kurumlarinin yasal cercevesi, genellikle {ilkenin egitim politikalarini
belirleyen yasal diizenlemelerden olusur. Bu diizenlemeler, egitim kurumlarinin kurulusundan
isleyisine, miifredatindan 6gretmen niteliklerine kadar bircok konuyu kapsar. Ornegin, bir
iilkedeki egitim yasalar1 genellikle egitim kurumlarinin nasil kurulacagini, hangi standartlara
gore isleyecegini ve oOgrencilerin haklarin1i ve sorumluluklarini belirler. Egitim yasalari
genellikle egitimde adaletin saglanmasi, egitim kalitesinin artirilmasit ve egitimde firsat
esitliginin saglanmasi gibi amaglar dogrultusunda olusturulur. Bu yasalar, egitim kurumlarinin
toplumun ihtiyaglarina uygun sekilde islemesini saglamak i¢in diizenlemeler igerir (Caligkan,
2017). Tirkiye'de egitim kurumlarmin yasal gercevesi, ¢esitli yasal diizenlemeler ve
yonetmelikler tarafindan belirlenir. Bu diizenlemeler, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan
belirlenen genel prensiplere dayanir ve egitim kurumlarinin kurulusundan isleyisine kadar
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bir¢ok konuyu kapsar. Ornegin, 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu, Tiirkiye'deki egitim
sisteminin temelini olusturan yasal bir belgedir ve egitim kurumlarinin kurulusu, yonetimi,
personel politikalar1 ve 6grenci haklari gibi konular1 diizenler.

Egitim kurumlarinin yonetsel ¢ercevesi ise, kurumlarin yonetim yapisi ve isleyisini
diizenleyen kurallar biitiiniidiir. Bu c¢erceve, genellikle egitim kurumlarmin idari yapisini,
yoneticilerin gorev ve yetkilerini, personel politikalarint ve mali yonetimi kapsar. Egitim
kurumlarinin yonetiminde etkin bir liderlik ve iyi bir yonetim yapisi, kurumun basarili olmasi
icin kritik 6neme sahiptir. Bu nedenle, yonetsel ¢er¢eve, kurumun etkin ve verimli bir sekilde
yonetilmesini saglamak amaciyla énemlidir (Yildiz, 2019). Tiirkiye'deki egitim kurumlarinin
yonetsel ¢ercevesi, genellikle Milli Egitim Bakanligi ve ilgili yerel yonetimler tarafindan
belirlenen yonetmelikler ve prosediirler tarafindan belirlenir. Bu ¢ergeve, egitim kurumlarinin
idari yapisini, yoneticilerin gorev ve yetkilerini, 6gretmen niteliklerini, personel politikalarin
ve mali yonetimi kapsar. Ornegin, egitim kurumlarinin yonetici atama ve terfi siirecleri, Milli
Egitim Bakanligi'nin belirledigi kriterlere gore yiiriitiiliir.

Egitim kurumlarinin yasal ve yonetsel ¢ercevesi, egitim sisteminin temel taglarindan
birini olusturur. Bu ¢ergeve, egitim kurumlarinin kurulusundan isleyisine kadar bir¢ok konuyu
diizenleyerek, egitimde kalite ve adaletin saglanmasina katkida bulunur. Bu nedenle, egitimdeki
gelismeleri ve yenilikleri degerlendirirken, egitim kurumlarinin yasal ve yonetsel ¢ergevesinin
onemi goz 6niinde bulundurulmalidir.

Diinyada Egitim Kurumlarimin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Egitim kurumlarinin tarihsel evrimi, insanligin bilgi ve kiiltiirle olan iligkisinin derinlikli bir
incelemesini saglar. Antik donemlerden giinlimiize kadar uzanan bu siirecte, farkl
medeniyetlerin egitim anlayisi ve uygulamalar biiyiik cesitlilik gostermistir. Antik Yunan ve
Roma'dan Orta Cag'a, Ronesans'tan modern doneme kadar, egitim kurumlarinin ortaya ¢ikisi
ve gelisimi, toplumlarin degerleri, teknolojik ilerlemeler ve ekonomik yapidaki degisikliklerle
yakindan iligkilidir.

Ik insan topluluklarinda egitim, bilgi ve becerilerin bir sonraki nesle aktarilmasina
yonelik dogal bir siire¢ olarak gelismistir. Avci-toplayicr topluluklarda bu siire¢ daha ¢ok aile
ve topluluk i¢inde gercgeklesirken, sistematik bir egitimin varligindan bahsetmek miimkiin
degildir. Ancak tarim toplumuna gegisle birlikte yazinin bulunmasi, bilginin kaydedilmesini ve
aktarilmasim saglamig; bu da egitim kurumlarinin temelini atmigtir (Bozkurt, 2009). Bilinen ilk
egitim kurumlari Siimer tapinaklarinda ortaya ¢ikmistir. Bu okullar, rahipler tarafindan
yOnetilir ve matematik, astronomi, tarim bilgisi gibi dersleri icerirdi. Egitim, genellikle yonetici
sinif ve yazicilarin egitilmesine yonelikti (Aytag, 2018).

Antik donemler, egitim kurumlarinin gelisiminin temelini olusturan Onemli bir
donemdir. Antik Yunan ve Roma medeniyetleri, bilgi ve bilgelik arayisinda 6nemli rol
oynamistir. Antik Yunan'da Sokrates, Platon ve Aristo gibi filozoflar, felsefe okullar1 kurarak
bilgiyi yaymis ve 6grenciler yetistirmistir. Platon'un Akademi'si ve Aristoteles'in Lykeion'u,
Antik Yunan'daki egitim kurumlarindan bazilaridir. Benzer sekilde, Roma Imparatorlugu'nda
da okullar ve Ogretim merkezleri gelismistir (Aytag, 2018). Romalilar, 6zellikle hukuk,
miihendislik ve askeri egitim alanlarinda ilerlemislerdir. Antik donemlerde egitim, genellikle
bireyin topluma uyum saglamasi ve bilgi edinmesi amaciyla saglaniyordu (Y o6riikan, 1989).
Antik Yunan’da egitim, bireyin fiziksel ve zihinsel gelisimini esas aliyordu. Atina’da egitim,
felsefe ve sanat temelli bir sistem {lizerine insa edilirken, Sparta’da askeri disipline dayaniyordu
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(Braudel, 2013). Platon’un Akademisi ve Aristoteles’in Lykeion’u gibi okullar, bireylerin
bilgiye dayali bir sekilde yetistirilmesini amagliyordu. Antik Roma’da ise egitim, vatandaslik
bilinci ve yonetim kadrolarini yetistirmeye yonelik bir yapiya sahipti (Gellner, 2023).

Orta Cag’da egitim, biiylik Ol¢lide dini temellere dayaliydi ve kilise kontroliinde
yiiriitiilityordu. Kilise ve manastir okullari, ddnemin temel egitim kurumlariydi. Bu kurumlar,
okuma-yazma 6gretmenin otesinde dini ritiiellerin ve inanglarin aktarilmasina odaklaniyordu
(Acar, 2001). Orta Cag’da skolastik egitim anlayisi, bilgiye teolojik bir gergevede yaklagarak
dinin otoritesini koruyordu. Bologna, Paris ve Oxford gibi {iniversiteler, bu donemde ortaya
¢ikan en dnemli egitim kurumlariydi. Universiteler baslangigta ilahiyat, hukuk ve tip gibi
alanlara odaklanmist1 ve egitim yontemleri genellikle ezbere dayaniyordu (Aytag, 2018). Orta
Cag boyunca Islam diinyasinda egitim, genis bir toplumsal kesime ulagmistir. Medreseler,
sadece dini degil, ayn1 zamanda matematik, tip ve astronomi gibi sekiiler bilimlerde de egitim
veriyordu. Islam diinyasindaki egitim kurumlari, bilgi iiretimi ve aktarrmi konusunda
Avrupa’dan daha ilerideydi (Makdisi, 2015).

Ronesans ve Reform hareketleri, egitimde koklii degisimlere yol agmistir. RGnesans ile
birlikte insan merkezli bir diisiince sistemi olan hiimanizm egitime yansimig, bireyin 6zgiir
diistince ve yaraticilik kapasitesine odaklanilmistir. Matbaanin icadi, bilginin yayilmasin
kolaylastirmis ve egitim kurumlarinin islevselligini artirmistir (Burke, 2000). Reform
hareketleri, kilisenin egitim iizerindeki tekelini sorgulamis ve 6zellikle Protestan tilkelerde laik
egitim anlayislarinin gelismesine zemin hazirlamistir. Martin Luther’in halkin ana dilinde
okuma-yazma 0grenmesini tesvik etmesi, egitimin yaygilagmasini saglamistir (Acar, 2001).

Sanayi Devrimi, egitimde 6nemli bir doniisiim baslatmistir. Endiistriyel {iretimin artis1,
is gliclinlin daha nitelikli hale gelmesini gerektirmis ve zorunlu egitim uygulamalari baglamistir
(Hobsbawm, 2020). Bu dénemde Avrupa’da modern simif ortamlari olusturulmus, egitim
icerikleri bilim ve teknik agirlikli hale gelmistir. Egitim, sadece bireylerin gelisimini degil, ayni
zamanda ekonomik biiyiimeyi destekleyen bir arag haline gelmistir. 20. ylizyil, ulus-devletlerin
egitimi vatandaglik bilinci olugturmanin bir araci olarak kullandigi bir donemdir. Fransiz
Devrimi’nin etkisiyle egitimin millilesmesi, bireylerin ulusal kimlik kazanmalarin1 saglamas,
okullar birer ideolojik arag olarak kullanilmaya baslanmaistir (Uysal, 2020). Bu donemde egitim
sistemleri, firsat esitligini saglamay1 ve toplumsal biitiinlesmeyi hedeflemistir. Ozellikle 2.
Diinya Savasi sonrasi donemde, pek c¢ok iilkede iicretsiz ve zorunlu egitim politikalar
benimsenmistir (Aydin, 2018). 21. yiizyilda egitim, dijitallesmenin etkisiyle yeniden
sekillenmistir. Cevrimigi egitim platformlari, yapay zeka destekli Ogrenme araglari ve
uluslararasi is birlikleri, egitimi daha erisilebilir ve bireysel hale getirmistir. Ornegin, agik
kaynakli ¢cevrimi¢i dersler, 6grencilere diinya genelinde bilgiye ulasma imkan1 sunmaktadir
(Simsek, Kii¢iik & Topkaya, 2012).

Tiirkiye’de Egitim Kurumlarinin Tarihcesi

Egitim, bireyin ve toplumun gelisiminde hayati bir rol oynar ve tarih boyunca toplumlarin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapilarinin sekillenmesinde 6dnemli bir ara¢ olmustur. Osmanli
Imparatorlugu’nda egitim, Tanzimat Donemi’ne kadar dini temelli bir sistem iizerine kurulmus
ve uzun yillar bu temele bagh olarak faaliyet gostermistir. Bu donemdeki egitim sistemi,
toplumun dini ve sosyal ihtiyaglarini karsilamaya odaklanmis, ancak zamanla degisen kosullara
ve modernlesme taleplerine yanit verememistir (Akyiiz, 2016). Tanzimat’a kadar olan donemde
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Osmanli egitim kurumlari, sibyan mektepleri, medreseler ve Enderun Mektebi gibi farkli egitim
yapilarindan olusmustur. Osmanli egitim sistemi, Islam gelenegi ¢ercevesinde sekillenmis ve
erken donemlerde toplumsal birligi giiclendiren bir arag¢ olarak islev gormiistiir (Ersoy, 2023).

Egitim, oncelikle sibyan mektepleri ile baglamis, ardindan medrese egitimiyle devam
etmistir. Sibyan mektepleri, ¢ocuklara okuma-yazma 6gretmenin yan1 sira temel dini bilgilerin
aktarilmasini amaglamistir. Akyiiz’e (2016) gore bu okullar, toplumun temel egitim ihtiyacini
karsilamis olsa da metodolojik ve igerik bakimindan oldukea sinirli kalmistir. Egitim daha ¢ok
ezbere dayali bir yapiya sahip olmus, analitik diislinceye yeterince yer verilmemistir.
Medreseler ise Osmanli’nin egitim sisteminde merkezi bir konuma sahipti. Bu kurumlarda
Islam hukuku, tefsir, hadis ve kelam gibi dini ilimlerin yan1 sira, dénemine gore astronomi, tip
ve matematik gibi alanlarda da egitim verilmistir (Kusci, 2021). Ancak Akyiiz’e (2016) gore
medreseler, 16. yiizyildan itibaren duragan bir yapiya biirlinmiis ve degisen bilimsel ve
toplumsal ihtiyaglara karsilik veremez hale gelmistir. Bu durum, Osmanli’nin Bati karsisinda
bilim ve teknoloji alaninda geri kalmasinin énemli nedenlerinden biri olarak gosterilmektedir
(Tirfil, 2022). Osmanli egitim sistemi, sadece bilgi aktarimini degil, ayn1 zamanda toplumsal
normlarin ve dini degerlerin korunmasini hedeflemistir. Medrese ve sibyan mektepleri, toplumu
dini temeller {izerinden bir arada tutma islevi gérmiistiir. Ancak bu kurumlar, genellikle sadece
belirli sosyal smiflarin erisimine agik olmus, halkin genis kesimleri yeterli egitime
ulasamamustir (Pinar, 2016).

Osmanli’da toplumsal elitlerin egitimi i¢in ise daha farkli yapilar mevcuttu. Bunlarin
basinda, saray gorevlilerinin yetistirilmesi amaciyla kurulan Enderun Mektebi gelmekteydi.
Enderun, Osmanli yonetici sinifin1 ve saray biirokrasisini yetistiren 6zel bir kurum olarak islev
gormiistiir. Kartal’a (2020) gore Enderun, donemin diger egitim kurumlarindan farkli olarak
hem akademik hem de mesleki egitim sunan bir yapiya sahipti. Bu durum, Osmanli’nin yonetim
kadrosunun kalitesini artirmasina olanak tanimigsa da bu kurumun erisilebilirligi yalnizca
seckin bir kesimle smirli kalmistir. Osmanli’da egitim faaliyetleri, genellikle vakiflar
araciligiyla finanse edilmistir. Vakiflar hem medrese hem de sibyan mekteplerinin insa
edilmesinde ve siirdiirilmesinde kritik bir rol oynamistir. Akyiiz (2016), bu yapilarin devletin
egitim tlizerindeki merkezi kontroliinii sinirladi@ini ve egitimin g¢esitliligini artirdigini
belirtmistir. Ancak bu durum, egitimde standartlagsmay1 ve esitligi saglamay1 zorlastirmistir
(Ersoy, 2023).

Osmanli egitim sisteminin en O6nemli sorunlarindan biri, 16. ylizyildan itibaren
medreselerin duragan bir yapiya biirlinmesi olmustur. Bilginin aktarimi biiylik 6l¢iide ezbere
dayali hale gelmis ve bilimsel yeniliklere agik bir sistem olusturulamamistir. Kusci’ye (2021)
gore bu durum, Bati’daki bilimsel devrimlerin etkilerinden yalitilmis bir egitim anlayisin
beraberinde getirmistir. Akyiiz (2016), bu statik yapinin Osmanli’nin askeri ve ekonomik
alanlarda oldugu gibi egitim alaminda da rekabet giiclinii disiirdiigiinii ifade etmektedir.
Tanzimat’a kadar Osmanli egitim sistemi, Islam diinyasimin geleneksel egitim anlayisina
dayanmis, dini temelli bir yapiy1 korumustur. Sibyan mektepleri, medreseler ve Enderun gibi
kurumlar, dénemin ihtiyaglarina belli 6l¢iide cevap verebilmis ancak degisen kosullara ve
modernlesme gereksinimlerine uyum saglamakta yetersiz kalmistir. Bu durum, Tanzimat
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Donemi’nde egitim reformlarinin kaginilmaz hale gelmesine neden olmustur. Akyiiz’iin (2016)
belirttigi gibi, Osmanli’nin egitim sistemi, modernlesme hamlelerine kadar siiren duragan
yapistyla toplumsal ve bilimsel ilerlemeyi sinirlayan bir yap: sergilemistir.

Modernlesme Penceresinden Egitimde Yeni Donem: Tanzimat Donemi  Egitim
Kurumlar

19. yiizyllda Osmanli Devleti, siyasi, sosyal ve ekonomik anlamda biiyiikk doniisiimlerin
yasandigl bir doneme girmistir. Tanzimat Fermani (1839) ve Islahat Fermani (1856),
modernlesme siirecini yonlendiren onemli yasal diizenlemeler arasinda yer almaktadir. Bu
baglamda egitim, yapmin yeniden yapilandirilmasinda temel bir arag¢ olarak gorilmis;
Tanzimat Donemi'nde ise geleneksel egitim sistemi yerini modern ve merkezi bir yapiya
birakmigtir. Osmanli'nin modernlesme siirecindeki egitim reformlari, Bati'dan ilham alarak
yenilesmeyi saglamis ve egitim anlayisim1 kalict bir sekilde degistirmistir (Tirfil, 2022).
Tanzimat oncesinde Osmanli egitim sistemi medresede bireysel bir yapidaydi ve bu kurumlar,
dini egitimle sinirl kaliyordu. Medreselerdeki egitimin sinirlandirilmasi, pozitif bilimlerin
yeterince yer bulamamasi ve miifredatin modernlesememesi, Tanzimat Donemi Oncesinde
egitim sisteminin elestirilmesine yol agmistir (Kusci, 2021) . Osmanli toplumunun Bati'ya kars1
ekonomik ve askeri alanda zayiflamasi, egitimin bu alanlardaki katkisin1 saglayacak sekilde
yeniden diizenlenmesi anlayisini beraberinde getirmistir (Ersoy, 2023).

Egitim islerinin dogrudan kabine i¢inde bir nezaret altinda toplanmas1 1857°de “Maarif-
i Umumiye Nezareti’nin kurulmasiyla ger¢eklesmistir (Mahmud, 2001). Maarif-i Umumiye
Nezaretinin kurulmasi, Tirk modernlesmesinin egitim boyutunda kokli bir adimin
olusturmustur. Bundan sonra egitim isleri bu merkezi idare tarafindan koordine edilmis, bu
miras cumhuriyet Tiirkiye’sine de intikal ederek giiniimiize kadar ulagmistir. Egitimde
merkezilesmeyle birlikte, ders kitaplarinin da merkezi egitim tarafindan diizenlenmesi
giindemde olmustur. Bunun yami sira okullardaki miifredatlar da merkezi egitim kurumlari
tarafindan belirlenmeye baslamistir (Cam, 2023). Maarif-i Umumiye Nizamnamesi, Tanzimat
Donemi’nin en onemli diizenlemelerinden biri olmustur. Bu nizamname ile egitim kurumlari
ilkokuldan iiniversite diizeyine kadar bir hiyerarsi i¢inde diizenlenmis, egitimde
merkeziyetgilik ve devlet denetimi esas alimmistir. Nizamname, egitimin halka agilmasini
saglayarak modern bireylerin yetistirilmesi i¢in temel olusturmustur.

Tanzimat Donemi’nde modern egitim kurumlarmin en bilinen Orneklerinden biri
sultanilerdir. 1868’de acilan Mekteb-i Sultani (bugilinkii Galatasaray Lisesi), ¢ok kiiltiirlii bir
yapida egitim sunarak Batili tarzda egitimin sembolii olmustur. Sultanilerin miifredatinda
Tiirk¢e, Fransizca, matematik, fen bilimleri ve tarih gibi dersler bulunmus; bu durum,
Osmanli'nin Batililasma siirecindeki kararliligini gostermektedir (Engin, 2018). Tanzimat
reformlarinin bir diger 6nemli adimi, kadinlarin egitime katilimimi artirmaktir. inas Sultanileri
(kiz liseleri), bu hedef dogrultusunda kurulmus ve kadinlarin sosyal hayata katilimini tesvik
etmistir. Bu okullar, kadinlarin temel egitimin 6tesinde akademik bilgi edinmesini saglamis ve
modernlesmenin toplumsal boyutuna katkida bulunmustur (Sisman, 1986).

Mesleki egitimin gelistirilmesi Tanzimat reformlarinin 6nemli unsurlarindan biridir.
1827°de kurulan Tibhane-i Amire ve 1834’te kurulan Mekteb-i Harbiye, modern askeri ve tibbi
egitimin Osmanli Imparatorlugu’ndaki ilk ornekleridir. Bu kurumlar, uzmanlasmis insan
giiclinli yetistirmek iizere Batili metotlarla egitim vermistir (Kodaman, 1980). Egitim
reformlari, Osmanli toplumunda 6nemli degisikliklere yol agmistir. Medreseler ve modern
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okullar arasinda ideolojik bir ¢atigma ortaya ¢ikmis, "mektepli-medreseli” ayrimi Tanzimat
Donemi’nin karakteristik ozelliklerinden biri olmustur. Modern okullarin devlet destegiyle
yayginlagmasi, geleneksel medrese egitiminin gerilemesine neden olmustur (Sisman, 1986).
Tanzimat Donemi’nde baglatilan reformlar, Osmanli egitim sistemini modernlestirmenin
Otesinde, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin egitim politikalarina da zemin hazirlamistir. Maarif-i
Umumiye Nizamnamesi ile baglayan diizenlemeler, Cumhuriyet Donemi’nde gelistirilen egitim
yapisinin temelini olugturmustur (Kodaman, 1980).

Cumbhuriyet Donemi Egitim Kurumlari

Cumhuriyet Donemi, Tirkiye'de egitim alaninda 6nemli doniisiimlerin yasandigl bir zaman
dilimini ifade eder. Bu dénemde, Osmanli Imparatorlugu'nun ¢okiisiiyle birlikte baslayan
modernlesme hareketleri, egitim alaninda da Onemli reformlar1 beraberinde getirmistir.
Cumhuriyet'in ilaniyla birlikte, Tiirkiye'de egitim sistemi koklii bir degisime ugramis ve
modern bir ulus insa etme hedefiyle yeni egitim kurumlar1 kurulmustur (Yildiran, 2012).
Cumhuriyet Donemi egitim kurumlari, toplumun genel egitim seviyesini yiikseltmek, bilimsel
diisiinceyi yaymak ve ¢cagdas bir egitim anlayisini benimsemek amaciyla olusturulmustur. Bu
egitim kurumlari, Tiirkiye'nin ¢agdaslagsma siirecinde 6nemli bir role sahip olmus ve iilkenin
sosyal, ekonomik ve Kkiiltiirel gelisimine katkida bulunmustur (Simsek, Kii¢iik & Topkaya,
2012).

1920-1923 wyillar1 arasinda Maarif Vekaleti’nin kurulmasi, Maarif kongresinin
toplanmasi, Misak-1 Maarif’in yayimlanmasi ve Birinci Heyet-i Ilmiyye’nin toplanmas1 gibi
egitim alaninda 6nemli faaliyetler gergeklesmistir. Bu faaliyetlerin cumhuriyetin ilanindan
sonra gerceklesen egitim ile ilgili yeniliklerin temelini olusturdugu sdylenebilir (Kusei, 2021).
Cumhuriyet déoneminde egitim politikalarinda yapilan reformlar ve yenilikler, toplumun genel
egitim seviyesini ylikseltmeyi ve modern bir ulus insa etmeyi amaglamistir. Bu baglamda, okul
oncesi egitim de onemli bir yer tutmus ve ¢ocuklarin erken yaslardan itibaren egitim almalar1
tesvik edilmistir. Okul Oncesi egitim, c¢ocuklarin fiziksel, duygusal, sosyal ve biligsel
gelisimlerini destekleyen bir siirectir (Phillips, 2008). Cumhuriyet Dénemi'nde Tiirkiye'de okul
oncesi egitimin dnemli oldugunu gérmekteyiz. Bu donemde, ¢ocuklarin okul 6ncesi donemde
egitim almalarinin 6nemi vurgulanmis ve bu dogrultuda cesitli uygulamalar gelistirilmistir.
Cumhuriyet Dénemi'nde Tiirkiye'de okul oncesi egitim uygulamalari, anaokullar1 ve kresler
araciligiyla gergeklestirilmistir. Bu kurumlar, ¢ocuklarin oyun temelli ve etkilesimli bir
ortamda egitim almalarimi saglamustir. Ozellikle, Anaokullar1 Yasasi'nin 1933 yilinda kabul
edilmesiyle birlikte anaokullar1 yayginlasmis ve cocuklarin erken yaslardan itibaren egitim
almalar1 tesvik edilmistir (Arseven, 2002).

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda, ¢ocuklara temel becerilerin yani sira Atatiirk ilke ve
inkilaplar1 ile vatan sevgisi gibi milli degerler de Ogretilmistir. Bu sayede, ¢ocuklarin milli
kimliklerini gli¢glendirmek ve toplumun temel degerlerini benimsemeleri saglanmistir. Ayrica,
okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢cocuklarin duygusal ve sosyal gelisimlerine de 6nem verilmis
ve Ozgiivenlerinin artirilmasi hedeflenmistir. Cumhuriyet Donemi'nde Tiirkiye'de okul dncesi
egitimin etkileri lizerine yapilan arastirmalar, bu egitimin ¢ocuklarin akademik basarilarini
olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Ozdemir, 2015). Okul 6ncesi egitim alan ¢ocuklarin
ilkokul egitimine daha iyi hazirlandiklar1 ve daha basarili olduklar: belirtilmektedir. Ayrica,
okul dncesi egitimin ¢ocuklarin sosyal becerilerini ve dzgiivenlerini artirdig1 ve topluma daha
uyumlu bireyler yetistirdigi ifade edilmektedir (Yildirim, 2018). Cumhuriyet Dénemi'nde
Tiirkiye'de okul dncesi egitim, ¢ocuklarin erken yaslardan itibaren egitim almalarini tesvik eden
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ve gelisimlerine 6nem veren bir yaklagimi benimsemistir. Anaokullar1 ve kresler araciligiyla
saglanan okul dncesi egitim, ¢ocuklarin akademik, duygusal ve sosyal gelisimlerini desteklemis
ve toplumun genel egitim seviyesini yiikseltmeye katkida bulunmustur.

flkokul egitimi, Cumbhuriyet'in kurulusundan itibaren Tiirkiye'de egitimin temel
taglarindan birini olusturmustur. Bu donemde, ilkokul egitimi, tiim cocuklara zorunlu ve
iicretsiz olarak sunulmus ve bu sayede toplumun genel egitim seviyesinin yiikseltilmesi
hedeflenmistir. 1924'te kabul edilen Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile egitim sisteminde yapilan
reformlar ¢ergevesinde ilkokul egitimi zorunlu hale getirilmis ve tiim ¢ocuklar i¢in esit bir
egitim firsat1 sunulmustur (Tiirkkan, 2005). Bu donemde, ilkokullarin sayisi1 artirilmis ve kirsal
bolgelere de ilkokul agilmasi tesvik edilmistir. Cumhuriyet Donemi'nde Tiirkiye'de ilkokul
egitimi, ulusal bir egitim programi dogrultusunda gerceklestirilmistir. Atatiirk ilke ve
inkilaplar1 ile milli degerler, ilkokul miifredatinin 6nemli bir pargasini olusturmustur. Bu
donemde, ilkokulda Tiirk¢e, matematik, fen bilimleri, sosyal bilgiler, beden egitimi ve sanat
gibi dersler verilmis ve cocuklarin temel bilgi ve becerileri kazanmalar1 saglanmistir.
Cumbhuriyet Dénemi'nde Tiirkiye'de ilkokul egitiminin etkileri iizerine yapilan arastirmalar, bu
egitimin toplumun genel egitim seviyesini yiikselttigini ve okuryazarlik oranlarinin artmasina
katki sagladigini gostermektedir (Bilge, 2010). Cumhuriyet Dénemi'nde Tiirkiye'de ilkokul
egitimi, iilkenin egitim sisteminin temel taglarindan birini olusturmus ve toplumun genel egitim
seviyesinin yiikseltilmesine dnemli bir katki saglamigtir.

Cumbhuriyet Donemi'nde Tirkiye'de ortaokul egitimi, iilkenin genel egitim
politikalariyla sekillenmistir. 1936'da kabul edilen Ilkogretim Kanunu ile birlikte ortaokul
egitimi, zorunlu ve {icretsiz hale getirilmekte ve tiim boliimler esit bir egitim olanagi
sunulmaktadir (Kaya, 2008). Cumhuriyet Doneminde Tiirkiye'de ortaokul egitimi, ulusal bir
egitim programi kapsaminda hayata gegirilmistir. Ortaokul miifredatinda, Tiirkge, matematik,
fen bilimleri, sosyal bilgiler, yabanci dil, beden egitimi ve sanat gibi dersler yer almaktadir.
Ayrica, mili ve manevi degerlerin yanm1 sira Atatiirk ilke ve inkilaplar1 da Ogretilmistir.
Cumbhuriyet Donemi'nde Tirkiye'de ortaokul egitiminin sonuglariyla ilgili yapilan akademik
arastirmalar, bu egitimin basarilarin1 olumlu yonde gelistirdigini gdstermektedir. Ortaokul
egitimi alan Ogrencilerin, lise egitimine daha iyi hazirlandiklart ve {iniversiteye giris
sinavlarinda daha basarili olduklar belirtilmektedir. (Goger, 2014).

1924 yilinda Tevhid-i Tedrisat Kanunu ile birlikte tiim egitim kurumlar1 Milli Egitim
Bakanligi'na baglandi ve liseler 4 yillik bir egitim siirecine doniistiiriildii. Pehlivan ve Kosar
(2022) bu kanunun egitimde birligi saglayarak milli bir egitim sisteminin temellerini attigini
vurgulamaktadir. 1963 yilinda Milli Egitim Temel Kanunu'nun kabulii ile liseler fen, edebiyat,
matematik ve klasik liseler gibi farkli dallara ayrildi. Cetin (2014) bu ayrimin liselerde
cesitlilige ve uzmanlagmaya yol ac¢tigim1 belirtmektedir. 1980'li yillarda mesleki ve teknik
liseler de egitim sistemine dahil edildi. 2000'li yillarda ise liselerde cesitli reformlar yapildi,
se¢meli dersler ve proje ¢alismalar gibi yeni uygulamalar egitim programina eklendi (Akdeniz,
2014). Koksal (2012) bu reformlarin liseleri daha giincel ve islevsel hale getirmeyi amagladigini
savunmaktadir. Cumhuriyet donemi lise egitimi, akademik alanda da bir¢ok tartismaya konu
olmustur. Liselerde hangi egitim felsefesinin hakim olmas1 gerektigi, laik ve milli egitim
anlayisinin nasil yorumlanmasi gerektigi gibi konularda farkli gériisler mevcuttur. Aytag (1984)
laik ve milli egitim anlayisinin modern ve bilimsel bir egitimi savundugunu vurgulamaktadir.
Pehlivan ve Kosar (2022) ise bu anlayisin Tiirk milletinin degerlerini ve kiiltiiriinii de goz
onilinde bulundurmasi gerektigini savunmaktadir.
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Lise miifredatinin icerigi ve gilincelligi, hangi derslerin verilmesi gerektigi ve hangi
becerilerin kazandirilmasi gerektigi gibi konularda da farkli goriisler mevcuttur. Cetin (2014)
miifredatin siirekli glincellenmesi ve yenilenmesi gerektigini savunmaktadir. Koksal (2012) ise
miifredatin beceri odakli olmasi gerektigini ve dgrencilerin 21. yiizyilin ihtiyaglarina goére
yetistirilmesi gerektigini savunmaktadir. Liseye giris ve gec¢is sinavlarinin adil ve objektif olup
olmadigi, sinav sisteminin 6grenmeyi nasil etkiledigi gibi konularda da tartismalar devam
etmektedir. Ayta¢ (1984) sinav sisteminin 6grencileri strese soktugunu ve yaraticiliklarini
engelledigini savunmaktadir. Pehlivan ve Kosar (2022) ise sinav sisteminin adil ve objektif
olmasi gerektigini ve tiim dgrencilere esit firsat sunmasi gerektigini savunmaktadir.

Cumbhuriyetin ilaninin 6ncesinde, mesleki egitim Tiirkiye'de devlet politikasi olarak
belirlenmemisti ve bolgesel kuruluslar tarafindan yonlendiriliyordu. Ancak, Cumhuriyetin
ilanindan sonra, Birinci Diinya Savasi ve Milli Miicadele siirecinde teknik bilgiye ve beceriye
sahip elemanlara duyulan ihtiyag, toplumsal ve ekonomik gelisme i¢in bireylerin nitelikli bir
sekilde yetistirilmesi gerekliligini ortaya ¢ikardi (Cetin, 2014). Bu donemde devlet, mesleki
egitime ilgi gostermeye basladi. Ancak, Cumhuriyetin ilk yillarinda iilkedeki iiretimin niteligi
g0z Oniine alindiginda, mesleki ve teknik egitim konusunda 6nemli bir atilim yapilamamustir.
Cumbhuriyetin ilk yillarinda, sanayilesmenin ve modernlesmenin ihtiyaglarini karsilamak igin
cesitli meslek liseleri ve sanat enstitiileri kurulmustur. 1950'i yillarda, mesleki egitime daha
fazla 6nem verilmesi ve bu alandaki altyapinin gelistirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmistir. Bu
donemde, mesleki liselerin sayis1 artmis ve miifredatlar1 glincellenmistir (Akdeniz, 2014).
19601 yillarda, mesleki ve teknik egitimde mesleki ve teknik liselerin yami sira meslek
yiiksekokullart da kurulmaya baglamistir. 1970'li yillarda ise ¢iraklik egitimi tesvik edilmis ve
mesleki egitimde is-kur isbirligi modeli gelistirilmistir. 1980'1i ve 1990l yillarda, mesleki ve
teknik egitim sistemi yeniden yapilandirilmis ve Avrupa Birligi standartlarina uyumlu hale
getirilmeye calisilmistir. Bu donemde, mesleki ve teknik egitimde ¢esitli reformlar yapilmis ve
yeni egitim modelleri gelistirilmistir. 2000'li yillarda, mesleki ve teknik egitimde kalitenin
artirilmasi ve isgiicli piyasasi ile uyumunun saglanmasi i¢in ¢aligmalar devam etmistir. Bu
donemde, mesleki ve teknik egitimde yeni meslekler ve programlar agilmis ve mesleki
becerilerin gelistirilmesine 6nem verilmistir (Yildiran, 2012).

1915 yilinda yayimlanan Ozel Okullar Yonetmeligi, matbu niishas1 kalmadig: i¢in ve
istek tizerine bazi1 degisiklikler yapilarak 11 Agustos 1941 tarihinde Tebligler Dergisinde tekrar
yayimlanmistir. Bu yonetmelikten sonra 1950’ye kadar azinlik ve yabanci okullarla ilgili
herhangi bir calisma yapilmamistir (Yilmazlar, 2007). 1915 yonetmeligi yabanci kurum ve
kuruluglara okul agma izni vermezken, yabanci sahislara bu izin verilmistir. 1941
yonetmeliginde ise bu durum tersine ¢evrilmis ve yabancilardan hi¢ kimsenin okul acamayacagi
belirtilmistir. Bu degisikligin arkasindaki nedenler, siyasi ve ideolojik degisimler ile yabancilar
iizerinde artan kontrol ihtiyaci olarak yorumlanabilir. 1915 yonetmeliginde Osmanl: tarihi ve
cografya dersinin okulun egitim diliyle 6gretilebilecegi karar1 alinmigken, 1941 yonetmeliginde
bu derslerin Tirk Ogretmenler tarafindan Tiirkge Ogretilmesi hiikkme baglanmistir. Bu
degisiklik, milliyet¢ilik ideolojisinin gliclenmesi ve Tiirk¢enin ulusal dil olarak kabul gérmesi
ile baglantilidir (Kartal, 2020). 1941 yonetmeliginde, 1915 yonetmeliginde yer almayan bazi
yeni diizenlemeler de yer almaktadir. Ornegin, 6zel okullarin miifredatlarinin Milli Egitim
Bakanligi'nca onaylanmasi, 6zel okul 6gretmenlerinin Tiirkceyi yeterli diizeyde bilmeleri ve
lise diplomasina sahip olmalar1 gibi sartlar getirilmistir. 1915 ve 1941 yonetmelikleri arasindaki
karsilagtirmali inceleme, azinlik ve yabanci okullara iligkin devlet politikasindaki degisimleri
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acikca ortaya koymaktadir. Bu degisimler, siyasi ve ideolojik doniisiimlerin yani sira,
milliyetcilik ve egitimde merkeziyetgilik gibi egilimlerden de etkilenmistir. 1941 yonetmeligi,
bu egilimlerin zirveye ulastig1 bir donemin {iriinii olarak degerlendirilebilir (Yilmazlar, 2007).

Tiirk Egitim Kurumlarinin Yap ve isleyisi

Tiirk egitim sistemi, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin kurulusundan bu yana 6nemli degisimler ve
doniistimler gecirmistir. Bu degisimler, lilkenin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik yapilarinin yani
sira, egitim sistemine yonelik politika ve uygulamalarda da derin etkiler yaratmustir. Tiirk
egitim sistemi, merkezi ve yerel diizeyde farkli kurumlar tarafindan yonetilir. Milli Egitim
Bakanlig1, merkezi diizeyde egitim politikalarini belirler ve uygular. Ayrica, valilikler ve ilce
milli egitim miidirliikleri gibi yerel yonetim birimleri de egitim siirecinin yonetiminde rol
oynar. Tirk egitim sistemi, ¢esitli politika belgeleri ve yasal diizenlemeler tarafindan
yonlendirilir. Egitim Bakanlig: tarafindan hazirlanan Milli Egitim Temel Kanunu ve Egitim
Strateji Belgesi gibi belgeler, egitim politikalarinin belirlenmesinde 6nemli rol oynar. Bu
calismalar ilkokuldan {iniversiteye kadar genis bir yelpazede Ogretim programlar ve
miifredatlar sunar. Bu programlar, ulusal egitim standartlarina ve dgrencilerin ihtiyaglarina
uygun olarak belirlenir ve siirekli olarak gilincellenir.

Tiirk egitim sistemi, ¢esitli sosyo-ekonomik arka planlardan gelen 6grencileri kapsar.
Egitim kurumlari, 6grencilerin bireysel ihtiyaglarina ve potansiyellerine uygun olarak cesitli
egitim ve destek hizmetleri sunar. Milli Egitim Bakanligi'nin teskilat yapisi, 30 Nisan 1992
tarithli ve 3797 sayil1 "Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’a gore
“Merkez 6rgiitii”, “Tasra Orgiitii”, “Yurtdis1 Orgiitii” ve “Bagl kuruluslar” olmak iizere dort
boliimden olusturulmustur. 14 Eyliil 2011 tarihinde 28054 sayili resmi gazete de yaymlanan
652 sayil1 Milli Egitim Bakanliginin teskilat ve gorevleri hakkinda kanun hitkmiinde kararname
ile Milli Egitim Bakanligi'nin teskilat yapist yeniden diizenlenmis ve Tiirk Milli Egitiminin
Orgiit yapis1, “Merkez Teskilat”, “Tasra Teskilat” ve “Yurtdis1 Teskilat” olarak ii¢ bliimden
olusturulmustur (Giilsen & Gokyer, 2012).

Milli Egitim Bakanligi (MEB), Tiirkiye Cumhuriyeti'nin egitim ve 6gretim faaliyetlerini
yiiriiten, koordine eden ve denetleyen en {ist devlet kurumudur. Bakanligin merkez teskilati,
bakanlik politikalarinin olusturulmasi ve uygulanmasindan sorumlu birimlerden olusur. Bu
teskilatin goérev ve sorumluluklari, 14 Eyliil 2011 tarihinde yayimlanan 652 sayili Milli Egitim
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile belirlenmistir.

v Milli egitim ve 6gretim politikalarini belirlemek ve uygulamak

Egitim ve 6gretim miifredatlarin1 hazirlamak ve gelistirmek

Egitim ve 6gretim materyallerini hazirlamak ve dagitmak
Ogretmenlerin yetistirilmesi ve mesleki gelisimi i¢in calismalar yapmak
Egitim kurumlarinin agilmasi, kapatilmasi ve denetlenmesi

Burs ve 6grenci kredisi imkanlar1 sunmak

Yurt disinda egitim ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek

Uluslararasi egitim ve 6gretim is birliklerine katilmak

SR N N N N SR

Ozel egitim ve 6gretim kurumlarini denetlemek
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v Egitim ve 0gretimle ilgili arastirma ve gelistirme ¢aligmalar1 yapmak
v Egitim ve 6gretimle ilgili istatistikleri toplamak ve yayinlamak

MEB'in merkez teskilati, bakanlik makami, bakan yardimcilari, genel midiirliikler,
baskanliklar ve daire bagkanliklar1 gibi birimlerden olugsmaktadir. MEB'in merkez teskilati,
hiyerarsik bir yapiya sahiptir. Bakanlik makami, en iist yetkilidir ve diger tiim birimlere talimat
verme yetkisine sahiptir. Bakan yardimcilari, belirli alanlarda bakanlik makamina yardimci
olurlar. Genel miidiirliikler, belirli bir egitim ve dgretim alaniyla ilgili tiim is ve islemleri
yuriitiirler. Baskanliklar, belirli bir konudaki ¢alismalarin koordinasyonundan sorumludur.
Daire baskanliklar1 ise genel miidiirliiklerin veya baskanliklarin alt birimleridir ve belirli bir
alandaki is ve iglemleri yiiriitirler (Milli Egitim Bakanligi, 2023).

MEB Tasra Teskilati, 652 sayili "Milli Egitim Bakanlhiginin Tegkilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname" uyarinca kurulmus olup Tiirkiye genelinde egitim
hizmetlerinin yerel diizeyde ylriitiilmesinden sorumlu olan birimlerden olusur. Bu teskilat,
MEB'in merkezi politikalarini yerel diizeye indirerek uygulamak ve denetlemekle gorevlidir.
Tasra teskilati, egitim hizmetlerinin etkin bir sekilde sunulmasini saglamak icin il ve il¢e milli
egitim miudirliikkleri birimlerinden olusmaktadir. MEB'in tasra teskilati, asagidaki gibi ¢ok
saylda gorev ve sorumlulugu yerine getirmektedir:

v Merkez teskilati tarafindan belirlenen egitim ve &gretim politikalarini illerde ve
ilgelerde uygulamak

Egitim ve 6gretim kurumlarini denetlemek
Ogretmenlerin atamalarini ve gorevlendirmelerini yapmak
Egitim ve 6gretimle ilgili istatistikleri toplamak ve merkez teskilatina gondermek

Okul binalariin yapim ve onarimini yapmak

AN N N RN

Egitim ve 6gretimle ilgili diger is ve islemleri yiiriitmek

Tirk Milli Egitimi, kiiltiirel mirasinin yurt disinda da tanitilmasi ve egitim-6gretim
faaliyetlerinin diizenlenmesi amaciyla, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yurtdis: teskilatlarin
kurulmasina yetki verilmistir. Bu kapsamda 52 Tiirk konsoloslugunda 86 egitim miisavirlikleri
bulunmaktadir (MEB, 2025). Ayrica Tiirk vatandaslarinin yogun olarak yasadigi bolgelerde
egitim ateselikleri hizmet vermektedir. Bu teskilatlar, bulunduklar1 bolgelerdeki Tiirk
vatandaslarinin egitim ihtiyaglariyla ilgilenmekte ve MEB'in denetimi altinda faaliyet
gostermektedir. Ozellikle Tiirk Cumbhuriyetlerinde kurulan okullar, MEB'in gbzetimi ve
denetimi altinda egitim faaliyetlerini siirdiirmektedir (Giilsen & Gokyer, 2012).

Yurtdisi teskilatlarin en 6nemli gérevlerinden biri, Tiirk vatandaglarinin egitim haklarini
korumak ve yurtdisindaki egitim siireclerinde destek olmaktir. Bu kapsamda, 6zellikle Tiirk
ogrencilerin egitim alacaklar iilkelerdeki egitim sistemleri hakkinda bilgi saglamak, egitim
kurumlarima bagvuru siireglerinde rehberlik etmek ve egitim silireglerinde karsilastiklar:
sorunlara ¢0ziim bulmak gibi faaliyetler yiiriitiilmektedir. Ayrica, yurtdisindaki Tirk
okullarinin ve Tirk kiiltlir merkezlerinin koordinasyonu ve denetimi de yurt dis1 teskilatlarin
onemli gorevleri arasinda yer almaktadir (Akman, 2017).

MEB'in yurt dis1 teskilatlari, Cumhurbaskanligr Teskilatt Hakkinda Cumhurbaskanligi
Kararnamesinin 314, maddesi geregince Yiiksekdgretim ve Yurt Disi Egitim Genel
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Miidiirliigiiniin yetki ve gorevleri kapsaminda Tiirkiye'nin egitim politikalarinin uluslararasi
alanda tamitilmasi ve Tiirk egitim sisteminin uluslararasi standartlara uygun olarak
gelistirilmesine katki saglamaktadir. Bu teskilatlar, Tiirkiye ile diger iilkeler arasinda egitim
alaninda is birligini artirmak, egitimde kalite standartlarinin ytikseltilmesini desteklemek ve
Tiirk vatandaslarinin yurtdisindaki egitim imkanlarindan en iyi sekilde faydalanmalarini
saglamak amaciyla faaliyet gostermektedirler. Milli Egitim Bakanligi'nin yurt dis1 teskilatlari,
Tiirk egitim sisteminin uluslararasi alanda tanitilmasi ve Tiirk vatandaslarinin yurtdisindaki
egitim haklarinin korunmasi i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu teskilatlar, Tiirk 6grencilerin
yurtdisindaki egitim siireglerinde destek olmak, Tiirkiye'nin egitim politikalarin1 uluslararasi
alanda temsil etmek ve Tiirk kiiltiiriiniin yurtdisinda tanitilmasini saglamak gibi gérevleri yerine
getirmektedirler (Akman, 2017).

Egitim Kurumlarinda Yapisal ve Islevsel Degisimin Dinamikleri

Egitim kurumlari, bir toplumda sadece bilgi ve beceri aktariminin 6tesinde, ¢ok yonlil islevler
iistlenen 6nemli kurumlardir. Bu islevler, sadece bireysel diizeyde degil, toplumsal, politik ve
ekonomik diizeyde de 6nemli etkilere sahiptir. Egitim sisteminin isleyisinin ve politikalarinin
belirlenmesinde bu islevlerin géz 6nilinde bulundurulmasi ve farkli islevler arasindaki dengeye
dikkat edilmesi olduk¢a Onemlidir (Cakmak, 2008). Egitim kurumlarinin islevselligi,
Ogrencilere sunulan egitim ve Ogretimin kalitesiyle dogrudan iliskilidir. Kaliteli bir egitim
slireci, Ogrencilerin bilgi ve becerilerini artirmalarini, problem ¢6zme yeteneklerini
gelistirmelerini ve elestirel diislinme becerilerini kazanmalarin1 saglar. Ayrica, egitim
kurumlarinin islevselligi, 6grenci basarist lizerinde de 6nemli bir etkiye sahiptir (Meraler,
2010). Basaril bir egitim siireci, 6grencilerin akademik ve sosyal alanlarda basarili olmalarini
ve potansiyellerini maksimum diizeyde kullanmalarini saglar. Egitim kurumlarinin islevselligi
ayni zamanda toplumsal degerlerin aktarimi ve bireylerin gelisimi tlizerinde de etkilidir.
Toplumsal degerlerin aktarimi, dgrencilere hosgorii, saygi, adalet, isbirligi gibi degerleri
ogreterek toplumun birlik ve dayanismasini giiclendirir. Bireylerin gelisimi ise kisisel, sosyal
ve duygusal alanlarda gergeklesir ve Ozsaygi, empati, liderlik gibi 6nemli niteliklerin
kazanilmasini saglar (Argon, 2015).

Egitim kurumlarinin etkililigi, hedeflenen amaglara ulasma derecesiyle belirlenir. Etkili
bir egitim kurumu, 6grencilerin 6grenme hedeflerine ulasmalarini, bilgi ve becerilerini
gelistirmelerini ve potansiyellerini maksimum diizeyde kullanmalarini saglar. Bununla birlikte,
etkili bir egitim kurumu, kaynaklarin etkin kullaniomimi da saglar (Karip & Koksal, 1996).
Kaynaklarin etkin kullanimi, sinif i¢i materyallerin ve teknolojik araglarin optimal sekilde
kullanilmasimi ve 6grenci basarisini artirmak igin gereken destek hizmetlerinin saglanmasini
icerir. Egitim kurumlarinin etkililigi ayrica, egitim siirecinin verimliligi ve toplumsal fayda
saglama yetenegi ile de iliskilidir. Verimli bir egitim siireci, 6grencilerin zamanlarini en 1iyi
sekilde degerlendirmelerini saglar ve 6grenme ¢iktilarinin artmasina katkida bulunur. Ayrica,
egitim kurumlarinin toplumsal fayda saglama yetenegi, toplumun ihtiya¢larini kargilamak igin
gerekli bilgi ve becerileri saglayarak sosyal ve ekonomik kalkinmaya katkida bulunur (Elvan
& Mutlubas, 2020). Egitim kurumlarinin islevselligi ve etkililigi, toplumun gelisimi ve
ilerlemesi i¢in hayati 6neme sahiptir. Kaliteli bir egitim siireci, bireylerin bilgi ve becerilerini
artirirken, toplumsal degerlerin aktarimini ve bireylerin gelisimini destekler. Ayrica, etkin bir
egitim kurumu, hedeflenen amaglara ulagma derecesiyle belirlenir ve kaynaklarin etkin
kullanimini saglar.
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Tiirk egitim sisteminin toplumun kiiltiirel yapisinin geng kusaklara aktarilmasi, cocugun
toplumsallastirilmasi, bireylerin ¢evreye uyum saglamasi, toplumsal yenilesmeyi saglamasi
gibi islevi bulunmaktadir (Kavas & Bugay, 2009). Tiirk egitim sistemi, dgrencilere Tiirk
kiiltiirdi, tarihi ve degerlerini 6gretme gorevini iistlenir. Dil, edebiyat, tarih ve sanat gibi dersler
aracilifiyla 6grencilere Tirk kiiltiir mirasinin aktarilmasi saglanir. Bu sayede geng kusaklar,
milli ve manevi degerlerini 6grenir ve benimserler. Egitim kurumlari, 6grencilere toplum
icindeki rollerini ve sorumluluklarin1 gretir. Ogrencilere dogru davranis bigimleri, sosyal
iligkiler, etik kurallar ve toplumsal normlar 6gretilir. Bu sayede 6grenciler, toplumsal yasamda
etkili bir sekilde yer alabilirler (Topkaya, Kalkar, Giinen, Kiitler, Bozkurt & Dogan, 2022).
Egitim, bireylerin topluma entegrasyonunu saglayarak toplumsal uyumu destekler. Egitim
stirect, farkli sosyal ve ekonomik arka planlardan gelen 6grencilerin bir araya gelmesini ve ortak
bir paydada bulusmalarin1 saglar. Bu da toplumsal uyum ve dayanismanin gii¢clenmesine
katkida bulunur. Tiirk egitim sistemi, 68rencilere ¢evrelerinde yasamalari i¢in gerekli becerileri
kazandirir. Siirdiiriilebilirlik, ¢evre bilinci, dogal kaynaklarin korunmasit gibi konular egitim
programlarina entegre edilerek, Ogrencilerin ¢evreye duyarli bireyler olmalar1 hedeflenir.
Egitim, toplumsal gelismenin ve yenilegsmenin temel aracidir. Tiirk egitim sistemi, teknolojik,
ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlarda toplumsal yenilesmeyi tesvik eder; yenilik¢i diisiinceyi
destekler, girisimcilik ruhunu giiclendirir ve toplumsal degisime onciilik eder (Tanriverdi,
2009).

Egitim, bireylere devletin varligin1 ve otoritesini kabul etmeyi 6gretir. Bu, toplumun
siyasi istikrarini ve giivenligini saglar. Egitim kurumlari, devletin kurumlarina ve yoneticilerine
saygl duymanin 6nemini vurgular ve vatandaslarin devlete olan bagliligint pekistirir. Ulug'a
(1998) gore, Tiirk egitim sistemi, devletin varligini kabul eden bireyler yetistirmeyi amaglar ve
bu amag dogrultusunda yapilan islevsel degisimler, egitim kurumlarinin i¢ isleyisini etkiler.
Egitim kurumlarinda yapisal ve islevsel degisimin ger¢eklesmesi, bir¢ok faktoriin etkilesimiyle
gerceklesir. Hiikiimetlerin egitim politikalari, egitim reformlar1 ve ekonomik kaynaklarin
dagilimi, egitim kurumlarinda degisimin en Onemli itici giigclerinden biridir. Teknolojinin
geligmesi ve yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin yayginlagmasi, egitim kurumlarinin igleyisini
ve egitim yontemlerini dogrudan etkilemektedir. Toplumlarin degisen ihtiyaglart ve
beklentileri, egitim kurumlarinin iglevlerini ve miifredatlarini yeniden gézden gecirmelerini ve
yenilemelerini zorunlu kilmaktadir. Egitimcilerin degisime ag¢ik olmalari, yenilikleri
benimsemeleri ve uygulamada aktif rol almalari, yapisal ve islevsel degisimin basarisi i¢in
kritik 6nem tagimaktadir (Elvan & Mutlubas, 2020). Egitim kalkinma i¢in bir yatirim aracidir.
Dolayistyla ekonomik kalkinmanin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiciinii yetistirmek egitimin
ekonomik islevidir (Ulug, 1998). Nitelikli insan giicliniin yetistirilmesi, ekonominin rekabet
giiclinlin artirilmasi ve siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi agisindan 6nemlidir. Egitim,
bireylerin bilgi, beceri ve yeteneklerini gelistirerek ekonomik biiylimeye katkida bulunur.
Ekonomik kalkinma stirecinde, isgliciiniin niteligi ve yetkinligi biiylik 6nem tasir. Egitim,
nitelikli insan giiciiniin yetistirilmesinde temel bir rol oynar. Nitelikli isgiicii, yenilik¢ilik,
teknolojiye uyum ve verimlilik artig1 gibi unsurlarla ekonomik kalkinmay1 destekler (Topkaya
ve digerleri, 2022).

Egitim kurumlari, toplumlarin gelismesinde ve doniismesinde kritik rol oynayan
kurumlardir. Degisen diinya ve toplum ihtiyaclarina ayak uydurmak ic¢in bu kurumlarin da
yapisal ve islevsel agidan siirekli olarak yenilenmesi ve doniismesi gerekmektedir Ersoy’a
(2023) gore egitim kurumlarinda yapisal degisim, kurumlarin organizasyon yapilarinda,
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yonetim sistemlerinde ve finansman modellerinde yapilan degisiklikleri ifade eder. Bu
degisimler, merkeziyetgilikten ademi merkeziyetgilige gegis, okullarin &zerkliklerinin ve
sorumluluklarinin artirilmasi, yeni finansman kaynaklarinin gelistirilmesi gibi farkli sekillerde
olabilir. Egitim kurumlarinda islevsel degisim, egitim miifredatinda, 6gretim yontemlerinde ve
degerlendirme sistemlerinde yapilan degisiklikleri ifade eder. Bu degisimler, 21. yiizyil
becerilerine odaklanan bir miifredat gelistirmek, aktif ve katilimci &gretim yontemlerini
kullanmak, 6grenci merkezli degerlendirme sistemleri olusturmak gibi farkl sekillerde olabilir.
Tiirk egitim sisteminde islevsel degisimler, 6zellikle egitim kurumlarinin amaglari, hedefleri ve
ogrenme siireclerindeki degisimleri ifade eder.

Egitim kurumlarinda yapisal ve islevsel degisimin Onlinde bircok engel de
bulunmaktadir. Degisime karsi direng, egitimcilerin, velilerin ve diger paydaslarin yeni
uygulamalara karsi tereddiitlii veya olumsuz tutum sergilemeleri anlamina gelir. Yapisal ve
islevsel degisimin gerceklestirilmesi i¢in gerekli olan finansal, insan ve altyap1 kaynaklarinin
yetersizligi onemli bir engeldir. Karmasik ve biirokratik islemler, degisim siireclerinin
yavaglamasina ve gecikmesine neden olabilir. Farkli paydaslar arasinda koordinasyon eksikligi,
degisim slirecinin tutarsiz ve etkisiz olmasina yol acabilir (Aktas, 2018).

Egitim kurumlarinda yapisal ve islevsel degisimler, egitim sistemlerinin ve
kurumlarimin dogas1 geregi siirekli olarak yasanan bir olgudur. Bu degisimler, egitim
kurumlarinin fiziksel yapisi, 6gretim metotlari, miifredat ve yonetim anlayis1 gibi birgok agidan
etkileyebilir. Yapisal ve islevsel degisimlerin egitim kurumlar izerindeki genel etkileri, egitim
sisteminin biitiinsel performansi ve etkililigi iizerinde 6nemli bir rol oynar. Bu degisimler,
egitim kurumlarimin topluma ve is diinyasina daha iy1 hazirlanmasini, 6grencilerin daha iyi bir
egitim almasini ve egitim kalitesinin artmasini saglar. Ayrica, yapisal ve islevsel degisimler,
egitim kurumlarinin siirdiiriilebilirligini ve rekabet giiciinii artirir, gelecege yonelik stratejik
hedeflerin belirlenmesine katki saglar (Argon, 2015).

Egitim kurumlarinda yapisal ve islevsel degisimler, egitim kalitesinin artirilmasi,
ogrencilerin ihtiyacglarina daha iyi yanit verilmesi ve toplumun degisen beklentilerine uyum
saglanmasi gibi 6nemli amaglar1 gerceklestirmeye yoneliktir. Bu degisimler, egitim sisteminin
stirekli olarak gelismesini ve yenilenmesini saglayarak, gelecege daha hazirlikli bir sekilde
ilerlemesine olanak tanir. Pinar’a (2016) gore yapisal ve islevsel degisimler, egitimde kalitenin
artmasina katkida bulunabilir. Ornegin, okullarin 6zerkliginin artirilmasi ve miifredatin
yenilenmesi, daha etkili ve 6grenci merkezli bir egitim ortaminin olugsmasini saglayabilir.
Yapisal degisimler, egitimde firsat esitliginin saglanmasina ve egitime erisimin artmasina
katkida bulunabilir. Ornegin, yeni finansman modelleri ve uzaktan egitim imkanlar,
dezavantajli gruplarin egitime erisimini kolaylastirabilir. Yapisal ve islevsel degisimler,
egitimde verimliligin artmasina katkida bulunabilir. Ornegin, teknolojinin kullanim1 ve yeni
yonetim sistemleri, kaynaklarin daha etkin kullanilmasini saglayabilir. Yapisal ve islevsel
degisimlerin olumlu etkileri oldugu gibi olumsuz etkileri de biinyesinde barindirabilir. Aktas’a
(2018) gore yapisal ve islevsel degisimler, egitimcilerin, velilerin ve diger paydaslarin
direnciyle karsilasabilir. Bu durum, degisim siirecinin gecikmesine ve kargasaya yol acabilir.
Yapisal degisimler, egitimde esitsizliklerin artmasma neden olabilir. Ornegin, okullarin
Ozerkliginin artirilmasi, daha iyi kaynaklara sahip okullarin daha da avantajli hale gelmesine
yol agabilir. Yapisal ve islevsel degisimler, egitim sisteminin maliyetini artirabilir. Ornegin,
yeni teknolojilerin kullanimi ve 6gretmenlerin egitimi i¢in ek kaynaklara ihtiya¢ duyulabilir.
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Sonug¢

Egitim kurumlari, tarihsel siirecte 6nemli bir degisim ve doniisiimden ge¢mistir. Aragtirmada,
egitim kurumlarinin tarihi gelisimi, yap1 ve isleyisi, islevselligi ve etkinligi, yapisal ve islevsel
degisimin dinamikleri ve egitim kurumlari lizerindeki etkileri gibi temel unsurlar ele alinmstir.
Bu arastirmada egitim kavrami genel bir ¢ercevede ele alinmis ve egitim kurumlarinin yasal ve
yonetimsel c¢ergevesi incelenmistir. Ardindan, diinyada egitim kurumlarinin ortaya ¢ikist ve
gelisimi antik donemlerden baglayarak modern doneme kadar detayli bir sekilde incelenmistir.
Bu inceleme, egitim sistemlerinin evrimini anlamak ve giiniimiiz egitim kurumlarinin
temellerini anlamak i¢in 6nemli bir perspektif sunmaktadir.

Antik caglardan giiniimiize kadar egitim kurumlarinin yap1 ve isleyisi, toplumlarin
sosyo-kiiltiirel, siyasal ve ekonomik degisimlerinden 6nemli Slgiide etkilenmistir. Modern
donemde egitim kurumlari, ulus devletlerin insasinda ve modernlesme siireglerinde 6nemli bir
rol oynamistir. Turkiye'de de egitim kurumlari, Cumhuriyetin kurulusundan bu yana énemli bir
doniisiimden gegmistir. Egitim sistemi, laik, bilimsel ve modern bir temele oturtulmus ve her
vatandasa esit egitim imkani sunulmasi hedeflenmistir. Egitim kurumlari, bireylere toplumsal
normlari, degerleri ve davranis bi¢imlerini kazandirmada 6nemli bir rol oynamaktadir. Egitim
kurumlarmin islevselligi ve etkinligi, egitim sisteminin genel basarisini  dogrudan
etkilemektedir. Kaliteli bir egitim sistemi i¢in egitim kurumlarinin yapisal ve islevsel a¢idan iyi
organize olmasi ve giincel ihtiyaclara cevap verebilmesi gerekmektedir. Arastirmada ayrica,
egitim kurumlarinda yasanan yapisal ve iglevsel degisimlerin dinamikleri ve egitim kurumlari
iizerindeki etkileri de incelenmistir. Egitim sistemlerindeki degisimler, genellikle teknolojik
gelismeler, kiiresellesme ve toplumdaki degisimlere bagli olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bu
degisimler, egitim kurumlarinin yap1 ve isleyisini de etkilemektedir. Yapisal ve islevsel
degisimlerin egitim kurumlar1 iizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkileri olabilir. Olumlu
etkiler arasinda, egitim sisteminin daha modern ve etkin hale gelmesi, egitim imkanlarinin
artmasi ve egitimde cesitliligin saglanmasi yer almaktadir. Olumsuz etkiler arasinda ise,
egitimde esitsizliklerin artmasi, egitim sisteminin ticarilesmesi ve egitimde geleneksel
degerlerin erozyonu yer almaktadir.

Arastirmada Tiirkiye'de egitim kurumlarinin tarihgesi de ayrintili bir sekilde
incelenmistir. Osmanli dénemi egitim kurumlarindan Cumhuriyet donemi reformlarina kadar
olan siire¢, Tiirk egitim sisteminin evrimini anlamak agisindan o6nemlidir. Cumhuriyet
doneminde oOzellikle okul oncesi egitimin 6nemi vurgulanmistir. Ayrica, Tiirk egitim
kurumlarinin yap ve isleyisi, merkez teskilati, tasra teskilati ve yurt dis1 teskilat1 olmak {izere
iic ana baglik altinda incelenmistir. Egitim kurumlarinin islevselligi ve etkinligi sosyo-kiiltiirel,
siyasal ve ekonomik acilardan ele alinarak yapisal ve islevsel degisimin dinamikleri tizerinde
durulmustur. Bu degisimlerin egitim kurumlar1 {izerindeki etkileri derinlemesine analiz
edilmistir. Egitim kurumlarinin tarihsel gelisimi, yap1 ve isleyisi ile islevselligi ve etkinligi
iizerine yapilan bu c¢alisma, egitim sisteminin kokli bir anlayisini sunmaktadir. Gegmisten
giiniimiize kadar olan siirecte yasanan degisimlerin ve reformlarin 1s1g1inda, egitim kurumlarinin
gelecege yonelik daha etkin ve verimli hale getirilmesi i¢cin 6nemli ipuglar1 sunmaktadir.

Egitim kurumlari, toplumlarin gelismesinde ve kalkinmasinda 6nemli bir rol oynayan
karmasik ve dinamik yapilardir. Egitim sistemlerinin basarisi, egitim kurumlarinin yapisal ve
islevsel a¢idan iyi organize olmasina ve giincel ihtiyaglara cevap verebilmesine baglidir. Egitim
kurumlarinda yasanan yapisal ve islevsel degisimlerin dinamiklerini ve egitim kurumlari
tizerindeki etkilerini anlamak, egitim sistemlerini gelistirmek i¢in dnemli bir adimdir.



Uluslararas: Egitime Ozgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.68-87
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue | Year 2025, pp.68-87

Kerem Cicekce

Kaynakc¢a

Acar, S. (2001). Martin Luther’in Incil cevirisinin ortak Alman dilinin olusmasindaki rolii.
Uluslararas: Insan Bilimleri Dergisi, 1(1), 2-8.

Akdeniz, A. (2014). Cumhuriyet déneminde mesleki ve teknik egitim politikalar (1923 -2013).
Ankara Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 52(2), 437-456.

Akman, Y. (2017). Milli Egitim Bakanligi yurtdis1 teskilatinda gorev yapan 6gretmenlerin
sorunlari. Ege Egitim Dergisi, (18) 1, 345-375.

Aktas, H. 1. (2018). Tiirk egitim sisteminin sorunlarimin incelenmesi. (Yayimlanmanus yiiksek
lisans tezi). Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Gaziantep.

Akyliz, Y. (2016). Tiirk egitim tarihi. Ankara: Pegem Akademi Yaymcilik.

Argon, T. (2015). Egitim kurumlarinda insan Kaynaklari ydnetimi islevlerinin
uygulanabilirligine iligkin egitim ¢alisanlarinin goriisleri. Mersin Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 11(3).

Arseven, A. (2002). Tiirkiye'de Anaokulu egitimi ve Sorunlari. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi,
1(4), 407-4109.

Aydin, R. (2018). Ulus, uluslasma ve devlet: Bir modern kavram olarak ulus devlet. Siyasal
Bilimler Dergisi, 6 (1), 229-256.

Aytag, K. (2018). Avrupa egitim tarihi: Antik¢ag'dan 19. yiizyithin sonlarina kadar (7. baski).
Dogu Bat1 Yayinlari.

Aytag, S. (1984). Tiirkiye'de egitim tarihi. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi
Dergisi, 42(1-2), 25-45.

Bilge, N. (2010). Tiirkiye’de okuryazarlik ve okul éncesi egitimi. Cukurova Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 19(2), 67-84.

Bozkurt, V. (2009). Degisen diinyada sosyoloji (4. Basim). Bursa: Ekin Yayinevi.
Braudel, F. (2013). Kapitalizmin kisa tarihi. i. Yergiiz (Cev.). Istanbul: Say Yayinlar1.
Burke, P. (2000). Ronesans Avrupa’si. O. Akpinar (Cev.). Istanbul: Babil Yaynlar.

Cumbhurbagkanlig1 Teskilat1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi, Resmi Gazete, 30474,
10.07.2018.

Cakmak, O. (2008). Egitimin ekonomiye ve kalkinmaya etKisi. Dicle Universitesi Ziya Gékalp
Egitim Fakiiltesi Dergisi , (11), 33-41.

Caligskan, A. (2017). Egitim yonetimi ve denetimi. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Cam, 1. D. (2023), A study on the preparation of textbooks for the Ottoman sibyan schools in
the late 19th century. Journal of Human and Social Sciences, 6 (Education Special Issue),
99-116.

Cetin, G. (2014). Cumhuriyet déneminde lise egitimi (1923-2014). Gazi Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi, 34(2), 457-478.

84



Uluslararas: Egitime Ozgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.68-87
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue | Year 2025, pp.68-87

Yapisal ve Islevsel Anlamda Egitim Kurumlar:

Elvan, D. & Mutlubas, H. (2020). Egitim-0gretim faaliyetlerinde teknolojinin kullanimi ve
teknolojinin sagladig1 yararlar. Mustafa Kemal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
4(6), 100-109.

Engin, V. (2018). Batr’'ya Agilan Pencere: Galatasaray Lisesi’nin 150. Yili. Istanbul
Arastirmalar1 Merkezi Yayinlari, 92-123.

Ersoy, F. (2023). 1980 sonrasi Tiirk egitim sisteminin paradigma doniisiimii agisindan
¢oziimlenmesi. Yiiksek lisans tezi. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii.

Gellner, E. (2023). Uluslar ve ulusculuk. (4. Baski). B. E. Behar ve G. G. Ozdogan (Cev.). Hil
Yaynlari.

Goger, A. (2014). Ortaokul egitiminin ekademik basarilarina etkisi. Egitim ve Bilim Dergisi,
39(175), 279-295.

Giilsen, C. & Gokyer, N. (2012). TES ve okul yonetimi. (2. Bask1). Ankara: An1 Yayimncilik.

Hobsbawm, E. J. (2020). Milletler ve milliyetcilik. (8. Baski). A. E. Pilgir (Cev.). Ayrinti
Yaynlari.

Karip, E. & Koksal, K. (1996). Etkili egitim sistemlerinin gelistirilmesi. Egitim Yonetimi, 2(2),
245-260.

Kartal, S. (2020). Tirkiye’de egitim politikalarinin dontisiimii: 1980 ve Sonrasi. Avrasya Sosyal
ve Ekonomi Arastirmalart Dergisi, 7(9), 1-18.

Kartal, S. (2020). Egitimde ideolojik yaklasimlar. Egitim Bilimleri Arastirma Dergisi, 9(3), 55-
70.

Kavas, A. & Bugay, A. (2009). Ogretmen adaylarmin hizmet 6ncesi egitimlerinde gordiikleri
eksiklikler ve ¢oziim onerileri. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 1(25),
13-21.

Kaya, M. (2008). Cumhuriyet dénemi Tiirkiye'sinde egitim ve ideoloji: (1938-1946). Istanbul:
Iletisim Yayinlari.

Kodaman, B. (1980). /1. Abdiilhamid devri egitim sistemi. Ankara: Tiirk Tarih Kurumu.
Koksal, M. N. (2012). Tiirkiye'de egitim reformlar: ve 6gretmenlik meslegi. An1 Yayincilik.
Kusci, A. (2021). Tiirk egitim tarihi (1923-1950). Ankara: iksad Yaymevi.

Kusgi, A. (2021). Milli miicadele donemi Tiirk egitim tarihi (1920-1923). Kafdagi, 6(2), 147-
164. https://doi.org/10.51469/kafdagi.1014129

Mahmud, C. (2001). Maarif-i umumiye nezareti tarihge-i teskilat ve icraati. T. Kayaoglu
(Haz.). Ankara: Yeni Tiirkiye Yayinlari.

Makdisi, G. (2015). The rise of colleges: Institutions of learning in Islam and the West.
Edinburgh: Edinburgh University Press.

Meraler, S. (2010). Egitim kurumlarinin basarist agisindan kalitenin énemi. Mukaddime, (2),
177-188.



Uluslararas: Egitime Ozgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.68-87
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue | Year 2025, pp.68-87

Kerem Cicekce

MEB. (2023). Teskilat yapisi. Erisim adresi: https://www.meb.gov.tr/meb/teskilat.php

MEB. (2025). Yurt disi temsilciliklerimiz. Erisim adresi: https://abdigm.meb.gov.tr/www/yurt-
disi-temsilciliklerimiz/icerik/27

Ozdemir, M. (2017). Egitim felsefesi: Kuramlar, yaklasimlar, uygulamalar. Ankara: Pegem
Akademi Yaymcilik.

Ozdemir, S. (2015). Okul 6ncesi egitimin ¢ocuklarin akademik basaris1 iizerindeki etkisi: Bir
meta-analiz calismasi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 15(3), 1023-1040.

Parlak, S. (2015). Tiirk Egitim Sisteminin Sorunlar1 ve Onerilen Coziimler. Yiiksek lisans tezi.
Fatih Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Pehlivan, U., & Kosar, D. (2022). Tiirk Egitim Sisteminin Tarihi Gelisimi. Tiirk Egitim Sistemi
ve Sorunlari (pp.30-51), Pegem Akademi.

Phillips, D. (2008). Quality in early childhood care and education settings: A compendium of
measures. (2th ed.) Baltimore, MD: Paul H. Brookes Publishing Co.

Pmnar, S. (2016). Giiniimiiz Tiirk Egitim Sistemi ve Ogrenci Profili. Yiiksek lisans tezi.
Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Sertel, G., Karatas, S. ve Karadag, E. (2022). Y&netim siireclerinin etkililiginin incelenmesi:
yonetim anlayisi, biirokratik yap: ve kiiltirel degerler baglaminda ¢oklu ve biitiinciil bir
bakis agisi. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, (55), 72-99.

Simsgek, U., Kiigliik, B. & Topkaya, Y. (2012). Cumhuriyet donemi egitim politikalarinin
ideolojik temelleri. Turkish Studies, 7(4), 2809-2823.

Sisman, A. (1986). Mekteb-i Osmani (1857-1864). The Journal of Ottoman Studies, (5), 83-
160.

Tanriverdi, B. (2009). Siirdiiriilebilir ¢evre egitimi agisindan ilkogretim programlarinin
degerlendirilmesi. Egitim ve Bilim, 34(151), 89-103.

Tas, H. (2024). Okul egitiminin iflasi. Ankara: Nobel Akademik Yayimcilik

Tas, H. & Minaz, M. B. (2024). The effects of learning style-based differentiated instructional
activities on academic achievement and learning retention in the social studies course.
SAGE Open, 14(2), 1-14. doi: 10.1177/21582440241249290

Tirfil, T. (2022). Osmanli modernlesme siirecinde egitim yapisinda degisim ve déniigtim.
(Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara

Topkaya, Y., Kalkar, F., Giinen, T., Kiitler, M., Bozkurt, E., & Dogan, B. (2022). Sinif i¢i
ogretim teknolojilerinin kullanilmasina yonelik sosyal bilgiler 6gretmenlerinin goriis ve
onerileri (Hatay il 6rnegi). Egitim ve Yeni Yaklasimlar Dergisi, 5(2), 198-212.

Tirkkan, E. (2005). Tirkiye’de ilk6gretim kurumlarindaki okul yoneticilerinin ve
ogretmenlerinin okul dis1 egitim etkinliklerine katilim diizeyleri. Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesi Dergisi, (18), 166-177.

86



Uluslararas: Egitime Ozgiin Bakis Dergisi, Cilt 3, Sayi 1, il 2025, ss.68-87
International Journal of Unique Glance at Education, Volume 3, Issue | Year 2025, pp.68-87

Yapisal ve Islevsel Anlamda Egitim Kurumlar:

Ulug, F. (1998). Egitim sisteminde degisime yapisal uyum sorunlari. Kuram ve Uygulamada
Egitim Yonetimi Dergisi, 4(2), 153-166.

Uysal, A. (2020). Milli egitimin ortaya ¢cikis1. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 23(44), 747-781.

Yildiran, G. (2012). Cumhuriyet déneminde egitim ve egitim Kurumlar1. Bogazigi Universitesi
Egitim Dergisi, 29(2).

Yildirim, A. (2018). Okul 6ncesi egitimin ¢ocuklarin sosyal gelisimi izerindeki etkisi. Erzincan
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 20(2), 268-285.

Yildiz, A. (2019). Tiirkiye'de egitim hukuku. Ankara: Yetkin Yayinlari.

Yilmazlar, H. (2007). Tiirkiye'de ézel okullarin gelisimi (1923-1950). (Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi). Istanbul Universitesi, Istanbul.

Yoriikan, Y. Z. (1989). Tiirk egitim tarihi. Ankara: MEB Yayinlart.

Uluslararas1 Egitime Ozgiin Bakis Dergisi (UEOBD), Agik Erigimli bir yaymndir. Creative Commons Atif 4.0 Uluslararasi Lisans1 (CC BY 4.0) kosullarma gére
ficretsiz olarak okunabilir, kopyalanabilir ve dagitilabilir. Agik Erisim Yaym Grubu ve Uluslararasi Egitime Ozgiin Bakis Dergisi (UEOBD), gikar gatigmalari, telif
hakki ihlalleri ve her tiirlii uygunsuz veya yanlis kullanimla ilgili dogabilecek herhangi bir kayip, hasar veya zarardan sorumlu veya yiikiimlii olmayacaktir. Bu
makalede yer alan goriisler, belirlemeler, sonuglar ve 6neriler yazar(lar)in kendi goriis, diisiince ve belirlemeleri olup sadece yazar(lar)1 baglar.

87



